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Resumo

Este estudo teve como objetivo analisar a relacdo entre a flexibilidade cognitiva e o bem-estar no trabalho dos
docentes dos cursos de pos-graduagdo stricto sensu. Metodologicamente, a abordagem foi quantitativa, de natureza
descritiva, survey e técnicas uni e multivariadas para a analise dos dados. Para a mensuracdo da flexibilidade
cognitiva utilizou-se o Inventario de Flexibilidade Cognitiva de Dennis e Vander Wal (2010) e para o constructo
bem-estar no trabalho utilizou-se a Escala de Bem-Estar no Trabalho, de Paschoal e Tamayo (2008). A amostra
esteve composta por 201 docentes vinculados a Associagdo Catarinense das Fundagdes Educacionais (ACAFE).
Das hipoteses testadas, a relacéo entre a flexibilidade cognitiva (escala alternativas) foi confirmada com todas as
dimensdes do bem-estar no trabalho (afetos positivos, negativos e realizagdo). Ja a relacdo da escala de controle
da flexibilidade cognitiva teve relagdo confirmada com os afetos negativos e refutada com os afetos positivos e
realizacdo. Quanto aos afetos positivos, a sua relagdo foi confirmada com a realizacdo, ao passo que os afetos
negativos a relagdo com a realizacdo foi refutada. Desta forma, este estudo apresentou como contribuicao tedrica
a analise da relacdo dos constructos flexibilidade cognitiva e bem-estar no trabalho de maneira conjunta,
considerando todas as suas dimensdes. Por fim, a contribuicdo pratica, baseia-se no conhecimento da relagéo entre
estes dois constructos auxiliando as universidades a gerenciarem politicas, melhorias e a¢Bes que possam
aperfeicoar a area de gestdo de pessoas e comportamental, e consequentemente, desenvolver um ambiente saudavel
e produtivo para os docentes.

Palavras-chave: Flexibilidade Cognitiva; Bem-Estar no Trabalho; Docentes. Universidades; Stricto Sensu.

Abstract

This study aimed to analyze the relationship between cognitive flexibility and well-being at work among teachers
on stricto sensu postgraduate courses. Methodologically, the approach was quantitative, descriptive in nature,
survey and uni and multivariate techniques for data analysis. To measure cognitive flexibility, the Cognitive
Flexibility Inventory by Dennis and Vander Wal (2010) was used and for the well-being at work construct, the
Well-Being at Work Scale by Paschoal and Tamayo (2008) was used. . The sample was made up of 201 teachers
linked to the Santa Catarina Association of Educational Foundations (ACAFE). Of the hypotheses tested, the
relationship between cognitive flexibility (alternative scale) was confirmed with all dimensions of well-being at
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work (positive, negative affects and achievement). The relationship between the cognitive flexibility control scale
was confirmed with negative affects and refuted with positive affects and achievement. As for positive affects,
their relationship with achievement was confirmed, while for negative affects, their relationship with achievement
was refuted. Thus, this study presented as a theoretical contribution the analysis of the relationship between the
constructs cognitive flexibility and well-being at work jointly, considering all its dimensions. Finally, the practical
contribution is based on knowledge of the relationship between these two constructs, helping universities to
manage policies, improvements and actions that can improve the area of people and behavioral management, and
consequently, develop a healthy and productive environment for the teachers.

Keywords: Cognitive Flexibility; Wellbeing at Work; Teachers; Universities; Stricto Sensu.

1 Introdugéo

As transformacdes ocorridas mundialmente nas Ultimas décadas, em todos os contextos e
ambientes que o ser humano estéa inserido, sejam profissionais, educacionais, familiares, sociais
ou individuais, estdo repletos de problemas ou situacdes que exigem dos individuos certa
adaptacdo, flexibilidade e dinamismo (Aguirre, 2020; Martins, 2022). Neste sentido, a
flexibilidade cognitiva auxilia o individuo no processo do pensamento, permitindo que o
individuo se ajuste rapidamente ao ambiente e conceba solugdes criativas e viaveis para
enfrentar, responder e resolver os problemas frente as adversidades da vida.

Estas mudancas originaram novos desafios na saude, economia, geopolitica, nos avancos
tecnoldgicos, no bem-estar e qualidade no contexto laboral, entre outros, além de, crescentes
pressdes sociais e ambientais (World Economic Forum, 2023), que consequentemente, instigam
as transformagBes nos comportamentos, habilidades e competéncias dos individuos e na
reconfiguracdo de novas demandas no mercado de trabalho.

Essa reconfiguragdo engloba ambientes mais dindmicos, bem-estar, forca de trabalho, novas
ocupacdes e habilidade no contexto laboral, que de acordo com o World Economic Forum
(2023), as habilidades cognitivas e a flexibilidade estdo entre as cinco principais habilidades
esperadas nos profissionais até 2027, destacando-se pela sua relevancia na tomada de decisao,
na resolugdo dos problemas, no pensamento criativo, na adaptabilidade as circunstancias e na
flexibilidade no local de trabalho. Neste contexto, Skordoulis (2004) ja enfatizava como estas
mudangas tornaram o0s gestores das organizagdes conscientes da necessidade de novas
habilidades e competéncias, evidenciando a importancia da flexibilidade.

Desta forma, para os docentes, desenvolverem sua flexibilidade cognitiva é essencial, devido a
natureza desafiadora de sua profissao que exige enfrentamento das adversidades com facilidade,
relacionamentos interpessoais, aquisicdo de consciéncia de comunicacdo e uso eficaz do
pensamento criativo (Demirezen & Otken, 2022; Gecikli & Ak, 2022; Yagan & Kaya, 2022),
afim de promover um funcionamento adaptativo e de melhoria para o bem-estar laboral (Harel,
Hemi & Levy-Gigi, 2023).

No que tange a esfera educacional, a qualidade de vida e o bem-estar no trabalho dos docentes
emergem do equilibrio entre os aspectos positivos e negativos do ambiente em que estdo
inseridos. A profissdo de docente exige esforco fisico e mental, que muitas vezes, interferem na
salde do docente, gerando desgastes, estresses e mal estar, principalmente, devido a exaustao
ocasionada pelo modo de producdo do trabalho, que impde uma sobrecarga de atividades,
pressdes com prazos de entrega e insatisfagdo no ambiente de trabalho (Bogaert, De Martelear,
Deforche, Clarys & Zinzen, 2014; Luz, Pessa, Luz, & Schenatto, 2019; Neme & Limongi,
2020), associados com o baixo bem-estar no trabalho no contexto universitario (Han, Yin, Wang
& Bai, 2020).

Neste sentido, este estudo teve como l6cus as Universidades integrantes da Associacao
Catarinense das Fundacdes Educacionais (ACAFE), especificamente com docentes que estdo
vinculados aos programas de pos-graduacgéo stricto sensu. O sistema ACAFE é uma associacao
de Instituicbes de Ensino Superior do Estado de Santa Catarina com sede em Floriandpolis. E
uma entidade sem fins lucrativos, fundada em maio de 1974, que possui o intuito de promover
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o “[...] intercAmbio administrativo, técnico e cientifico entre as Instituicdes de Educacéo
Superior, na busca de solugdes para problemas comuns nas areas de ensino, pesquisa, extensdo
e administragdo” (ACAFE, 2023). A escolha deste objeto de estudo, justifica-se pelo fato de ser
um sistema educacional representativo para o estado, possuindo uma relevancia significativa
para o desenvolvimento de Santa Catarina.

De acordo com o artigo 1° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) “A
educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia
humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, NOS movimentos sociais e
organizagOes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais”. Neste sentido, € importante
ressaltar que os professores podem influenciar os alunos, uma vez que 0s comportamentos
possuem uma causa imediata (lzar, 2018), ou seja, fatores que conduzem um individuo a
apresentar uma determinada atitude ou tomar uma decisdo. E, a flexibilidade cognitiva,
desempenha um papel fundamental para o delineamento do trabalho e para a conducdo das
atividades organizacionais no sentido de também promover o bem-estar no trabalho (Wang,
Shi, Zhang, Hang & Gao, 2022). Por outro lado, Bartels, Peterson e Reina (2019) pontuam que
é primordial considerar o contexto especifico do trabalho em pesquisas sobre bem-estar, visto
que alguns dos seus aspectos podem se manifestar de forma diferente dentro e fora do local de
trabalho.

Diante deste contexto, este estudo buscou resposta ao seguinte questionamento: Qual a relagédo
entre flexibilidade cognitiva e o bem-estar no trabalho dos docentes dos cursos de pos-
graduacdo stricto sensu? Para tanto, foi definido como objetivo analisar a relacdo entre a
flexibilidade cognitiva e o bem-estar no trabalho desses docentes.

Empiricamente, ao se concentrar nos docentes de pos-graduacdo stricto sensu de instituicdes
especificas em Santa Catarina, os achados desta pesquisa oferecem insights sobre como as
habilidades cognitivas podem ser aprimoradas para melhorar tanto o ambiente de trabalho
quanto a qualidade do ensino oferecida, assim como o desenvolvimento de politicas
educacionais que promovam o0 bem-estar dos docentes, considerando a importancia de
habilidades cognitivas no enfrentamento dos desafios contemporaneos.

Teoricamente este estudo ndo apenas amplia o entendimento sobre a importancia da
flexibilidade cognitiva em diversos contextos, mas também oferece uma base solida para futuras
pesquisas e desenvolvimentos praticos no campo da educacdo e do bem-estar profissional.
Neste sentido Volpe, Beacham e Olafunmiloye, (2021), Dukes, Abrams e Adolphs, (2021), e
Wang, et al. (2022) destacam que, verifica-se uma crescente importancia sobre os estudos das
caracteristicas emocionais do individuo, fazendo com que esse interesse repercuta também com
docentes universitarios, que, constantemente, sdo pressionados pelas exigéncias profissionais.

De forma geral, flexibilidade cognitiva e o bem-estar no trabalho, sdo tematicas importantes
para o aperfeicoamento dos docentes, proporcionando aos mesmos que reajam de forma
adaptativa ao seu ambiente de trabalho, auxiliando-os a lidar com as pressoes, os desafios frente
as adversidades, as emocdes e as relages interpessoais (Demirezen & Otken, 2022; Stoloff,
Boulanger, Lavallée & Glaude-Roy, 2020), gerando um ambiente motivado, saudavel, eficaz e
produtivo para o atingimento dos objetivos educacionais, tanto em sala de aula, quanto fora dela
(Gecikli & Ak, 2022).

2 Fundamentacéo Teorica e Hipoteses do Estudo

A flexibilidade cognitiva faz parte das fungdes executivas e com o comportamento dos
individuos, e, por outro, tem-se 0 bem-estar no trabalho derivando das abordagens hedonica e
eudaimonica, constituindo um modelo multidimensional que possui preponderancia das
emoc0es afetivas, tanto positivas quanto negativas, e dos aspectos cognitivos.

Demirezen e Otken (2022) estudaram a flexibilidade cognitiva, satisfagdo com a vida e bem-
estar psicoldgico em professores. Os autores concluiram que a flexibilidade cognitiva teve um
efeito significativo na satisfacdo com a vida e com o bem-estar psicoldgico, sendo o bem-estar
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0 mediador deste efeito. Além disso, também foi constatado que entre a satisfacdo com a vida
e a flexibilidade cognitiva possui uma relacao significativa.

Ressaltando este resultado, Yelpaze e Yakar (2020) alegam que a flexibilidade cognitiva é um
importante preditor de satisfacdo com a vida. Nesta l6gica podemos associar os estudos entre
0s temas aqui relacionados, pois segundo Van Horn et al. (2004) o bem-estar no trabalho esta
ligado com os afetos, que inclui a satisfacdo com a vida. Corroborando, Siqueira e Padovam
(2008) e Schulte e Vainio (2010) reforcam e complementam que o bem-estar laboral pode ser
definido pela satisfacdo da vida, englobando os aspectos afetivos positivos. Segundo Daniels
(2000) 0 bem-estar no trabalho deve ser abordado como a preponderancia dos aspectos positivos
do contexto laboral. Além disto, s Ashby, Isen e Turken (1999), Fredrickson (2001), lIsen
(2008), Hirt, Devers e McCrea (2008), Emich e Pyone (2018) e Paul, Pourtois, Steenbergen,
Gable e Dreisbach (2021) ratificam que os afetos positivos aumentam a flexibilidade cognitiva.

Demirezen e Otken (2022) identificaram que a flexibilidade cognitiva teve um efeito
significativo na satisfacdo com a vida e com o bem-estar psicologico de docentes e os autores
Paul et al. (2021) atestam que os afetos positivos, que fazem parte do bem-estar no trabalho,
aumentam a flexibilidade cognitiva, percebe-se que existe uma relacdo entre estes dois
construtos, porém em sua maior parte sdo estudados com os afetos positivos como antecedente
da flexibilidade cognitiva. Desta forma, esta hipotese pretende preencher esta lacuna da qual
analisa a flexibilidade cognitiva como antecedente do bem-estar, em especial, os afetos
positivos no trabalho. Neste sentido, baseado em pesquisas existentes, formulou-se a primeira
hipétese:

H1 — A flexibilidade cognitiva se relaciona positivamente com os afetos positivos no trabalho

Diversos fatores foram identificados como constituintes do estresse ocupacional e problemas
de satde que os docentes enfrentam, como por exemplo: demandas interpessoais, diversidade
de tarefas exigidas, sobrecarga de atividades, presséo pelo comportamento dos alunos e colegas,
falta de reconhecimento profissional e problemas de disciplina na sala de aula (Bauer,
Unterbrink, Hack et al., 2007; Mearns & Cain, 2003; Pithers, 1995; Sousa et al., 2020). Esses
fatores, podem levar os docentes ao burnout, caracterizado pela falta de realizacdo e pela
sensacdo de esgotamento pelo trabalho (Mearns & Cain, 2003), resultando na necessidade de
flexibilidade para lidar com as situagdes de formas mais adaptativas. Lemonaki et al. (2021)
identificaram que o burnout e o desempenho no trabalho sdo mediadores do funcionamento
cognitivo dos profissionais, e como resultado, demonstraram que os profissionais com menor
flexibilidade cognitiva sdo mais suscetiveis a um maior burnout.

Os estudos realizados por Caouette & Guyer (2016) constataram que tanto a flexibilidade
cognitiva quanto as expectativas negativas desempenharam um papel mediador nos sintomas
depressivos. A pesquisa de Yu et al. (2020) verificou que a ansiedade, a depressdo, a
flexibilidade cognitiva e a impulsividade estdo fortemente relacionadas. Park e Moghaddam
(2017) comprovaram que a ansiedade influencia o processamento de informagfes durante o
comportamento flexivel, isto é, a ansiedade influencia a flexibilidade cognitiva.

Hirschle e Gondim (2020) realizaram um estudo com evidéncias empiricas dos efeitos negativos
do estresse sobre o bem-estar e na salde dos profissionais. Os resultados afirmam que 0s
aspectos negativos abordados englobam o estresse psicoldgico, a tensdo, os transtornos fisicos
e mentais e o burnout. Sung et al. (2019), por sua vez, argumentam que a flexibilidade cognitiva
possui relagdo com problemas de salde mental, ansiedade e depressdo. Harel et al. (2023)
apresentam e defendem a premissa que a flexibilidade cognitiva ndo se limita somente aos
sintomas clinicos, mas exerce influéncia no comportamento dos docentes quando confrontados
com situagOes de elevado estresse associadas ao contexto educacional. Deste modo, postulou-
se a segunda hipotese:

H2 — A flexibilidade cognitiva se relaciona negativamente com os afetos negativos no trabalho
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Traldi e Demo (2012) investigaram as relagdes entre o comprometimento organizacional, bem-
estar e a satisfacdo no trabalho e constataram que os docentes do curso de administracao
manifestaram niveis significativos de realizagdo e afetos positivos no seu ambiente laboral. Isto
é, os docentes sentiam-se realizados com seu trabalho, pois atribuiam-lhes experiéncias
positivas. Em consonancia, Stoloff et al. (2020) apontam que a funcdo de docente e 0 senso de
cumprimento em relacdo as suas atividades laborais, forneceram uma ampla gama de
sentimentos positivos e de realizagdo no trabalho, no qual, o sentimento de realizagdo no
contexto laboral é reconhecido como um indicador de bem-estar.

Esen, Ozcan, & Sezgin, (2017) averiguaram a flexibilidade cognitiva como preditora na
autoeficacia geral, autoeficacia académica, autoeficacia social, autoeficacia emocional e na
realizacdo, e identificaram que a flexibilidade cognitiva prediz positivamente estas cinco
variaveis, ou seja, individuos que possuem flexibilidade cognitiva podem adaptar suas opinides,
ideias, resolver problemas e lidar com as dificuldades de acordo com as mudancas dos
ambientes, tornando-as mais compativeis com as situacoes, além de, proporcionar satisfacao e
realizacdo no ambiente de trabalho. Assim, definiu-se a terceira hipétese:

H3 — A flexibilidade cognitiva se relaciona positivamente com a realizac¢ao no trabalho
3 Procedimentos Metodoldgicos

Este estudo teve abordagem quantitativa com alcance relacional e o método escolhido foi o de
survey com desenho transversal. Anterior a coleta de dados, o projeto foi submetido ao Comité
de Etica em Pesquisa e aprovado conforme o Parecer 74293423.0.0000.0120. O universo da
pesquisa foi composto pelos docentes que fazem parte do programa de p6s-graduacdo stricto
sensu de dez InstituigOes de Ensino Superior vinculadas ao sistema ACAFE. O acesso aos dados
dos respondentes deu-se mediante a autorizacdo do Presidente do Sistema ACAFE.

A amostra da pesquisa € caracterizada como nao-probabilistica. O instrumento de coleta de
dados foi desenvolvido de maneira digital por meio do uso da plataforma Google Forms e, a
coleta de dados ocorreu de outubro a dezembo de 2023. O célculo do tamanho minimo da
amostra foi realizado utilizando-se utilizou-se 0 G*Power 3.1.9.4, empregando o Test Family
Exact, resultando em 3 variaveis envolvidas em inferéncia estatistica, a saber, correlagdo 3 (0.2),
erro probabilistico 1-B (0.80) e erro probabilistico a (0.05), seguindo critérios descritos por Hair
Jr. et al. (2014), que apontou um tamanho minimo da amostra de 192 respondentes. A amostra
total obtida neste estudo foi de 201 participantes.

O material para o estudo foi obtido por meio de um questionario de autopreenchimento com
perguntas fechadas e que utilizaram uma escala do tipo Likert com sete pontos. O questionario
foi formado por quatro blocos. O primeiro bloco trouxe a apresentacdo e o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O segundo deles levantou os dados
sociodemograficos dos docentes, sem qualquer dado que pudesse identificar o respondente. No
terceiro bloco, para mensuracdo daa flexibilidade cognitiva, utilizou-se o Inventario de
Flexibilidade Cognitiva de Dennis e Vander Wal (2010) composto por 20 asseveracdes
divididas em 2 subescalas, sendo, a Subescala de Alternativas (SEAFC), constituida por 13 itens
e a Subescala de Controle (SECFC), formada por 7 itens. No ultimo bloco, para levantar a
percepcdo dos docentes sobre o bem-estar no trabalho, utilizou-se a Escala de Bem-Estar no
Trabalho, de Paschoal e Tamayo (2008), consistindo em 30 itens divididos em trés fatores: afeto
positivo constituido por 9 itens, afeto negativo com 12 itens e o fator realizacdo no trabalho
com 9 itens.

Os procedimentos de analise dos dados se iniciaram com a descri¢do da amostra. Na sequéncia
foi realizada a avaliacdo da normalidade das distribuicdes pela assimetria (a) e curtose (k) com
0s pontos de corte extraidos dos intervalos de referéncia [-2, +2] no teste de assimetria e de [-
7, +7] no teste de curtose (George & Mallery, 2019; Pearson, 1905). Posteriormente, foi
verificado o viés do método comum (Kimura, 2015; Sharma, Yetton, & Crawford, 2009), no


https://www.sinonimos.com.br/averiguaram/

6

formato do teste de fator unico de Harman, sendo que o resultado indica controle do viés caso
seja menor do que 50 % da variancia acumulada (Podsakoff et al., 2003).

A andlise da qualidade dos instrumentos foi realizada pelo estudo da confiabilidade por meio
do teste Alfa de Cronbach (o)) que determina a consisténcia interna dos construtos (Cronbach,
1951). Os resultados foram classificados, segundo Landis e Koch (1977), quanto ao escore
categorizado no teste, sendo confiabilidade pobre (< 0.0), pouca (entre 0.01 e 0.20), razoavel
(0.21 e 0.40), moderada (0.41 e 0.60), substancial (0.61 e 0.80) e quase perfeita (0.81 e 1.00).
Também foi avaliada a confiabilidade composta pelo teste dmega de McDonald (o, 1970).

A validez das escalas foi avaliada por anélise fatorial exploratoria (Fabrigar & Wegener, 2012).
O teste de esfericidade de Bartlett e a medida de adequacdo da amostra pelo critério de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) foram verificados como pressupostos. A extracao dos fatores foi realizada
pelos minimos residuais com a rotagdo promax por se tratar de variaveis em escala ordinal. Os
resultados sdo apresentados pelos valores das cargas fatoriais, percentual acumulativo da
variancia, correlacéo entre os fatores obtidos, medidas de ajuste do modelo como a raiz do erro
quadratico medio de aproximacdo (RMSEA), indice de Tucker-Lewis (TLI) e o qui-quadrado
(x?), e por dltimo, um gréfico de seixos com a simulagéo realizada.

A avaliacédo das hipoteses ocorreu por meio de modelagem de equacdes estruturais (MEE) pelo
método de compdsitos (Henseler, 2021). Primeiro foi avaliado o modelo de mensuracéo, e
segundo o modelo de caminhos (Henseler, Ringle, & Sinkovics, 2009; Ringle, Silva, & Bido,
2014). O ajuste foi obtido seguindo as etapas de especificagédo, estimacdo, avaliacdo e relato
dos dados (Bido & Silva, 2019; Ringle, Silva, & Bido, 2014).

4 Resultados e Discussao

Na amostra da pesquisa com 201 docentes, observa-se uma predominancia de mulheres, com
103 respondentes, representando 51% da amostra. Em relagdo ao estado civil, 79% declararam
viver com companheiro(a). Relativamente a préatica de atividade fisica, 82% dos docentes (o
que corresponde a 164 professores) realizam atividade fisica, sendo que destes, 45% praticam
atividades fisicas de duas a trés vezes na semana. Quanto ao possuir animais de estimacao,
60% dos respondentes relataram que possuem pets. A maioria dos participantes, 75%, possuem
filhos, e ainda, quanto a quantidade, 39% declararam ter 2 filhos(as).

Além disso, foram analisadas informacdes laborais, evidenciando-se que 72% dos docentes
possuem experiéncia anterior a universidade, e destes, 40% relataram ter entre 5 e menos de 12
anos de experiéncia. Ainda, 34% relataram estar na universidade ha 22 anos ou mais, 78%
declararam lecionar na modalidade presencial, 70% possuem a maior carga horaria destinada
ao stricto sensu, 40% possuem 12 ou mais horas destinadas a graduacéo, 66% declararam néo
ter horas de atuagéo no lato sensu e 38% destinam entre 12 e 28 horas no stricto sensu. Quando
perguntados se exerciam outro cargo, 51% responderam que sim. E ainda, 32% (65) relataram
ter renda mensal acima de R$ 16.000,00. Além disso, a maior parcela de respondentes (22%)
atua na Univali.

A andlise da confiabilidade foi realizada com o teste alfa (a) de Cronbach. 0s resultados
revelaram que a base possui valores gerais de o =0.80 e ® = 0.87. Outrossim, € possivel verificar
que a flexibilidade cognitiva, controle e bem-estar no trabalho possuem classificagdo
substancial. Por outro lado, as dimens@es alternativas, afetos positivos, afetos negativos e
realizacdo apresentam uma classificacdo quase-perfeita, segundo a classificacdo de Landis e
Koch (1977). A Tabela 1 evidencia um resumo por constructo e dimenséo.



Constructo Dimenséo [0 a Classificacdo

Flexibilidade cognitiva 0.85 0.77 Substancial
Alternativas 0.92 0.92 Quase-perfeita
Controle 0.79 0.77 Substancial

Bem-estar no trabalho 0.84 0.71 Substancial
Afetos positivos 0.94 0.93 Quase-perfeita
Afetos negativos 0.91 0.91 Quase-perfeita
Realizacio 0.92 0.91 Quase-perfeita

Tabela 1 - Consisténcia interna dos construtos e dimensées
Nota. »: 6mega de McDonald. A: alfa de Cronbach.

A execucdo da andlise fatorial exploratoria envolveu a combinagdo de dois instrumentos para
verificar a existéncia de cinco fatores, ou seja, as dimensdes alternativas e controle de
flexibilidade cognitiva e as dimensdes realizagéo, afetos positivos e afetos negativos de bem-
estar no trabalho. O modelo valido para o conjunto satisfez os pressupostos de adequacdo das
medidas, apresentando um Kaiser-Meyer-Olkin geral de 0.89, Kaiser-Meyer-Olkin dos itens
maior ou igual a 0.65 (KMOgeral = 0.89, KMOitens > 0.65) e de esfericidade (x?= 3424.15, df
= 325, p < 0.001), indicando um resultado estatistico significativo. Vale ressalta-se que, apds a
analise, alguns itens foram excluidos devido as cargas fatoriais inferiores a 0.5, nédo
apresentando significancia. Desta maneira, 0 modelo resultante apresenta apenas itens cujas
cargas fatoriais sdo superiores a 0.5.

Na sequéncia, foi realizado a extracdo dos fatores, com a rotacdo promax por se tratar de
variaveis em escala ordinal. O numero de fatores foi determinado pela anélise paralela (Cokluk
& Kocgak, 2016) na escala de entrincheiramento organizacional e por fatores fixos na escala de
percepcao de politicas de gestdo de pessoas. Os resultados encontrados para o ajuste do modelo
revelam um indice de RMSEA = 0.06 (IC90%: 0.05-0.07), TLI = 0.92 e x? = 363.20 (df = 205,
p < 0.001), apontando uma qualidade satisfatdria no ajuste, uma vez que o limite do RMSEA é
de 0.08, indicando uma baixa variancia no intervalo de confianga. O valor do TLI excede 0.90,
evidenciando uma boa adequagao do ajuste do modelo. Além disso, o teste de qui-quadrado (x?)
revelou significancia estatistica, reforcando que a simulacdo confirma a existéncia dos cinco
fatores.

Para avaliar as hip6teses de relacdo entre flexibilidade cognitiva e bem-estar no trabalho, foram
aplicados os procedimentos de modelagem de equacdes estruturais por compositos. A Figura 2
ilustra 0 novo modelo tedrico.

[apt [ ap2 [ ap3 [ apa | aps | ape | ap7 | aps | apo |
— —L—

~ —

FAl
FA2
FA3
FA4
FAS
FAG6
FA7
FAR
FA9
FALQ [e
FAILl
FAIL2
FAL3

RE2

FC1
FC2 e
FC3
FCa P
FCS
FC6
FC7

_— g / \ -

- ———— ~ & . . N
[ avn [ axa [ ans [ ana [ ans [ ane [ an7 | ans | ano [ ax

IO‘FA\IH&"&_A\']Z |

Figura 2 - Novo modelo tedrico



Hipoteses: Hia: Ha relagdo positiva entre alternativas e afetos positivos.
Hip: Ha relacdo negativa entre controle e afetos positivo.
Hza: Ha relagdo negativa entre alternativas e afetos negativos.
Ha,: Ha relacéo positiva entre controle e afetos negativos.
Hasa: Ha relacdo positiva entre alternativas e realizagao.
Hasp: Ha relacdo negativa entre controle e realizagdo.
Haa: Ha relacdo positiva entre afetos positivos e realizacao.
Hap: Ha relacdo negativa entre afetos negativos e realizacéo.

Como apresentado na Figura 02, o constructo bem-estar no trabalho foi aberto, dado ao fato de
que se desdobra em duas escalas distintas, uma vez que, dentro da escala de afetos, emergem
constructos antagonicos, representados por elementos tanto positivos quanto negativos. No
processo de modelagem, o célculo visa excluir os itens que ndo demonstrem covariancia na
mesma direcdo, resultando em um construto composto exclusivamente por itens positivos ou
negativos. Contudo, considerando que a teoria sustenta a natureza antagdnica das duas
dimensOes, essa abordagem possibilita a interpretacdo de dois constructos distintos. Os
resultados obtidos corroboram essa perspectiva ao evidenciarem relagdes diferenciadas entre os
constructos, fortalecendo a fundamentagdo tedrica subjacente.

Desta forma, o instrumento de flexibilidade cognitiva determina duas dimensdes opostas
(flexibilidade-inflexibilidade), novas hipdteses antiteses foram derivadas para avaliar as
relacGes entre os construtos. E ainda, no instrumento de bem-estar no trabalho, a dimenséo
realizacdo foi considerada na linha temporal como um produto dos afetos. Consequentemente,
a dimensdo realizacdo se tornou a variavel dependente no modelo.

O modelo vélido encontrado que manteve todas as dimensBes na proposta pode ser visto na
Figura 3.
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Figura 3 - Modelo validado

Observa-se que cinco hipdteses foram sustentadas, e trés ndo. Dentre as hipoteses sustentadas
estdo Hia, H2a, Hob, Hza € Haa. E refutadas, Hip, Hap € Hap. Além disso, € possivel notar o
coeficiente de determinacédo (R2), que de acordo com Cohen (1988), na area de ciéncias sociais
e comportamentais, o coeficiente de determinacdo com valores entre 0.10 e 0.29 podem ser
considerados pequenos, valores entre 0.30 e 0.49 podem ser considerados como medios e
valores entre 0.50 e 1 séo considerados grande. Cabe ressalta 0 R2 da dimensdo realizacao,



apontando um nivel de explicacdo para amostra de 48%. Ademais, os indicadores de qualidade
de ajuste do modelo mostram valores aceitaveis (SRMR = 0.0638, durs = 1.2221, dg = 0.6897).
Os valores obtidos para estimar a confiabilidade e validade do modelo de mensuracéo sao
expressos pelos indicadores da confiabilidade interna, validez convergente e discriminante. A
Tabela 4 mostra a confiabilidade e dos construtos e a validez convergente no modelo.

Confiabilidade dos construtos Validez convergente
Dimenséo pA Pe Olc AVE
Alternativas 0.9078 0.9029 0.9034 0.5727
Controle 0.8299 0.7982 0.8025 0.5774
Afetos positivos 0.9201 0.9018 0.9003 0.7017
Afetos negativos 0.8735 0.8470 0.8526 0.5886
Realizacdo 0.8955 0.8812 0.8841 0.5584

Tabela 4 - Confiabilidade e validez convergente
Nota. Pa: Rho de Dijkstra-Henseler. Pc: Rho de Joreskog. Ac: Alfa de Cronbach. AVE: Variancia média extraida.

A confiabilidade minima recomendada por Henseler (2017) é de 0.70, assim, conforme
apresentado na tabela, € possivel observar que as dimensdes possuem valores elevados para o
Rho de Dijkstra-Henseler (Pa), Rho de Joreskog (pc) e Alpha de Cronbach (), visto que, todos
os indices dos constructos foram superiores a 0.79. Ja a Variancia Média Extraida (AVE), que
de acordo com os autores Henseler et al. (2009) deve ser >0.50, apresenta valores superiores a
0.50, o que valida 0 modelo proposto. Esses resultados refor¢ando a confiabilidade e a validade
do modelo. Para avaliar a validade discriminante, os resultados estdo apresentados na Tabela 5.

Dimenséo 1 2 3 4 5
1. Alternativas 0.5727 0.4947 0.1524 0.2579 0.2407
2. Realizacéo 0.2497 0.5584 0.1559 0.5875 0.3106
3. Controle 0.0225 0.0262 0.5774 0.1977 0.4362
4. Afetos positivos 0.0726 0.3509 0.0398 0.7017 0.5536
5. Afetos negativos 0.0627 0.1171 0.1928 0.3015 0.5886

Tabela 5 - Validez discriminante
Nota. Critério de Fornell-Lacker: Correla¢do ao quadrado e AVE na diagonal em negrito. HTMT em italico.

Para avaliar a validez discriminante foram adotados dois indicadores. O primeiro calcula a razdo
Heteotrait-Monotrait de correlagdes (HTMT < 0.85) e o segundo indicador utilizado foi o
critério de Fornell-Larcker (1981), no qual o AVE dos construtos devem ser superiores do que
as correlacBes ao quadrado, e ainda, as cargas cruzadas (Hair Jr. et al., 2014). Os resultados,
conforme apresentados na Tabela 5, indicam que o modelo obtido apresenta validez
discriminante, satisfazendo os critérios estabelecidos pelos dois indicadores mencionados. A
Tabela 6, apresenta 0 modelo de caminho final que considera os efeitos totais.

Efeito total B Se t-valor p-valor R2?aj. F? Hipbtese
Hia: Alternativas > Afetos positivos ~ 0.245 0.084 2.903 0.004 0.0894 0.0651 Confirmada
Hip: Controle - Afetos positivos -0.163 0.090 -1.810 0.070 0.0287 Refutada
Hoa: Alternativas > Afetos negativos -0.189 0.084  -2.260 0.024 0.2198 0.0451 Confirmada
Hap: Controle - Afetos negativos 0.411 0.087 4.746 0.000 0.2135 Confirmada
Hsa: Alternativas > Realizacéo 0.486 0.060 8.108 0.000 0.2364 Confirmada
Hap: Controle - Realizacdo -0.089 0.065 -1.366 0.172 0.4660 0.0008 Refutada
Haa: Afetos positivos - Realizacdo 0.511 0.083 6.176 0.000 0.3374 Confirmada
Hap: Afetos negativos > Realizagdo 0.040 0.091  0.442 0.658 0.0018 Refutada

Tabela 6 - Modelo de caminho final
Nota. B: coeficiente original. M: média. Se: erro padrio. R? aj.: coeficiente de determinagdo ajustado. F: Tamanho
do efeito de Cohen.

A Tabela 6 evidencia 0 modelo de caminhos, com os resultados dos efeitos totais do modelo,
com destaque para coeficiente beta (), p-valor, coeficiente de determinacgéo ajustado (RZ aj.) e
Tamanho do efeito de Cohen (f2). Destaca-se também que as hipbteses Hip, Hap € Hap foram
refutadas e as demais hipoteses foram confirmadas.
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No que tange a hipotese H1, que testou a relacdo positiva entre flexibilidade cognitiva com os
afetos positivos no trabalho, observou-se uma confirmacao parcial, visto que, a dimenséo
alternativa, do constructo flexibilidade cognitiva, se relaciona positivamente com os afetos
positivos, evidenciada por um coeficiente beta de 0.245 e um p-valor 0.004, indicando
significancia. Adicionalmente, o coeficiente de determinacéo ajustado sobre a dimensao afetos
positivos é explicado por 8.94%. No entanto, a dimenséo controle, do constructo flexibilidade
cognitiva, aponta uma relacdo refutada com afetos positivos, uma vez que o p-valor ndo atingiu
significancia, sendo superior a 0.070.

Os resultados obtidos neste estudo corroboram com as descobertas anteriores de Isen (1990),
cujas pesquisas indicam que a flexibilidade cognitiva também estd associada aos afetos
positivos, sugerindo que uma mente mais flexivel, receptiva a novas alternativas e capaz de
lidar com diferentes situagdes, podem contribuir para o surgimento de afetos positivos. Tais
constatacdes ratificam com as conclusdes de Emich e Pyone (2018) e Yagan e Kaya (2022), 0s
quais propdes uma relagao positiva entre flexibilidade cognitiva e afetos positivos.

Conforme ressaltado por Asici e Ikiz (2015), ha uma relagdo positiva entre flexibilidade
cognitiva e a felicidade. Nesta mesma linha, Demirtas (2020) enfatiza que a flexibilidade
cognitiva esta associada a um aumento da felicidade, em outras palavras, individuos que
demonstram maior flexibilidade cognitiva apresentam uma propensdo para vivenciar mais
afetos positivos, adicionalmente, possuem melhores resultados e sucesso no ambiente de
trabalho (Boehm & Lyubomirsky, 2008). Em adi¢éo, Harris, Daniels, & Briner (2003) afirmam
que colaboradores tém preferéncia por um ambiente positivo.

Desta forma, evidencia-se uma relagéo positiva entre flexibilidade cognitiva e afetos positivos.
Portanto, espera-se que os docentes com flexibilidade cognitiva, capacidade de pensar de
maneira flexivel, mudar de estratégia quando necessario, gerar diferentes solucdes para 0s
desafios que enfrentam no cotidiano — sejam com as necessidades dos alunos ou do ambiente
universitario — e pensar de maneira criativa e inovadora, consigam alcancar satisfacdo com a
vida e ser felizes (Yagan e Kaya, 2022).

A segunda hipdtese H2 teve como objetivo investigar se a flexibilidade cognitiva se relaciona
negativamente com os afetos negativos no trabalho, no qual, os resultados indicaram uma
confirmacéo parcial da hipétese, revelando que a dimenséo alternativa, apresentou uma relacéo
negativa com afetos negativos, evidenciada pelo coeficiente beta de -0.189. Em contrapartida,
a dimensdo controle demonstrou uma relagdo positiva com os afetos negativos, indicada pelo
coeficiente beta de 0.411. Ambas as relacbes possuem significancia, visto que os p-valores
foram inferiores a 0.05.

Estes achados convergem com as colocagdes de Wang, Cheng, Blain, Tan e Lei (2022) os quais
enfatizam relacdo negativa entre flexibilidade cognitiva e afetos negativos. Em outras palavras,
sugere-se que quanto mais flexibilidade cognitiva o individuo tem, menor a probabilidade de
afetos negativos. Portanto, o desenvolvimento da flexibilidade cognitiva pode ser benéfico para
0s docentes, permitindo-lhes lidar de maneira mais eficaz com situagdes estressantes, ansiosas
ou desafiadoras em seu ambiente de trabalho.

Han, Park, Kee, Na, Na e Zaichkowsky (2011) também evidenciam que o aprimoramento da
flexibilidade cognitiva pode resultar na reducdo dos niveis de ansiedade e estresse (afetos
negativos). Desta forma, essa reducdo pode contribuir para que os docentes adotem respostas
mais adaptativa, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo.

A hipotese H3 deste estudo, que procurou examinar se a flexibilidade cognitiva se relaciona
positivamente com a realizacdo no trabalho, obteve uma confirmacao parcial. Observou-se que
a dimensdo alternativa esta positivamente relacionada com a dimensédo realizagdo, com um
coeficiente beta de 0.486, alem de, apresentar significancia estatistica (p-valor 0.000). Contudo,
a relagéo entre as dimensdes controle e realizagdo foi refutada.


https://myscp.onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Emich/Kyle+J.
https://myscp.onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Pyone/Jin+Seok
https://link.springer.com/article/10.1007/s12144-022-04024-8#auth-Ferdi-Ya_an-Aff1
https://link.springer.com/article/10.1007/s12144-022-04024-8#auth-Ferdi-Ya_an-Aff1

11

Estes achados corroboram com Esen, Ozcan, & Sezgin, (2017), evidenciando que a
flexibilidade cognitiva se relaciona positivamente com o a realizacdo, ou seja, docentes que
possuem flexibilidade cognitiva ttm uma maior probabilidade a alcangar realizacdo, sucesso e
desempenho em suas atividades profissionais. Além disso, conforme afirmando por Li (2023),
a flexibilidade cognitiva em docentes € um indicador significativo de sucesso em sua carreira.

5 Consideracdes Finais

Os resultados apontaram a confirmacdo parcial das hipoteses, sendo que a relagdo entre a
flexibilidade cognitiva (escala alternativas) foi confirmada com todas as dimensbes do bem-
estar no trabalho (afetos positivos, negativos e realizacdo). Ja a relacdo da escala de controle da
flexibilidade cognitiva teve relacdo confirmada com os afetos negativos e refutada com 0s
afetos positivos e realizacdo. Quanto aos afetos positivos, a sua relagdo foi confirmada com a
realizacdo, ao passo que os afetos negativos a relagdo com a realizacéo foi refutada. Ademais,
salienta-se a relevancia da flexibilidade cognitiva para o desenvolvimento do bem-estar do
docente no ambiente de trabalho. Observa-se que docentes dotados com mentes flexiveis, rapida
adaptacdo e com capacidades de lidar com diversas situagdes no contexto universitario,
demonstram maior satisfagdo e experimentam afetos positivos (Yagan e Kaya, 2022),
contribuindo para o sucesso e a realizacdo pessoal.

Assim, do ponto de vista teorico, entende-se que este estudo podera proporcionar novos
entendimentos na area da administracdo e psicologia, contribuindo para o campo de gestdo de
pessoas quanto para a compreensdo do comportamento organizacional, na qual, é uma pauta
relevante para debates diante dos desafios enfrentados nas Ultimas décadas. Dessa forma, esta
pesquisa esta contribuindo para os estudos e discussdes do World Economic Forum (2023) e
Yagan & Kaya (2022), que destacam a importancia dos individuos desenvolverem suas
habilidades cognitivas e a flexibilidade no ambiente de trabalho, evidenciando a necessidade de
os docentes aprimorarem sua flexibilidade cognitiva devido as demandas de sua profissao,
visando seu bem-estar fisico, mental e social, além de promover um ensino de qualidade.
Adicionalmente, podera contribuir cientificamente para a identificacdo de novas relacfes
envolvendo estes constructos aplicados em outros contextos laborais.

Ademais o conhecimento da relacdo entre estes dois constructos auxilia as universidades a
gerenciarem politicas, melhorias e acbes que possam aperfeicoar a area de gestdo de pessoas e
comportamental, e consequentemente, desenvolver um ambiente saudavel e produtivo para 0s
docentes.

No que tange as contribuicdes sociais, destaca-se a temaética da sustentabilidade e da
Organizacdo Mundial de Salde, que tém cooperado de forma substancial para o
desenvolvimento e promocéo da saude e do bem-estar fisico, mental e social. Han et al., (2011)
e Wang et al., (2022) salientaram que individuos com flexibilidade cognitiva possuem menos
probabilidade de ter afetos negativos, em outras palavras, a flexibilidade cognitiva auxilia o0s
docentes a lidarem com os afetos negativos (ansiedade, estresse, angustia, pressao, entre
outros), promovendo maior bem-estar no ambiente de trabalho. Portanto, compreender e lidar
adequadamente com a saude, bem-estar laboral e a flexibilidade cognitiva, trara reflexos diretos
no desempenho dos docentes.

Em relacdo as limitagdes da pesquisa, destaca-se que a pesquisa foi conduzida por Instituicdes
de Ensino Superior vinculadas ao sistema ACAFE, limitando a generalizacdo dos resultados a
outros contextos ou institui¢cdes educacionais. Outro aspecto restritivo refere-se a uma pesquisa
quantitativa usando uma escala tipo likert de sete pontos, na qual, os participantes podem ter
respondido de acordo com interpretacdes, influenciando os resultados.

Outra limitacdo deste estudo reside na coleta de dados durante um periodo especifico, 0 que
pode impactar os resultados ao longo do tempo, pois o ambiente educacional é repleto de
alteracdes, assim, as percepgdes sobre os temas aqui estudados podem ser influenciadas pelos
eventos e fatores ocorridos ao longo da pesquisa.


https://link.springer.com/article/10.1007/s12144-022-04024-8#auth-Ferdi-Ya_an-Aff1
https://link.springer.com/article/10.1007/s12144-022-04024-8#auth-Ferdi-Ya_an-Aff1
https://link.springer.com/article/10.1007/s12144-022-04024-8#auth-Z_hre-Kaya-Aff2
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Considerando as conclusdes e limitaces desta pesquisa, ha varias dire¢cdes promissoras para
pesquisas futuras, sendo uma delas a ado¢do de uma abordagem longitudinal, permitindo a
observacdo das mudancas nas percepcdes de flexibilidade cognitiva e bem-estar ao longo do
tempo. Ademais, uma andlise comparativa entre diferentes institui¢cfes, tanto nacionais como
internacionais, permitira avaliar como as variagfes de culturas, recursos e politicas
institucionais influenciam essas duas tematicas. Outra sugestdo € a realizacdo de pesquisas
qualitativas, proporcionando uma compreensdo mais aprofundada sobre os temas aqui
abordados.
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