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Resumo

O empreendedorismo jovem se apresenta como a pratica da abertura de neg6cios inovadores por pessoas jovens e
esta ligado a insercéo desses individuos no mercado de trabalho. O objetivo dessa pesquisa foi analisar a percepgéo
dos jovens a respeito da sua atividade empreendedora em cidades do interior de Minas Gerais. Para isso, foi
realizado um estudo com abordagem qualitativa, utilizando-se a entrevista semiestruturada para a coleta das
informacgdes. Como técnica para analisar os dados, utilizou-se a analise de conteido. Os resultados apontaram que
0s jovens empreendedores tem como caracteristicas a resiliéncia, a criatividade, a inovacédo, a determinacéo e a
persisténcia, o que contribui para a acdo empreendedora. Destacou-se ainda que o desejo pela independéncia
financeira e o alcance do objetivos pessoais, faz com que se empenhem nos empreendimentos atuais. Todavia,
percebem que o planejamento adequado para o empreendimento, assim como a importancia do conhecimento
relacionado ao negécio, se fazem necessarios para o melhor desempenho no negdcio. Desta forma, conclui-se que,
embora os jovens encontrem algumas dificuldades, se mostraram satisfeitos com a sua atividade empreendedora,
visto o crescimento do negdcio e o retorno financeiro obtido. Além do fato de trabalharem com o que gostam e de
se realizarem profissionalmente.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Jovens; Mercado; Negocio; Atividade Empreendedora.

Abstract

Young entrepreneurship presents itself as the practice of opening innovative businesses by young people and it is
linked to the insertion of these individuals in the job market. The objective of this research was to analyze the
perception of young people about their entrepreneurial activity in cities in the interior of Minas Gerais. For this,
a study was conducted with a qualitative approach, using the semi-structured interview to collect information. As
a technique to analyze the data, content analysis was used. The results showed that young entrepreneurs are
characterized by resilience, creativity, innovation, determination and persistence, which contributes to
entrepreneurial action. It was also highlighted that the desire for financial independence and the achievement of
personal goals makes them commit to current ventures. However, they realize that adequate planning for the
enterprise, as well as the importance of knowledge related to the business, are necessary for the best performance



in the business. Thus, it is concluded that, although young people face some difficulties, they were satisfied with
their entrepreneurial activity, seeing there was growth of the business and the financial return obtained. Besides
the fact that they work with what they like and fulfill themselves professionally.

Keywords: Entrepreneurship; Young people; Market; Business; Entrepreneurial activity.

1. INTRODUGAO

O empreendedorismo jovem é importante para o desenvolvimento socioeconémico brasileiro,
pois esté ligado ao processo de inclusdo dos jovens no mercado de trabalho (Zouain; Oliveira
& Barone, 2007). De acordo Pefia-Legazkue et. al. no Global Entrepreneurhip Monitor (2020),
0s jovens entre 18 e 24 anos ja representavam 24,3% da populacdo brasileira empreendedora
em 2019. E dado o crescimento do desemprego no pais, que indica cerca de 28,5% de jovens
entre 15 e 24 anos desempregados, espera-se que 0 humero de empreendedores jovens aumente
cada vez mais, tendo em vista a falta de oportunidade de inser¢cdo no mercado de trabalho, que
leva essa parcela da populacao a buscar por outras fontes de renda.

Para Teixeira et. al. (2011) a procura e identificacdo de oportunidades; a avaliacdo de seu
potencial de exploracdo; as condi¢fes do meio em que o individuo esta inserido e experiéncia
e educacdo do potencial empreendedor, sdo fatores que antecedem o processo do
empreendedorismo de se iniciar com a criagdo de uma nova organizacdo. Com isso, Sa0
inimeros os fatores que envolvem a atividade empreendedora, como a identificacdo de
oportunidades, levantamento de recursos disponiveis, apoio familiar, experiéncia profissional e
nivel de escolarizacdo. Diante disso, esse estudo, visa identificar, dentro de tais fatores: Qual a
percepcdo dos jovens sobre a sua atividade empreendedora em cidades do interior de Minas
Gerais?

Esse estudo se torna relevante uma vez que, pesquisa ja realizada por Carvalhal, Ledo e Teixeira
(2012) indicaram que é importante conhecer o perfil dos jovens empreendedores, para que
possam ser tracadas politicas para esse grupo especifico, a fim de poder contribuir para o seu
desenvolvimento, satisfazendo suas necessidades, e até mesmo incentivar outras pessoas a
seguirem esse caminho. J& a pesquisa de Bulgacov et al. (2011) revelou ndo ser um fator
positivo da posicdo social, ter elevada taxa de empreendedorismo entre os jovens, concluindo
assim, que tal empreendedorismo esta ligado as condi¢cBes de um trabalho precério e da
flexibilizacdo do trabalho.

No entanto, é comum que a maioria dos jovens tenha o sonho de terem o seu préprio negdcio,
uma vez que, 44% dos brasileiros tém preferéncia em possuir uma empresa do que trabalhar
como um assalariado formal, isto €, existe um grande potencial significativo no Brasil para a
realizacdo de agBes empreendedoras, especialmente quando se analisa a geragcdo nova que esta
se inserindo no mercado de trabalho (GEM, 2012).

Perante 0 exposto, 0 objetivo dessa pesquisa, esta em identificar qual a percepcéo dos jovens
sobre a sua atividade empreendedora em cidades do interior de Minas Gerais. Almeja-se com
esse artigo, contribuir para futuros estudos na area do empreendedorismo e sua importancia para
a economia do pais. Tendo ainda como objetivos especificos: a) analisar o publico jovem
empreendedor; b) contribuir para futuros estudos acerca do empreendedorismo jovem no Brasil;
¢) Realizar uma anélise do empreendedorismo jovem no interior do estado de Minas Gerais.

Para este propdsito, o presente estudo foi dividido em cinco tdpicos, sendo o primeiro,
constituido por essa introducdo. Em seguida, parte-se para uma revisdo da literatura sobre o
tema. A terceira parte, € composta pela metodologia do estudo. O quarto topico, apresenta 0s
resultados, seguidos da analise dos dados, e por fim, o ultimo topico, aponta as consideracdes
finais e as contribuig¢des do estudo.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Conceito de empreendedorismo

Conforme Dolabela (1999), originado da traducdo da palavra francesa entrepreneurship, o
empreendedorismo é um neologismo, que era utilizado no inicio do século XII, para denominar
aquele que incentivava brigas. Ja no século XVIII passou a ser utilizado para designar a pessoa
que criava e conduzia projetos e empreendimentos. Contudo, na atualidade € usado para retratar
o0s estudos acerca do empreendedor, ao seu perfil, somado aos seus sistemas de atividades e sua
diversidade de atuagéo.

Embora alguns consideram o empreendedorismo como um fenémeno atual, Dutra e Previdelli
(2003) acreditam que apresentacdes empreendedoras reportam a época das praticas mercantis,
as guais promoveram o desenvolvimento e crescimento econémico de boa parte dos continentes
civilizados. Para Honma e Teixeira (2011), o ramo do empreendedorismo cresceu e
desenvolveu-se além de suas fronteiras, ficando em evidéncia em quase todas as areas das
ciéncias humanas e gerencias.

Para Teixeira et al (2011, p. 5) “Empreendedorismo ¢ geralmente associado a iniciativa,
desembaraco, inovacao, possibilidades de fazer coisas novas e/ou de maneira diferente, assim
como aa capacidade de assumir riscos”. Neste sentido, Drucker (2012, p. 25), relaciona
empreendedorismo e inovagdo, visto que a “inovagdo ¢ um meio pelo qual se da
especificamente a relagdo com os empreendedores e 0 meio em que eles exploram as alterac6es
como sendo uma oportunidade para um negocio distinto ou um servico diferente”.

Degen (2009) relata trés aspectos essenciais para que um individuo possa ser um empreendedor.
Sendo o primeiro, a constante busca para trazer melhorias a produtos e servigos ja existentes no
mercado, o segundo, a procura de superar por meio de novos produtos/servi¢os, 0S mesmos ja
existentes no mercado, e por ultimo a coragem de desafiar empresas ja fixadas com um novo
modo de fazer as coisas.

O autor Dolabela (1999) defende a ideia do empreendedorismo de oportunidade em detrimento
ao empreendedorismo de necessidade, em que o empreendedor entra no mercado nao porque
teve uma boa ideia, mas sim porque teve que buscar uma forma de sobrevivéncia, uma forma
de ganhar dinheiro e satisfazer suas necessidades, através da abertura de um novo negocio.

Varios autores veem o empreendedorismo como algo multifacetado e multidisciplinar. Lopez
Junior e Souza (2008), conceituam a atividade empreendedora como um dos comportamentos
mais complexo do que muitos acham, e normalmente vem junto de um grande ndmero de
indicativos, como inovagdo, iniciativa, criatividade, propensdo e o fato de se correr grandes
riscos, deve-se persisténcia, entre outros elementos ao iniciar uma atividade empreendedora.
Boava e Macedo (2006), ainda complementam que o empreendedorismo é um fenémeno social
que possui em sua esséncia implicacdes de ordens psicologicas, sociais, culturais ou ainda
econdmicas.

Dos diversos conceitos sobre o empreendedorismo, destaca-se o de GEM (2011), em que o
empreendedorismo € visto como toda iniciativa de criacdo de um empreendimento ou um novo
negocio. Dessa forma, olhando por esse conceito, pode-se levar em consideragéo, por exemplo,
atividade autbnoma, nova empresa, a expansao de uma atividade ja existente, ou por uma Unica
pessoa, ou por uma equipe de pessoas ou ainda por empresas ja fixadas no mercado. Assim, é
provavel que possa aferir que o empreendedorismo, é, dessa forma um conceito dindmico em
que o empreendedor possa se destacar ou ele pode surgir em diversas situacdes que se facam
atraentes para os jovens investidores e dessa forma, novas tomadas de deciséo podem surgir
dando origem a outros caminhos, devido a melhora do seu negdcio.



2.2. O conceito de empreendedorismo jovem

Carvalhal, Ledo e Teixeira (2012) ressaltam o empreendedorismo como uma atividade
dindmica, na qual se destaca o papel do empreendedor, principalmente do jovem, que vem se
sobressaindo e tendo maior participacdo na economia ao decorrer dos ultimos anos.

A cada nova geracdo pode-se verificar que os jovens estdo ficando cada vez mais fixados no
mundo dindmico e interconectado, causando dessa forma mais habilidades para realizarem
diversas acOes em conjunto. Isso se d& porque o pais concentra suas forcas de
empreendedorismo nos jovens (Dornelas, 2007). Conforme esse mesmo autor, ndo ha um
modelo padrdo para que o empreendedor seja identificado, mesmo com diversos autores
tentando conceitua-los.

Atualmente existe um grupo dominante de empreendedores gque estdo comecando no meio dos
brasileiros que é constituido basicamente por jovens adultos entre 25 e 34 anos de idade com
cerca de 19,2%. Informacdes revelam gue entre os jovens de 18 e 24 anos, a taxa de idade é de
14,2%, e que de maneira significativa € maior quando comparados com a média dos outros
paises que foram analisados por meio do Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2020), de
somente 10,7%. Isso mostra que a populacdo jovem do Brasil fica relativamente mais ativa no
que tange as atividades empreendedoras ao serem comparadas com o0s individuos de outros
paises.

Porém, ha um conjunto de empecilhos que os empreendedores jovens encontram em seu
caminho ao tentarem se colocar no mercado de trabalho. Conforme Soares e Machado (2005),
0 ingresso do jovem no mercado de trabalho é uma tarefa bastante desafiadora, e o
empreendedorismo assume uma nova dimensao para absorver a méo de obra jovem. Desse
modo, a atividade empreendedora jovem, fixa-se em uma saida de empregabilidade, e ainda,
constitui-se em uma alternativa para inser¢do numa ocupagdo e no desenvolvimento
profissional. Ressalta-se também, a insercdo social e o estimulo ao desenvolvimento
socioecondmico da sociedade.

Zouain, Oliveira e Barone (2007) enfatizam que o empreendedorismo, em especial com
destaque para os jovens, surgiu como um assunto crucial na agenda de desenvolvimento
socioeconémico do Brasil, porque ele influi diretamente no processo de inclusdo dos individuos
jovens no mercado de trabalho.

Porém, Schoof (2006) indica que os representantes da populacéo se esforcam muito pouco para
verem no empreendedorismo uma forma de esperanca para os jovens. Ainda de acordo com o
autor, os jovens em sua grande maioria estdo sendo vistos como integrantes da populacéo geral
adulta, e por causa disso suas necessidades especificas e seu esforco para empreender estéo
postos de lado, em detrimento de sua ajuda para o desenvolvimento econdmico e a elevagéo
social. Desse modo, existe uma falta de estudos elementares sobre esse tema.

Tem-se também, as dificuldades do financiamento para que 0s jovens possam comecgar 0 seu
negocio proprio, que aliados a falta de conhecimentos técnicos necessarios e a capacidade de
gestdo de um empreendimento seja uma implicagdo de uma minima exposi¢do precoce a
educacdo empreendedora (Minola & Criaco, 2011). Corroborando com a mesma ideia, 0S
autores Borges, Filion e Simard (2008) ao estudarem a respeito do processo de formacgéo de
empresas por jovens em Quebec no Canada, identificaram que esses empreendedores encontram
obstaculos no momento da elaboragédo do plano de negdcio, e também, encontram dificuldades
em fazer um financiamento nas instituicdes bancarias, pela falta de acessibilidade.

2.3. Empreendedorismo jovem no Brasil



Nesta secdo, serd apresentado os dados obtidos em pesquisas GEM (2008) a respeito da
atividade empreendedora do jovem brasileiro. Pesquisas sobre esse assunto veem expondo a
importancia do jovem empreendedor e 0 aumento na participacdo desses na economia.

Averiguando as tendéncias recentes em que 0s jovens passam inicialmente em suas atividades
no mundo do trabalho, verifica-se que em sua grande maioria essas tendéncias sdo postas a esses
jovens pelas préprias situa¢fes socioecondmicas do avango recente do pais. E finalmente, cria-
se uma tipologia da atividade empreendedora dos jovens brasileiros, fazendo uso de indicadores
de formacdo, renda e da area de atividade do empreendedor, com as informacdes da pesquisa
GEM (2008).

No ano de 2008, as informagdes mostram que 0s jovens estavam alargando a sua participagéo
no mundo do empreendedorismo do Brasil (GEM, 2011), e no ano de 2011 as taxas de jovens
empreendedores nas faixas etarias entre 0s 18 e 24 anos de idade ficaram no patamar de 12,82%,
e por outro lado que as de 15 a 34 anos de idade era de 17,85%, sendo esta Ultima a maior taxa
entre as faixas etérias analisadas (GEM, 2011).

Ja em 2010, os jovens entre 18 a 34 anos possuiam uma taxa de 56,99% dos empreendedores
brasileiros, e isso ndo deixa de ser um dado relevante, pois 0s jovens ainda sdo maioria entre 0s
empreendedores (GEM, 2011). O GEM (2011) define ainda que o jovem brasileiro possui um
aspecto de arriscar mais, item esse necessario a atividade empreendedora, o que contribui para
a existéncia de muitos jovens empreendedores no Brasil.

Ainda Teixeira et al (2001), da mesma forma que Zouain, Oliveira e Barone (2007), enfatizam
que a alta taxa de jovens que realiza algum tipo de empreendimento, destaca-se pela relevancia
de acbes especificas para as politicas publicas. Segundo estes estudiosos, 0s jovens
empreendedores estdo adentrando com muita forga no mercado de trabalho, mas muito pouco
se conhece a respeito das especificidades desse grupo de empreendedores.

2.4. Como ensinar o empreendedorismo

A educacdo fornece aos empreendedores, por um lado, a capacidade de explorarem as
oportunidades que surgem no mercado de trabalho. Empreendedores que possuem uma maior
escolaridade possuem a tendéncia de ter uma tomada de decisdo mais direcionada e seguir
estratégias mais adequadas, que em uma forma mais esclarecedora, melhora o desempenho do
empreendimento (Wang & Jessup, 2014). As pessoas que desenvolveram habilidades
empreendedoras estdo melhor preparadas para uma permanente mudanca no mundo dos
negocios, e ainda podem ter escolhas mais acertadas no futuro (Mcmullan & Kenworthy, 2014).

Segundo Bernardi (2012), existe uma teoria de que ndo se possa ensinar 0 empreendedorismo,
precisa-se que ele surja de dentro do empreendedor. Sabe-se que isso de fato € verdade, e com
base em andlises mais criteriosas dos diversos empreendimentos que existem, de forma
independente de sua maneira de evoluir. Assim sendo, por muitos anos, acreditava-se que o
empreendedor ja nascia com um certo diferencial apto para o sucesso. No entanto, na atualidade,
essa visdo ndo existe mais, porque existe uma crenca de que os meios de empreender podem
sim ser ensinados a toda pessoa, e 0 sucesso vem por meio de diversos elementos internos e
externos ao negocio, iniciando pelo perfil do empreendedor e de como € feita a administracao
das dificuldades encontradas no cotidiano da empresa. Segundo Escarlate (2010),

Contribuindo para disseminar esta loégica do empreendedorismo, algumas instituicdes
como o0 Sebrae desenvolvem oportunidades de aprendizado no campo do
empreendedorismo. O Sebrae colabora com a capacitagdo dos empreendedores
disponibilizando saberes necessarios, pois 0 empreendedor do futuro € aquele que



consegue olhar mais longe. E aquele capaz de antever as tendéncias do mercado e se
antecipar a elas. Ele entende que o mundo mudou e que é preciso aprender a se mover
nesse novo mundo (Escarlate, 2010, p. 4).

Marcarini (2003) diz que o desenvolvimento do empreendedorismo se inicia através da
educacdo, nos diversos estagios da vida académica. E o papel das instituicdes de ensino deve
ser o de levar uma formacao dos profissionais que sejam mais destacadas e independentes, mais
criativas e que possam saber liderar.

Dessa forma, Filion (1999) entende que o empreendedorismo possui diversas possibilidades
para se firmar como uma forma empirica nas escolas, pois a cultura do pais € de ser um
empreendedor espontaneo. Para o0 autor, é necessario apenas uma certa medida de estimulo,
pois € preciso que o0 pais realize promog¢des de programas nacionais de educacgdo
empreendedora, colocando-as em todos os niveis escolares, visto que o0s jovens a partir do
ensino fundamental ja poderiam aprendam a desempenhar papéis empreendedores.

3. METODOLOGIA

O método é uma forma em que o pesquisador opta para ampliar os conhecimentos sobre certo
objeto em questdo, fato ou fendbmeno e uma série de procedimentos intelectuais e técnicos que
ele escolhe para chegar a um determinado conhecimento (Prodanov & Freitas, 2013).

Por este motivo, escolheu-se para este estudo, a pesquisa descritiva que se caracteriza como
sendo intermediaria entre a pesquisa exploratdria e a explicativa, isto €, ndo é algo tao basico
quanto da primeira, e nem tao especifica como a segunda (Raupp, 2003). A pesquisa descritiva
procura descrever a percepc¢do sobre a atividade empreendedora dos jovens empreendedores em
cidades do interior de Minas Gerais.

Para isso, utilizou-se uma abordagem qualitativa, que segundo Godoy (1995) é vista entre as
diversas possibilidades de analisar um fendmeno que possui uma relagdo com o individuo e
suas diversas interacGes e pode ser melhor entendido no contexto em que se da e que faz parte.
Para o autor, a partir dos individuos envolvidos, considera-se todos os pontos de vista
importantes, e partindo deles entender a dinamica do fendémeno.

Para a coleta de dados utilizou-se a entrevista estruturada que segundo Severino (2007) € a
ferramenta que mais se aproxima de um questionario, mas sem a impessoalidade que 0 mesmo
pode trazer. O mesmo autor ainda afirma, que esse tipo de entrevista é determinado de modo
prévio, dessa forma as questdes sdo conduzidas com articulagdes internas estabelecidas. Optou-
se por um roteiro semiestruturado.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados por meio da amostragem ndo probabilistica, por
acessibilidade. Para a definicdo da amostra foi utilizada a técnica de saturacéo dos dados. Apos
a saturagdo das informacdes, a amostra foi constituida por 10 entrevistados, todos situados no
interior de Minas Gerais e que empreendem em diferentes ramos.

As entrevistas foram gravadas e de forma integral foram transcritas. Foi utilizado a técnica de
tratamento de dados que ocorreu por meio de analise de contetdo que segundo Bardin (1997,
p. 42) se da quando “um conjunto de técnicas de andlises das comunicac¢des visando, por
procedimentos sistematicos e objetivos, a descricao do contetido das mensagens [...]”, conforme
essa mesma autora, “por detras do discurso normalmente simbdlico e polissémico esconde-se
um sentido que se faz necessario desvendar” (p. 14).

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS
A analise socioecondmica dos participantes entrevistados, pode ser vista no quadro 1:



Entrevistados | Idade | Género | Estado civil Escolaridade Tempo Area atuacio
Vendas e
El 23 Masculino Solteiro Superior Incompleto 5 anos Manutencdo de
eletrénicos
E2 24 Masculino Casado Superior Incompleto 2 anos Vestuario
2 anos e Vendas e
E3 21 Masculino Solteiro Superior Incompleto Manutencéo de
6 meses -
eletrdnicos
E4 24 | Masculino Solteiro Superior Incompleto 2 anos Confecgaq ¢
estamparia
E5 22 Masculino Solteiro Superior Incompleto 2anos e _Gener,o_s
6 meses alimenticios
E6 24 Feminino Solteira Superior Completo | 11 meses Vestuério
E7 22 Feminino Casada Ensino Médio. 2 anos Estética
Incompleto
. . Ensino Médio Confeccédo e
E8 20 Masculino Solteiro Completo 2 anos estamparia
- . . lanoe3 - .
E9 21 Feminino Solteira Superior Incompleto meses Vestuéario Online
2 anos e Vendas e
E10 24 Masculino Solteiro Superior Completo 5 meses Manutencéo de
eletrénicos

Quadro 1: Analise socioecondmica
Fonte: Dados da pesquisa

Os entrevistados se subdividem-se em 70% sendo do sexo masculino e 30% do sexo feminino.
A faixa etaria esta compreendida entre 20 e 24 anos. Quanto ao estado civil somente dois sdo
casados e oito sdo solteiros. Quanto ao grau de escolaridade, os resultados apontaram que
apenas um entrevistado tem o ensino médio incompleto, um entrevistado tem o ensino médio
completo, seis entrevistados tém o ensino superior incompleto e apenas dois entrevistados tém
0 ensino superior completo. Em relacdo a area de atuacdo, trés sdo do ramo de vendas e
manutencdo de eletrbnicos, trés sdo de vestuario, sendo um desses on-line, dois sdo de
confeccdo e estamparia, um de géneros alimenticios e um da area de estética. Quanto ao tempo
destinado ao empreendimento atual, identificou-se que estd compreendido entre 11 meses e 5
anos.

4.1. Caracteristicas do Empreendedorismo Jovem

A analise inicia-se com a perspectiva de descrever as caracteristicas do jovem empreendedor.
A maioria dos autores caracterizam o ato de empreender como um fenémeno de varias facetas
e algo multidisciplinar. Conforme Lopez, Junior e Souza (2008), o conceito em empreender ou
dos seus elementos, é muito complexo, e anda de maos dadas com varios indicadores, como a
resiliéncia. Diante disso, identificou-se que o entrevistado n° 2 coloca esse indicador em
evidéncia em uma de suas falas “tragar o objetivo que deseja e colocar o plano em pratica, com
resiliéncia.” A entrevistada de n® 9 corrobora com a ideia da importancia desse indicador ao
responder sobre o que é ser empreendedor:

Empreendedor para mim é uma pessoa criativa, que produz, inova, que planeja e que
tem persisténcia, com o perfil de lideranca e com a capacidade de colocar suas ideias
em praticas, e principalmente alguém com coragem e resiliéncia (E9).

Ainda, conforme relatado pelos autores Lopez, Junior e Souza (2008), a criatividade e a
inovacéo sao elementos que conceituam um empreendedor, o entrevistado de n° 5 coloca esses



elementos como importantes para o negdcio caminhar bem “[...] sempre estar inovando, ter
muita criatividade [...]”.

O entrevistado de n° 3 destaca a determinacdo em seu depoimento ao falar sobre seus pontos
fortes “sou determinado e perseverante”, o entrevistado de n° 8 também coloca essa
caracteristica como evidéncia ao responder que ter determinacéo € uma influéncia para se tornar
empreendedor. O entrevisto de n° 10 também considera a determinagdo como uma de suas
caracteristicas em uma de suas falas a respeito de suas forcas “determinado, organizado,
persistente, inteligente ¢ bom mediador”. Ficou evidente com o resultado da pesquisa que os
jovens sdo persistentes. Muito deles ao serem guestionados se tentariam de novo, caso 0 negdcio
fracasse, responderam que sim. A seguir o depoimento de alguns a respeito:

[...] se eu fracasse, sim, eu tentaria de novo porque € o que eu gosto hoje, ndo me vejo
trabalhando para ninguém, eu tenho os meus planos e quero continuar empreendendo
por muito tempo (E1).

Sim. Tentaria de novo, ndo sei se seria N0 Mesmo ramo pois amo 0 empreender e 0
empreendedorismo é o futuro (E5).

Sim. Tentaria novamente, grandes casos de sucesso como Steve Jobs, Walt Disney entre
outros, ndo desistiram em seu primeiro empreendimento, persistiram até alcancar o
sucesso (ES).

Além das caracteristicas apontadas pelos entrevistados, os empreendedores também ressaltaram
gostar do ato de empreender, conforme se observa nos relatos abaixo:

Um desafio constante, é amar o empreendedorismo, quando vocé vai abrir um negocio
ndo tem como ter lucro em um més, entéo vocé tem que gostar de empreender (E5).

Ser empreendedor tem que gostar do que faz, se ndo ama o que faz, desiste, fecha as
portas porque ndo vai pra frente. Eu quero chegar em um nivel da minha vida onde eu
tenha uma renda muito grande para ajudar outras pessoas de alguma maneira por fonte
do meu empreendedorismo (E1).

Ser alguém que além de uma empresa, pretende executar ideias inovadoras que
fornegcam algum bem social (E10).

Ser empreendedor é ser visionario. Quem empreende sempre tem a visdo mais elevada,
olha sempre pra frente e para o alto (E4).

4.2. Fatores que influenciaram para o inicio do empreendimento

A pesquisa também aponta que o0s jovens estdo cada vez mais conquistando 0s espagos para
empreender. Tal como aponta Soares e Machado (2005), é uma tarefa desafiadora o ingresso
do jovem do mercado de trabalho. Desse modo, o empreendedorismo assume uma nova
dimens&o para absorver a mao de obra jovem.

Os empregos que tinham na minha cidade ndo pagavam bem, entdo eu iria ficar limitado
ao emprego relativamente ndo muito bom, que ndo me valorizava, eu ja tinha meus
cursos em técnico em informéatica. Dessa forma eu resolvi empreender para ganhar
dinheiro, mais do que eu ganharia trabalhando para os outros e ter um crescimento tanto
na area, quanto pessoal (E1).

Sempre sonhei em ter meu proprio negocio. O maior fator que me fez decidir comegar
foi a ambic&o pela liberdade financeira e o fato de poder gerar empregos (E4).



Sempre me interessei e atuei indiretamente na area de eletrénicos, além de sempre estar
envolvido no ramo comercial desde pequeno. A oportunidade surgiu quando meu
namorado e atual socio teve a chance de “assumir” a antiga empresa do pai. Negociamos
os valores e reiniciamos a empresa (E10).

Os entrevistados de n° 2 e n° 4 enfatizam a independéncia financeira como fator crucial para
empreender, além dos dois, outro entrevistado corrobora com 0 mesmo pensamento, como pode
ser observado no depoimento abaixo:

Ser independente, mostrar para sociedade sua independéncia além de ser um meio
diferente, pois todo mundo procura se efetivar em algum servico, entdo empreender é
algo diferente porque muita gente faz isso, mas poucos continuam (E6).

Indo contra a ideia do autor Dolabela (1999) que defende que o empreendedor comeca o seu
negdcio por necessidade e ndo porque teve uma boa ideia, o entrevistado de n° 5 conta sobre 0
inicio de seu empreendimento:

Como eu trabalhava no banco e sempre almogava em um restaurante que tinha na praca,
e nessa praca ndo existia uma sorveteria, entdo resolvi alugar um ponto que tinha do
lado desse restaurante e abrir uma sorveteria, pois nunca tinha visto uma praga sem
sorveteria, e como funcionava um restaurante ao lado, logo pensei, quem almocar e tiver
a vontade que eu tenho, de tomar um sorvete ou picolé depois do ao almogo, vai na
sorveteria (E5).

Além disso, a entrevistada de n° 9 relata em seu depoimento que empreender j& era uma
vontade:

Sempre amei moda e sempre sonhei em trabalhar pra mim, mas faltava coragem para
dar o primeiro passo, tive oportunidade de fazer compras em um grande centro de
comércio em S&o Paulo e assim comecei (E9).

4.3. Dificuldades para a abertura do negocio

As dificuldades de investimento aliados a falta de conhecimentos técnicos necessarios e a
capacidade de gestdo de um empreendimento, sdo fatores que dificultam o inicio do proprio
negdcio para o jovem, conforme foi enfatizado por Minola e Criaco (2011) em seus estudos e
nos depoimentos que seguem:

N&o entrei totalmente no escuro, mas sé depois de 5 anos que fui ver o que realmente
era 0 empreendedorismo, amadureci muito no decorrer da minha experiéncia como
empreendedor (E1).

Tinha certa no¢do, mas tive que aprender muita coisa quando comecei(E4).

Falta de capital e tempo para me dedicar, pois tenho outros afazeres, como a faculdade
por exemplo, me consume muito tempo, assim como servicos de casa, cuidar de tudo
isso e ainda ter que fazer todos os papéis do meu empreendimento, me esgota (E9).

Conforme afirma Machado (2005) a falta de recursos financeiros é um dos desafios encontrados
pelos jovens que desejam ser empreendedores. Mas os entrevistados relataram ainda outros,
como impostos e concorréncia:

Hoje os maiores obstaculos sdo os impostos, pago impostos altos sobre os produtos que
eu compro, pois compro a preco do délar e como o dolar estd 1a em cima, compro mais
caro (E1).

As despesas. Como por exemplo: impostos e 0 aumento do pre¢o das mercadorias (E6).
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Creio que um dos maiores obstaculos seja a concorréncia. No ramo em gue atuo existem
muitas empresas na regido, inclusive bem proximas ao local fisico do meu
empreendimento atual (E10).

[...] O capitalismo selvagem, por exemplo, onde estou localizado em um raio de 50
metros tem 4 lojas, € uma colada na outra, ai eu vejo que as pessoas acabam prestando
servigo a troco de nada, os empreendedores ficam tentando engolir um ao outro, entéo
um ponto negativo é a concorréncia (E1).

Marcarini (2003) relata que o desenvolvimento do empreendedorismo se inicia através da
educacdo, nos diversos estagios da vida académica. O entrevistado (E10) um dos dois Unicos
entrevistados que j& possuem o ensino superior completo, apesar de também relatar que se
aprende muito na prética, deixa evidente a importancia de um certo conhecimento adquirido na
graduacdo com o seguinte comentario:

Tive duas disciplinas relacionadas a empreendedorismo durante a graduacéo (apesar de
a minha éarea de formacdo ser voltada para a satde). As disciplinas colaboraram sim,
com alguns pontos em meu negocio, como a preocupacdo com a necessidade de inovar
e 0 marketing da empresa, por exemplo (E10).

4.4. Planejamento para iniciar o empreendimento

Conforme GEM (2008), o empreendedorismo é visto como toda iniciativa de criagdo de um
empreendimento ou um novo negocio. Desse modo, quando os entrevistados foram
questionados a respeito dessa iniciativa, se houve um planejamento ou n&o, nos testemunhos
gue seguem € possivel observar que os planejamentos foram feitos por alto, mais basicos:

Planejamento de rendimentos posteriores do negdcio da minha familia(ES).
[...] com planejamento de gastos e ganhos (E4).

No inicio ndo tem como saber se vai da certo, mas também ndo pode da um tiro no
escuro, tem que sentar, estudar, saber como faz, de onde vem, como acontece e ai sim
com o passar do tempo da para saber se 0 negdcio vai ou nao da certo, leva quase um
ano para saber se vai da certo. Se tratando do tamanho do meu negécio e do tamanho da
cidade, ndo precisava fazer um planejamento enorme, mas um planejamento basico eu
fiz sim e deu pra ter uma ideia de como seria (E1).

Sim. Antes de eu abrir, eu fiz uma lista com as soverteria que existia na cidade com
produtos e preco para ter uma base se a minha iria dar certo ou ndo, e como existia
somente duas e ndo eram proximas da minha e meu local era proximo dos bancos e
restaurantes, entdo ndo tive davidas que iria dar certo (E5).

Sim, fiz o célculo de quanto eu iria investir, quanto eu iria gastar anualmente o tempo
que ia levar para ter um bom retorno. E também levei em consideracéo a pandemia, pois
abri meu negocio no inicio dela, entdo sabia que ndo teria um grande retorno naquela
época, mas futuramente eu teria um retorno financeiro bom (E6).

Os entrevistados (E3) e (E10) sdo socios e revelaram ndo terem feito um plano de negocio por
terem assumido uma empresa que ja existia (a empresa da familia de um deles) e por isso,
acreditaram que iria dar certo, devido ao tempo que a empresa ja estava inserida no mercado e
0 conhecimento de como funcionava o empreendimento, conforme se observa nas falas abaixo:

Tecnicamente assumi uma empresa que ja existia ha muitos anos, entdo eu sabia que as
chances de dar certo eram boas. Mas surgiram duvidas quanto a solidez do negocio,
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visto que a concorréncia € muito ampla, e também por mudar o local fisico do
empreendimento. Ndo fiz plano de negocios (E10).

N&o realizei um plano de negdcio, mas eu ja conhecia a area e entendia como ela
funcionava (E3).

De acordo com um estudo feito no Canada por Borges, Filion e Simard (2008), a falta de
planejamento € um dos obstaculos que o jovem empreendedor enfrenta no momento de abrir
seu préprio negdcio, sendo isso evidenciado na presente pesquisa pelos depoimentos dos
entrevistados de n° 10 e de n° 3, j& expostos. Outros entrevistados revelaram ndo terem feito
planejamento algum, a entrevistada de n° 9 responde “simplesmente ndo sabia ¢ infelizmente
ndo fiz planejamento algum” e a entrevistada de n°® 7 também relatou ndo ter feito um
planejamento para iniciar o seu negocio. Por fim, o entrevistado de n° 2 contribui com a seguinte
declaragdo “inicialmente ninguém sabe que vai dar certo, mas assumindo riscos calculados e
persisténcia do dia a dia, a gente faz dar certo”.

4.5 Satisfagdo com o empreendimento atual

Conforme relatado por Boava e Macedo (2006), o empreendedorismo é um fendmeno social
que possui em sua esséncia implicagdes de ordens psicoldgicas, sociais, culturais ou ainda
econémicas. Nesse sentido, foi questionado aos entrevistados a respeito da satisfacdo com o
empreendimento atual a seguir os relatos que retratam essas ordens citadas pelos autores:

E a rentabilidade, gosto muito do lucro que eu tenho e é uma area que me permite crescer
(EQ).

Com certeza a repercussdo do nome da loja, os elogios, ver todo mundo vestido as suas
pecas, postando nas redes sociais, me ajudando assim com a divulgacdo, acho bem
importante isso (E9).

O retorno financeiro, pois todo empreendedor abre um negdcio com objetivo de ter bons
lucros (E6).

A chance de ter meu préprio negécio, trabalhando em um ramo que sempre gostei e com
uma pessoa com guem me dava muito bem também (E10).

Ir vendo os resultados aos poucos, nos anima e da vontade de cada vez melhorar (E8).

O entrevistado de n° 3, expde que a independéncia e ndo ter que trabalhar para os outros € o
que te faz ficar empolgado com o empreendimento. Ja o entrevistado de n® 5 relata que para ele
o0 reconhecimento é sua maior empolgacdo. A seguir, o entrevistado de n° 2 contribui com seu
depoimento acerca de sua satisfacao:

Ver a evolucdo de quando comecei e descobrir que a gente pode chegar onde quiser,
basta ndo ficar sentando assistindo serie o fim de semana inteiro (E2).

Filion (1999) enfatizou a importancia do empreendedorismo se firmar como uma forma
empirica nas escolas. Foi perguntado aos entrevistados qual dica eles dariam para quem quer
ser um empreendedor e seguindo a colocagdo do autor, muitos relataram ser importante o
conhecimento:

Antes de entrar na minha area eu estudaria tudo sobre o empreendedorismo e tudo sobre
minha area, faria cursos de informatica, eu tenho que dominar, entdo hoje eu falaria que
é preciso estudar o que € o empreendedorismo, como faz para empreender (E1).

Conhecer nunca é demais. A fonte do sucesso € o conhecimento (E4).
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Coragem e conhecimento sobre o assunto [...] (E8).

CONCLUSAO

O empreendedorismo jovem se apresenta como a pratica da abertura de negocios inovadores
por pessoas jovens. O aumento da acdo empreendedora neste pubico tem se destacado pelas
constantes transformacBes na natureza do trabalho e o aumento do desemprego, sendo o
empreendedorismo uma maneira de insercdo desses individuos no mercado de trabalho.
Todavia, como se trata de estudos recentes sobre a tematica, ainda ha muito o que se descobrir
sobre 0s anseios e expectativas do jovem empreendedor. Desse modo, o0 objetivo deste estudo
estava em identificar a percepc¢do dos jovens sobre a sua atividade empreendedora em cidades
do interior de Minas Gerais.

Os resultados apontaram que o0s jovens empreendedores tem como caracteristicas a resiliéncia,
a criatividade, a inovacgdo, a determinagdo e a persisténcia, 0 que contribui para a acéo
empreendedora. Destacou-se ainda que o desejo pela independéncia financeira e o alcance do
objetivos pessoais, faz com que se empenhem nos empreendimentos atuais. Além disso, alguns
dos entrevistados colocaram em pauta a paixdo pelo empreendedorismo, ressaltando como
gostam do ato de empreender. Quanto aos fatores que influenciaram para o inicio do
empreendimento, foi constatado que os jovens desejam a independéncia financeira e alguns
ainda relataram que empreender sempre foi uma vontade pessoal.

Entre as principais dificuldades para a abertura do negdcio esta a falta de capital, a concorréncia
e 0s impostos. Quanto ao planejamento para iniciar o empreendimento, ficou evidenciado que
é de suma importancia o conhecimento, pois foi relatado pela metade dos entrevistados que 0s
mesmos ndo fizeram um planejamento, e a outra metade revelou que o planejamento feito foi
basico. Além disso, alguns colocam como dica para o sucesso do empreendimento ter
conhecimento a respeito do empreendedorismo, destacando a necessidade de adequacdo dos
curriculos escolares com a formacgdo necessaria para auxiliar o jovem empreendedor. Estes
pontos foram destacados pois os jovens percebem que o planejamento adequado para o
empreendimento, assim como a importancia do conhecimento relacionado ao negocio, se fazem
necessarios para um melhor desempenho.

Desta forma, pode-se concluir que, embora os jovens empreendedores pesquisados encontrem
algumas dificuldades, ainda assim, se mostraram satisfeitos com a sua atividade
empreendedora, visto o crescimento do negdcio e o retorno financeiro obtido. Além do fato de
trabalharem com o que gostam e de se realizarem profissionalmente.

Quanto as limitacbes da pesquisa, tem-se as proprias limitacbes do método quantitativo quanto
ao emprego da entrevista. Alguns jovens se mostraram timidos nas respostas, outros,
apresentaram dificuldades em relacéo ao tempo destinado para a coleta dos dados, o que tornou
mais demorada essa fase da pesquisa.

Por fim, tem-se que ha a necessidade de realizar novos estudos no que tange as especificidades
dos empreendedores jovens de um modo geral, visto que esse estudo foi realizado em uma
determinada regido de Minas, 0 que aponta a importancia de se realizar a pesquisa em outras
regides do Brasil. Sugere-se ainda, dado o crescimento deste tipo de empreendedorismo,
analisar a percepc¢édo de empreendedores mais jovens que a amostra aqui pesquisada.
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