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Resumo

Este artigo colabora e orienta no processo de avaliagdo do impacto das tecnologias sociais implementadas nas
comunidades rurais do Territdrio Mato Grande do Estado do Rio Grande do Norte. O objetivo é avaliar o0 impacto
das tecnologias sociais implementadas nas comunidades rurais do Territdrio Mato Grande Potiguar. E ainda,
definir o perfil do pequeno produtor rural e estruturar a ferramenta da Teoria da Mudanca para apoiar processos
de planejamento, monitoramento e avaliagdo para melhor avaliacdo do impacto das a¢gdes implementadas. Neste
estudo a pesquisa se apoiard em uma base metodoldgica que incorpora a realidade quantitativa do perfil dos
pequenos produtores rurais, elaboracdo da Teoria da Mudanga e avaliagdo do impacto das tecnologias sociais por
meio da mensuracdo de resultados, tendo como unidade de analise os pequenos produtores rurais. Os resultados
obtidos por meio da construcdo das tecnologias sociais sdo: aumento do faturamento, desenvolvimento de negdcios
de impacto social, tecnologias sociais implantadas na propriedade rural, capacidade de armazenamento de agua e
producdo de energia fotovoltaica, que séo indicadores alinhados a promogdo do desenvolvimento econémico,
social e ambiental.
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Abstract

This article collaborates and guides the process of evaluating the impact of social technologies implemented in
rural communities in the Mato Grande territory of the State of Rio Grande do Norte. The objective is to assess the
impact of social technologies implemented in rural communities in the Mato Grande Potiguar territory.
Furthermore, defining the profile of the small rural producer and structuring the theory of change tool to support
planning, monitoring and evaluation processes to better assess the impact of implemented actions. In this study,
the research will be supported by a methodological basis that incorporates the quantitative reality of the profile of
small rural producers, elaboration of the Theory of Change and evaluation of the impact of social technologies
through the measurement of results, with small producers as the unit of analysis. rural areas. The results obtained
through the construction of social technologies are: increased revenue, business development with social impact,
social technologies implemented on rural properties, water storage capacity and photovoltaic energy production,
which are indicators aligned with the promotion of economic development, social and environmental.

Keywords: (Social Technology; Theory of Change; Impact Assessment; Results)



1. INTRODUGAO

O pequeno agricultor familiar que mora na zona rural do Territério Mato Grande Potiguar
enfrenta a pobreza, a fome, a falta de recursos financeiros e a seca ano ap6s ano e da sua
propriedade tira o sustento para sua familia, geralmente, sem recursos para captacdo de agua,
sem acesso a tecnologia e a nenhuma assessoria especializada capaz de ajuda-lo a mudar sua
realidade e vislumbrar um futuro diferente do que parece estar destinado as populacfes dessas
comunidades.

Buscando mudar essa realidade, a Brookfield Energia Renovavel, iniciou em 2017 até 2019 um
projeto em parceria com o Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do
Norte (Sebrae RN), o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR RN) e o Laboratorio
Educacional de Tecnologias Sociais e Energias Renovaveis (LETS), que buscaram se integrar
a essas comunidades, estimulando o desenvolvimento territorial e potencializando o
crescimento da economia através do projeto “Agricultura Familiar — Tecnologia, Capacitacdo
e Empreendedorismo”, objetivando gerar trabalho e renda para os pequenos produtores rurais
das comunidades de Brinco de Ouro, Queimadas e Baixa do Novilho, localizadas no municipio
de Jodo Camara, e as comunidades de Limoeiro, Limé&o, Pereiros, Trés Irmé&os e Carro Turco,
no municipio de Parazinho, do segmento de horticultura, apicultura, avicultura caipira e
suinocultura, por meio de capacitacdes de fomento a inovacéo através da difusdo de tecnologias
sociais como alternativa para a solugdo de diversos problemas econdmicos, sociais e
ambientais.

Diante desse contexto, este artigo colabora e orienta no processo de avaliacdo do impacto das
tecnologias sociais implementadas nas comunidades rurais, respondendo a um questionamento
central: Em que medida as tecnologias sociais contribuem para o desenvolvimento do pequeno
agricultor familiar, promovendo a melhoria das familias assistidas no Territorio Mato Grande
Potiguar nos aspectos econémicos, social e ambiental?

Este artigo tem como objetivo geral avaliar o impacto das tecnologias sociais implementadas
nas comunidades rurais do Territério Mato Grande Potiguar. E como objetivos especificos:
definir o perfil do pequeno produtor rural e estruturar a ferramenta da Teoria da Mudanga para
apoiar processos de planejamento, monitoramento e mensuracdo para melhor avaliacdo do
impacto das agdes implementadas.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. TECNOLOGIAS SOCIAIS

O objetivo das tecnologias sociais € o de responder a problemética do desenvolvimento
territorial, promovendo a incluséo social com a geracéo de renda e de alternativas de producéo
em situacOes de extrema pobreza (Thomas, 2009). As tecnologias sociais sdo percebidas como
uma alternativa a tecnologia convencional e representam uma proposta eficaz na solucéo de
problemas econdmicos, sociais e ambientais.

Na visao de Oliveira e Silva (2012), a tecnologia social pode ser definida como uma forma de
criar, desenvolver, implementar e administrar tecnologia de forma orientada para resolver
problemas sociais e ambientais, gerando dinamicas sociais e econdmicas de incluséo social e
de desenvolvimento sustentavel. Um dos conceitos mais difundidos de tecnologia social é o
adotado pela Rede de Tecnologia Social (RTS), no qual a “tecnologia social compreende
produtos, técnicas e/ou metodologias reapliciveis, desenvolvidas na interacdo com a
comunidade e que representem efetivas solugdes de transformagao social” (rts, 2011, p.12).



Na vertente de Fonseca (2010), as tecnologias sociais contribuem para a transformacéo social,
pois visam adotar um dado espaco socioecondmico de aparatos tecnologicos (produtos,
equipamentos etc.) ou organizacionais (processos, mecanismos de gestéo, relagdes e valores),
permitindo interferir positivamente na producédo de bens e servicos e, consequentemente, na
qualidade de vida de seus membros, gerando resultados sustentaveis no tempo e reprodutiveis
em configuracbes semelhantes, o que permite a participacdo, apropriacdo, adaptacdo e a
recriagdo do conhecimento a partir das referéncias locais, gerando resultados mais ricos e
duradouros.

Nas comunidades rurais do Territério Mato Grande Potiguar, foram realizadas capacitagdes
para 0 uso das seguintes tecnologias sociais: bombeamento de agua com energia solar
fotovoltaica; calda e biofertilizante de horticultura organica (calda sulfocélcica e bordalesa e 0
preparo de biofertilizante a base de esterco bovino); construcéo de cisterna; construcéo de estufa
geodésica; irrigacdo por capilaridade usando garrafa PET; desidratador solar de frutas; extrato
de Nim; fogdo solar; kit fotovoltaico; lampadas de garrafa PET ou lampadas de Moser e o0 reuso
de &guas cinzas para producdo de alimentos. Essas tecnologias podem ser utilizadas em
qualquer tipo de habitacdo, com a flexibilidade para atender a demanda de diversas localidades,
se enquadrando em culturas e meios de vida diferentes. Dessa forma, uma determinada
tecnologia social que é aplicada pode ser adaptada e inserida em outra comunidade, levando em
consideragdo seu clima, estilo de vida e habitos regionais (Baumgarten, 2006).

Dessa forma, a tecnologia social alcanca ampla variedade de producdes de tecnologias de
produto, processo e organizacdo: alimentos, moradia, energia, dgua potavel, transporte,
comunicacdes, crédito, entre outras (Thomas, 2009). Ainda de acordo com o ITS (2007), as
tecnologias sociais implicam: compromisso com a transformacao social, criagdo de um espago
de descoberta de demandas e necessidades sociais, relevancia e eficicia social, sustentabilidade
socioambiental e econémica, inovagdo, organizacdo e sistematizacdo, acessibilidade e
apropriacdo das tecnologias, um processo pedagogico para todos os envolvidos, dialogo entre
diferentes saberes, difusdo e acdo educativa, processos participativos de planejamento,
acompanhamento e avaliagdo.

2.2. TEORIA DA MUDANCA

A Teoria da Mudanca ou Theory of Change ganhou popularidade no final da década de 1980
(Rogers et al., 2000) acompanhada pela crescente preocupacdo, por parte da comunidade
responsavel, por compreender o que efetivamente funcionava melhor, para quem, em que
circunstancias e, sobretudo, o porqué, de modo a melhorar decisdes e praticas no ambito da
execucdo de projetos (Stame, 2004). Huey Chen (1990), Peter Rossi (1983), Michael Patton
(1982) e Carol Weiss (1995) sdo os principais autores que apresentaram o conceito de Teoria
de Mudanca como se aplica na atualidade, tendo como caracteristicas:

e Facilitar o alinhamento de grupos ou organizacdes acerca de como uma iniciativa (projeto,
programa etc.) opera e pretende gerar efeitos, bem como sobre quais séo tais efeitos (quais
resultados e impactos de fato buscam);

e Ampliar o foco de atencdo para além dos impactos ou resultados de longo prazo,
considerando importantes também os resultados anteriores, muitas vezes cruciais para a
iniciativa;

e Provocar o debate sobre pressupostos que sustentam o desenho da iniciativa, ou seja, que

explicam por que o projeto/programa entende que fazendo o que faz vai gerar determinados
efeitos.



Nos estudos de Gertler et al. (2015) e Sugahara e Rodrigues (2019), é recomendado que, diante
da necessidade de compreender qual é a mudanca ou transformacao que se almeja identificar
no seu publico-alvo, pode-se iniciar o processo de avaliagdo de impacto a partir da construcdo
da metodologia da Teoria da Mudanca, que, segundo Mayne (2015), permite reunir atributos
para avaliagdo de impacto, mensuragdo e acompanhamento do impacto relacionados ao
contexto especifico da comunidade, populacéo ou territdrio objeto da intervencéo, estruturando
a cadeia de valor de impacto da Teoria da Mudanga, esquematizada na Figura 1.
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Figura 1 - Cadeia de valor de impacto da Teoria da Mudanga

A cadeia de valor de impacto da Teoria da Mudanca é composta pelos seguintes elementos:
inputs, acdes, publico-alvo e outputs; resultados e impacto (Oslen & Galimidi, 2008). Os
principais elementos referem-se as praticas, acfes e produtos passiveis de serem medidos e
avaliados. Os resultados sdo as mudancas ocasionadas pela ado¢do de uma determinada pratica
ou acdo, bem como os efeitos colaterais pretendidos e ndo intencionais do negécio. O impacto
pode ser obtido a partir da diferenca entre o resultado final gerado no sistema social e aqueles
que teriam ocorrido sem a intervencgéo, ou seja, sem as atividades realizadas.

Segundo Artemisia (2021), a Teoria da Mudanca € um instrumento analitico para apoiar
processos de planejamento, monitoramento e avaliagdo; engajar stakeholders em uma visdo
compartilhada; criar expectativas realistas sobre a iniciativa e possiveis resultados; orientar e
embasar processos de decisdo estratégica; criar alavancas para aumentar a efetividade de uma
determinacéo intervencdo.

A Teoria da Mudanca é essencialmente uma descri¢do abrangente e ilustrativa de como e por
gue uma mudanca desejada deve acontecer em um contexto particular. Ela é focada em mapear
ou “preencher” a lacuna (gap) entre o que um programa ou iniciativa de mudanga faz (suas
atividades, intervencdes) e como isso determina que os objetivos desejados sejam alcangados
(Theoryofchange.org, 2021, p. 27).

Na visdo de Melo, Neves e Lira (2020), é preciso conhecermos a fundo a dor do nosso publico-
alvo. E preciso também deixarmos de lado o impulso de querer sair fazendo, sem saber ao certo
ou por qual motivo ou como fazer para aplicarmos a Teoria da Mudanca. H& necessidade de ser
mais assertivo com as nossas solugdes. Assim como na elaboracao de indicadores, afericdo dos
dados, mensuracdo dos resultados e avaliagdo do impacto das iniciativas sociais para de fato
mostrar a transformacéo social no publico-alvo trabalhado, que, neste artigo, compreendem 0s
produtores das comunidades rurais do Territério Mato Grande.



2.3. AVALIACAO DO IMPACTO

Para Cruz Filho (2018, p. 222), impacto ¢ “o efeito de uma acao”. A palavra de ordem ¢
conhecer o resultado de determinada iniciativa para a solu¢éo de questdes sociais complexas.
Ou, ainda, exige certo entendimento sobre “o impacto que aquela iniciativa esta gerando. O
impacto torna-se, assim, o objetivo central do processo de avaliagdo”.

A avaliacdo é uma atividade conduzida durante todo o ciclo de vida de um projeto, quando se
efetua um juizo sobre seu valor ou mérito, considerando: a relevancia dos objetivos e
estratégias, a eficacia (ou efetividade) no alcance dos objetivos e metas esperados, a eficiéncia
no uso de recursos, 0 impacto e a sustentabilidade da intervengdo. Dessa forma, a avaliacdo
trata de examinar, com juizo critico e diante das mudancas subsequentes, a justificativa logica
do projeto em termos da adequacdo dos seus objetivos e estratégias; comparar a consecucdo das
metas alcangadas com as estabelecidas, identificando as razdes de sucesso e insucesso; verificar
a eficiéncia dos procedimentos utilizados na execucdo do programa e da qualidade do
desempenho gerencial; determinar a eficiéncia econdémica do programa; determinar e tracar a
causalidade dos efeitos e impacto do programa e identificar as licbes aprendidas e propor
recomendacdes de modo a reforcar os acertos e, se necessario, ajustar, reorientar e modificar
objetivos, metas, arranjos organizacionais e recursos (Cohen & Franco, 2013).

Para Cantarino (2003), os indicadores devem ter representatividade, objetividade, consisténcia,
clareza, comparabilidade, bem como necessitam ser apurados e utilizados para tomada de
decisbes. Na visdo de Pimenta (2012), a avaliacdo de impacto de uma intervencao possibilita
identificar pontos fortes e fracos, ameacas, tendéncias e oportunidades de melhorias que podem
ser implantadas visando melhorar a sua adequacéo. Para Roche (2002, p. 37), a avaliacdo de
impacto ¢ a “analise sistematica das mudancas duradouras ou significativas — positivas ou
negativas, planejadas ou ndo — na vida das pessoas e ocasionadas por determinada acdo ou série
de ag¢des” que pode ser expressa por um conjunto de resultados, conforme a Figura 2. Segundo
0 Sebrae (2009), o resultado € o efeito da transformac&o que ocorre no publico-alvo e este deve
ser composto por um indicador, uma meta e prazo definido.

Resultado = Transformacio + Indicador + Meta + Prazo
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Figura 2 - Variaveis que compdem o resultado das a¢6es

Dessa forma, a avaliacdo se apresenta como uma estratégia de aprendizagem valiosa, que
possibilita ampliar o conhecimento sobre a logica da intervencéo e suas atividades, bem como
sobre os resultados (Newcomer et al., 2015). Bellen (2006, p. 78) afirma que “em qualquer
projeto de avaliacdo uma das principais tarefas € a definicdo de um sistema com o objetivo de
determinar e clarificar o que vai ser medido e o que se espera da medida”. O autor esclarece



que um sistema de avaliagdo ¢ “um modelo conceitual que ajuda a selecionar e organizar
questdes que vao definir o que vai ser medido pelos indicadores” que segundo Bezerra (2017),
com a formulagdo e apresentacdo de indicadores, € possivel que a sociedade tenha
conhecimento dos efeitos sobre a diversidade das escolhas de critérios, acles, politicas e
projetos de desenvolvimento do territério.

Nas palavras de Cruz Filho (2018), isso implica mapear a realidade antes e depois de uma
intervencdo para que os resultados possam ser passiveis de comparagdo. Uma forma de realizar
esse tipo de avaliacd@o € proposta por Stern (2009) e ocorre quando uma avaliacdo antecede a
tomada de decisdo estamos diante uma avaliagdo ex-ante. Esse tipo de avaliagdo procura
antecipar os efeitos e consequéncias de uma Politica Publica, sendo também utilizado como um
instrumento de auxilio para a melhor tomada de deciséo entre as diferentes opc¢des de politicas.
Além disso, trata da pré-avaliacdo da implementacgéo, procurando antecipar de forma analitica
0 processo de implementacdo. A avaliagdo on going surge como uma avaliagcdo quase paralela
ao processo de implementacéo de politicas publicas e tem como preocupacéo identificar efeitos
“internos” e resultados dos programas e das atividades enquanto ainda ocorre a sua
implementacdo e respectiva realizacdo. Desse modo, a sua funcdo essencial é recolher
informagdes importantes de maneira que seja possivel ajustar ou, até mesmo, redirecionar o
processo de implementacdo e, possivelmente, até algumas decisdes fundamentais para a
execucao do programa. Por fim, é realizada a avaliagcdo ex-post, que mensura o resultado final
da acdo.

De forma similar, segundo o Sebrae (2009), existem trés momentos para a realizagdo das
mensuracdes de resultados, sendo: mensuracées iniciais, denominadas To, realizadas antes da
execucdo das atividades para, assim, definir um retrato inicial do pablico-alvo que recebera as
acOes; mensuracOes intermediarias, denominadas T1, T2,...Tn, realizadas durante a execucéo do
projeto, com a finalidade de acompanhar a evolucdo dos indicadores dos resultados, além de
possiveis desvios; e a mensuracdo final, denominada Tr, realizada ao término do projeto, cuja
principal finalidade é diagnosticar se os resultados pactuados no seu inicio foram efetivamente
alcancados. As fases desse processo estdo esquematizadas na Figura 3.

Periodo de execucao das acdes/atividades ‘

Inici Mensuracdes inter!ediérias (concluséo) &cluséo
To (Tzero) (T1, T2, ..., Th) Te (Tfinal)
Figura 3 - Fases do processo de mensuragdo

Trata-se do tipo de avaliagdo mais comum e procura avaliar se o principal objetivo foi alcangado
e quais foram os efeitos das politicas e medidas implementadas (Wollmann, 2006; Comissao
Europeia, 2013). Dessa forma, a transformacdao social e o impacto gerado podem ser percebidos
a partir do que Brandéo et al. (2014, p. 6) apresentam como “um conjunto de resultados que se
manifesta em determinado periodo de tempo apds a intervengdo ser encerrada”. A literatura
aponta que a avaliacdo de impacto pode ser considerada um meio de potencializar mudancas de
longo prazo, duradouras, significativas e que resultem em transformacao social (Roche, 2002;
2014; Gertler et al., 2015; Limeira, 2018; Cruz Filho, 2018).

3 METODOLOGIA DA PESQUISA
3.1 CARACTERIZAGCAO DA AREA DE ESTUDO

Com relacéo a area de estudo, o Territério Mato Grande Potiguar é circundado ao Norte pelo
Oceano Atlantico, zona costeira que envolve oito municipios; Territorio Terras dos Potiguaras,



a Leste, tem como polo a Area Metropolitana de Natal. A Oeste, limita-se com os Territorios
Sertdo Central Cabugi e Litoral Norte e, ao Sul, com o Territorio do Potengi, esquematizado na
Figura 4.
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Figura 4 - Territério Mato Grande do Rio Grande do Norte

O municipio de Jodo Camara esté localizado na microrregido da Baixa Verde e na mesorregiao
do Agreste Potiguar e tem populacdo estimada pelo IBGE (2017) de 35.087 habitantes, com
Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,595.

Nascido a partir de uma fazenda de gado e desmembrado do municipio de Jodo Camara, em
1962, o municipio de Parazinho situa-se na mesorregiao Agreste Potiguar e na microrregiao
Baixa Verde. Caracteriza-se por ser um dos menores municipios do RN e, segundo o IBGE
(2017), possui uma populacdo estimada de 5.258 habitantes, predominantemente urbana, e
IDHM de 0,549. Possui um clima quente e semidrido, caracteristico do Agreste Potiguar, onde
estad inserido. Em decorréncia da seca que assola a regido, muitos moradores migram para a
capital, Natal, em busca de melhores condigGes de vida.

3.2 METODO DE PESQUISA

De acordo com Jung (2003), a pesquisa é o processo através do qual as pessoas adquirem um
novo conhecimento sobre si mesmo ou sobre 0 mundo em que vivem com a finalidade de
responder a um questionamento, resolver um problema ou satisfazer uma necessidade.

Neste estudo, a pesquisa se apoiard em uma base metodologica que incorpora a realidade
quantitativa do perfil dos pequenos produtores rurais e a avaliagdo do impacto das tecnologias
sociais, sendo classificada como pesquisa descritiva, que se caracteriza pela interrogacao direta
das pessoas cujos comportamentos se desejam conhecer. J& 0 método survey para obtencao de
informac@es se baseia no interrogatério dos participantes, aos quais se fazem varias perguntas
sobre caracteristicas demograficas, seu comportamento, intencdes, atitudes, percepcdes e
motivacoes (Cervo; Bervian & Silva, 2007).

A pesquisa de campo para definir o perfil dos pequenos produtores rurais ocorreu no municipio
de Jodo Camara, onde foram visitadas as comunidades de Brinco de Ouro, Queimadas e Baixa
do Novilho e foram entrevistados 129 produtores rurais. Ja no municipio de Parazinho, o projeto
atendeu as comunidades de Limoeiro, Lim&o, Pereiros, Trés Irmdos e Carro Turco e foram
entrevistados 131 produtores rurais, nos meses de dezembro de 2017 e janeiro de 2018.

Os procedimentos para a elaboracdo da Teoria da Mudanca compreendem sete fases distintas,
conforme a Figura 5.
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Figura 5 - Passo a passo de uma Teoria da Mudanca

Etapa 1, Compreender o contexto: conhecer com propriedade a realidade onde pretendem
intervir, seus ativos e problemas, seus atores e dindmicas, 0s riscos e as oportunidades.

Etapa 2, Explicitar as mudancas que se deseja alcancar: é essencial que se defina com clareza e
com 0 maior grau de consenso as mudangas que uma iniciativa deseja e precisa alcancar. Em
uma primeira rodada, € menos importante separar o que € resultado e o que é impacto, mas sim
ampliar a compreensdo e explicitar tudo o que o grupo considera crucial, eliminando os
excessos e as distor¢cdes com o processo de dialogo.

Etapa 3, Registrar o que é ou deve ser feito para gerar mudancas: Esse € o campo das
intervencdes ou atividades-macro e ndo da descricdo de todas as atividades que estdo incluidas
em um plano de agdo.

Etapa 4, Explicitar e registrar o publico-alvo: Definir quais os publicos que serdo tocados ou
afetados diretamente pelas atividades. Identificadas, as proprias estratégias se tornardo mais
claras e 0 desenho comecara a se tornar mais consistente.

Etapa 5, Registrar os principais produtos (outputs): E importante que os produtos ou as entregas
mais tangiveis da iniciativa sejam conhecidos. Essa etapa permitira que impactos, resultados e
produtos se tornem diferentes entre si e, a0 mesmo tempo, logicamente encadeados. Os
produtos tendem a ser tangiveis, quantitativos, como por exemplo: nimero de oficinas de
formagéo ofertadas a educadores; nimero de educadores formados; nimero de Kits distribuidos
ou adquiridos; frequéncia de participagéo esperada para determinada atividade etc.

Etapa 6, Esclarecer, registrar e questionar pressupostos: Ha algumas perguntas capazes de
ajudar o grupo a enxergar e problematizar 0s pressupostos subjacentes a
iniciativa/lempreendimento: o que justifica nossa opcdo por fazer dessa maneira? Por que
esperamos esses efeitos? Que crencas, experiéncias ou teorias estdo por tras dessas escolhas?
Os diéalogos sobre os pressupostos podem ser feitos em qualquer momento do trabalho.
Visualmente falando, costuma ser oportuno registrar os pressupostos num mural, parede ou
painel a parte, provocando um didlogo permanente entre a lo6gica da intervencdo e 0s
pressupostos;

Etapa 7, Aprimorar o desenho: A medida que a imagem da Teoria de Mudanga vai se tornando
mais clara, a articulacdo entre produtos, resultados e impactos ganhando forga e 0s pressupostos
tornando-se mais explicitos, é oportuno revisar o desenho geral, observando sua coeréncia e
lacunas.

As oficinas para a elaboracdo da Teoria da Mudanca ocorreram em marco de 2017, periodo de
inicio das capacitacdes e oficinas de construgdo das tecnologias sociais das quais participaram
0 Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do Norte (Sebrae RN), o
Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR RN), o Laboratério Educacional de
Tecnologias Sociais e Energias Renovaveis (LETS) e os pequenos produtores das comunidades



rurais do Territorio Mato Grande Potiguar. Nesse caso, a Teoria da Mudanca é uma ferramenta
para acompanhar, validar as acGes e conhecer quais os resultados irdo causar as mudancas
planejadas.

E para a avaliacdo do impacto das tecnologias sociais nas comunidades rurais do Territorio
Mato Grande, ocorre a mensuracdo dos resultados/efeitos das agdes a partir do conjunto de
resultados definidos na Teoria da Mudanca, que estdo relacionados a elevacdo do faturamento
dos pequenos produtores rurais; produtores rurais desenvolvendo negdécios de impacto social;
aquisicdo de tecnologias sociais implantadas na propriedade rural; geracdo de energia
fotovoltaica e capacidade de armazenagem de agua.

Nessa etapa, além da pesquisa quantitativa para avaliacdo do impacto, também se utiliza a
metodologia dos estudos longitudinais, que fornece informacdes sobre as variagdes globais e
individuais ao longo do tempo, envolvendo situacdes nas quais a variavel resposta é mensurada
maltiplas vezes em cada unidade de analise (Verbeke & Molenberghs, 2000; Diggle et al.,
2002). Nesse caso, as unidades de analise sdo 0s pequenos produtores rurais e existem trés
momentos para a realizagdo das mensuragdes de resultados, sendo: mensuracgdes iniciais,
denominadas To (Tzero), realizadas em marco de 2017 coletando os dados referentes ao periodo
anterior ao desenvolvimento das acgdes, ou seja, resultados referentes ao ano de 2016; a
mensuracao intermediaria T1 (Tum) em marco de 2018, e a mensuragdo final, denominada Tr
(Tfinal), realizada em marco de 2019, cuja principal finalidade é diagnosticar se os resultados
pactuados no seu inicio foram efetivamente alcangados.

4 RESULTADOS
4.1 PERFIL DOS PEQUENOS PRODUTORES RURAIS

A distribuicdo por sexo dos produtores assistidos pelo projeto esté representada nas Figuras 6
e’.

Masculino

Masculino 31L,1%

38,1%

Feminino
61,9% Feminino

68,9%

Figura 6 - Distribuicdo por sexo dos produtores de Figura 7 - Distribuicdo por sexo dos produtores rurais
Jodo Cémara de Parazinho

Em Jodo Camara, 61,9% dos agricultores sdo mulheres, e em Parazinho, 68,9%. Esses nimeros
representam o empoderamento feminino, permitindo que as mulheres participantes assumam o
papel de geradoras de renda para o sustento familiar, saindo das Unicas fungdes atribuidas a
elas, ser dona de casa e mée.

As Figuras 8 e 9 apresentam a distribuicéo por faixa etaria dos produtores e quando comparada
as frequéncias das idades sdo similares, apresentando maior percentual para o intervalo de 31 a
40 anos de idade.
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Figura 9 - Distribuicéo por faixa etaria dos
produtores rurais de Parazinho

O nivel de escolaridade é baixo para os produtores rurais de Jodo Camara e Parazinho. Em Jodo
Camara, 86,82% dos individuos tém até o ensino fundamental, ja em Parazinho, sdo 77,07%,
segundo as Figuras 10 e 11.

Sem instruio [N : .1 1%

Alfabetizado || NG 25650
Ensino fundamental [ N 24.03%
Ensino médio [N 11.63%

Ensino superior | 1.55%

Figura 10 - Grau de escolaridade dos produtores rurais

de Jodo Camara

4.2 TEORIA DA MUDANCA

A Teoria da Mudanca contribui para o planejamento da forma de intervencédo, construida de
forma participativa, apresentando um mapa da mudanca social pretendida a partir da construcédo
das tecnologias sociais nas propriedades dos pequenos produtores rurais, de acordo com a
Figura 12, e sua elaboracdo permite apresentar como o processo de mudanca efetiva ird ocorrer
na comunidade a partir de seus inputs, intervenc@es/atividades macro, publico-alvo, outputs,
resultados e impactos.
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Figura 12 - Cadeia de valor do impacto da Teoria da Mudanga aplicada as comunidades rurais do Territério

Mato Grande Potiguar

A partir de um conjunto de inputs que representam 0s recursos necessarios para a execucao das
atividades macro, as principais acbes compreendem um conjunto de oficinas para construcao
das tecnologias sociais e 0 acompanhamento dos pequenos produtores rurais durante o periodo
de 15 meses no sentido de verificar se eles estdo produzindo de forma adequada em suas
propriedades rurais, gerindo negdcios e comercializando a sua producdo, compreendendo um
dos outputs da Teoria da Mudanga que também fornece o quantitativo das oficinas e
capacitacOes realizadas. Os resultados sdo as mudancas esperadas. Por fim, os impactos
esperados a longo prazo é gerar trabalho e renda para os pequenos produtores rurais,
fomentando sua competitividade e sustentabilidade.

4.3 AVALIACAO DO IMPACTO DAS TECNOLOGIAS SOCIAIS

Para a avaliacdo do impacto foram pactuados cinco resultados:

e Resultado 1: Aumentar o faturamento dos pequenos produtores rurais em 10% até dezembro
de 2017 e 30% até dezembro de 2018;

e Resultado 2: Ter 20 produtores rurais com negocios de impacto social até dezembro de 2017
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e outros 30 produtores rurais com negocios de impacto social até dezembro de 2018;

e Resultado 3: Obter 40 tecnologias sociais implementadas nas propriedades rurais até
dezembro de 2017 e outras 40 tecnologias até dezembro de 2018;

e Resultado 4: Atingir capacidade de armazenagem de dgua de no minimo 598 mil litros ao
ano até dezembro de 2018;

e Resultado 5: Obter producdo média mensal de energia fotovoltaica de 96 Kwh/més até
dezembro de 2018.

A seguir, tem-se a mensuracao dos resultados ao longo dos periodos:

Aumentar o faturamento dos pequenos produtores rurais em 10% até dezembro de 2017 e 30%
até dezembro de 2018 é o primeiro resultado mensurado. Na fase inicial, antes da realizacdo
das oficinas e capacitacGes para construcdo das tecnologias sociais, foi mensurado um
faturamento médio de R$ 861,25 com metas de obter em 2017 faturamento de R$ 947,38 e em
2018 faturamento de R$ 1.119,63. Na fase posterior do projeto, que se refere ao momento T1
(2017), o faturamento mensurado foi de R$ 1.628,84, ocasionando uma elevacdo de 89,13%
em relacdo ao faturamento inicial antes de iniciar o projeto e superando a meta prevista.

Para 0 ano de 2018 ocorre 0 aumento de faturamento médio, correspondendo a R$ 2.648,78/més
e ultrapassa a meta para o periodo, que era obter faturamento de R$ 1.119,63. Nesse momento,
quando comparado com o faturamento inicial, o crescimento foi de 225,27%.

R$ 2.648,78

R$ 1.628,84

R$ 861,25 R$ 947,38 R$ 1.119,63

TO(2016)  T1(2017) Meta/2017  TF(2018)  Meta/2018

Figura 13 - Faturamento médio mensal dos pequenos produtores rurais

Os negdcios de impacto social tém a finalidade de gerar beneficios sociais e/ou ambientais ao
mesmo tempo que promovem resultado financeiro positivo e de forma sustentavel. Referente a
essa tematica temos o seguinte resultado: “ter 20 pequenos produtores rurais com negocios de
impacto social até dezembro de 2017 e outros 30 pequenos produtores rurais com negaocios de
impacto social até¢ dezembro de 2018, tendo como meta ao longo dos periodos obter um total
de 80 negdcios de impactos em atividade.

A mensuracdo desse resultado aponta que em ambos os periodos, 2017 e 2018, foram
constituidos 40 negdcios de impacto social por ano, totalizando 80 empreendimentos.

40 40
30
20

0 .

TO(2016) T1(2017) Meta/2017 TF (2018) Meta/2018

Figura 14 - Produtores rurais com negocios de impacto social
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Outro resultado mensurado esta relacionado a obter 40 tecnologias sociais implementadas nas
propriedades rurais até dezembro de 2017 e outras 40 tecnologias até dezembro de 2018. No
total, foram implantadas 134 tecnologias sociais nas propriedades rurais, sendo 60 em 2017 e
74 em 2018, elevando em 40,3% a meta, que era obter 40 tecnologias implantadas.

74
60
40 40
0 I I
TO(2016)  T1(2017) Meta/2017  TF(2018) Meta/2018

Figura 15 - Tecnologias sociais implantadas pelo pequeno produtor rural

No Territério Mato Grande, um fator marcante € a “seca” e, desde cedo, 0s moradores dessa
regido aprendem que tém que se adaptar ao que esse periodo representa: fome, miséria, animais
e plantacbes morrendo devido a escassez de chuvas. Pensando nessa realidade, formulou-se o
resultado ““atingir capacidade de armazenagem de &gua de no minimo 300 mil litros até
dezembro de 2017 e 598 mil litros até dezembro de 2018.

Inicialmente, a meta era obter 300.000 litros de capacidade de armazenagem de agua e ao final
do projeto ter capacidade de armazenagem de 598.000 litros de agua. Na etapa final, ha 34
cisternas implantadas com capacidade de armazenagem de 4gua de 659.000 litros, um aumento
61 mil litros acima do planejado.

659.000 598,000

304.000 300.000

TO(2016)  T1(2017) Meta/2017 TF(2018) Meta/2018

Figura 16 - Capacidade de armazenagem de agua nas propriedades rurais

Por fim, o ultimo resultado mensurado esta relacionado a “obter produ¢do média mensal de
energia fotovoltaica de 96 Kwh/més até dezembro de 2018”.

Na mensuracéo realizada em 2018, esse indicador ndo alcangou a meta planejada, que era obter
uma producdo média de 5.438,4 kWh/més. No entanto, a producdo obtida foi de 5.304,0
kWh/més, ocasionando reducdo de -2,53%. Mesmo assim, € um ganho significativo que pode
contribuir para a redugdo dos custos fixos com energia elétrica nas atividades diérias na
propriedade rural e em sua residéncia.
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5.304,0 5.438,4

0

TO (2016) TF (2018) Meta/2018

Figura 17 - Producdo média mensal de energia fotovoltaica (KWh/més)

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Teoria da Mudanca consiste na representacdo de uma sequéncia de acOes para o alcance de
resultados na qual se definem os insumos, produtos, indicadores, suposicdes, resultados e
impactos de uma intervencdo. Neste estudo, a intervencdo representa a construgdo de
tecnologias sociais, 0 acompanhamento e a assessoria técnica para 0s pequenos produtores
rurais do Territdrio Mato Grande Potiguar, que tém como objetivo final a geracdo de trabalho,
fomentando sua competitividade e sustentabilidade.

A organizacdo do desenho da cadeia de valor do impacto da Teoria da Mudanca aplicada as
comunidades rurais do Territério Mato Grande Potiguar oportuniza a visualizacdo do
funcionamento do projeto, das a¢Oes estruturantes, dos produtos, dos resultados e dos impactos
esperados. Os indicadores da intervencéo, diante do processo de mensuracdo em trés momentos,
fases To, T1 e Tr, permitem identificar e analisar a relagdo entre o desenho do projeto e 0s
resultados encontrados nas mensuracdes que foram positivas, considerando, assim, que as
tecnologias sociais construidas geram impacto positivo para as comunidades rurais.

E importante avaliarmos nossas acdes porque estamos comprometidos em utilizar recursos
privados e publicos da forma mais correta, sustentivel e efetiva possivel. Ndo é so fazer,
executar, é preciso e possivel melhorar as acGes, fazer mais, alcancando mais eficiéncia e mais
efetividade, promovendo de forma assertiva a mudanca no publico-alvo. E é por meio da
mensuracdo que podemos avaliar o efeito das agfes como positivas ou negativas a partir da
formulacgdo de um conjunto de indicadores.

Para o indicador faturamento, sua evolucdo foi de 225,27%, partindo de R$ 861,25 para R$
2.648,78 ao longo de dois anos, sendo visto como o alcance de um desafio, principalmente para
0 pequeno produtor rural, ocasionado pelo aumento da produtividade com o uso das tecnologias
sociais, treinamento e assessoria técnica e desenvolvimento de novos negécios, possibilitando
a comercializacdo da producao.

A iniciativa de fomentar o empreendedorismo social por meio da criacdo de negocios de
impacto social resultou em 80 empreendimentos com foco na melhoria social e ambiental, ao
mesmo tempo que gera lucro para o pequeno produtor rural, alinhando-se as premissas do
desenvolvimento sustentavel. O objetivo € oferecer produtos de qualidade a populagéo,
ajudando a combater a pobreza e diminuir a desigualdade, com alternativas mais sustentaveis
para o uso dos recursos ambientais, como a construcdo das tecnologias sociais.

As tecnologias implementadas nas propriedades rurais promovem a consciéncia ambiental,
fortalecimento das capacidades — o “eu posso fazer” —, 0 desenvolvimento de cooperagéo e 0
sentimento de pertencer a comunidade.



15

O uso de cisternas para armazenagem da dgua possibilita acumular 598.000 litros. A &gua é um
recurso essencial para a atividade humana, animal e producdo na agricultura. Sem ela, é
impossivel a vida no planeta, porém, ndo estd igualmente distribuida e no Territorio Mato
Grande € um recurso escasso devido a seca. Logo, as cisternas promovem a seguranca hidrica,
a seguranca alimentar e econdmica dos pequenos produtores rurais.

O ultimo resultado mensurado esté relacionado a producao de energia fotovoltaica. A energia é
essencial para erradicar a pobreza, aumentar o bem-estar e elevar o padréo de vida. Desse modo,
é importante viabilizar o fornecimento adequado a precos acessiveis, sendo uma forma segura
e ambientalmente amigavel correlacionada as necessidades de desenvolvimento social e
econdmico.

A partir do conjunto de resultados mensurados por meio dos estudos longitudinais junto aos
pequenos produtores rurais concluimos que as tecnologias sociais tém impacto positivo para as
comunidades promovendo a geracdo de renda por meio da elevagdo do faturamento, promocéo
do empreendedorismo social, desenvolvimento de cooperacdo e pertencimento, seguranca
hidrica e alimentar e o uso de energia limpa e renovavel.

Por fim, as tecnologias sociais, quando projetadas sua execucdo por meio da Teoria da
Mudanga, colocam os pequenos produtores rurais como parte ativa no processo de execugéo do
projeto até sua implementacdo, fazendo com que ele deixe de ser apenas um beneficiério,
contribuindo para a integracdao de profissionais, pesquisadores e comunidade. E, mediante o
caso de sucesso, é necessario considerar a possibilidade de reaplicar a forma de planejamento
e execucdo do processo de implementacdo das tecnologias sociais em outras comunidades
rurais, promovendo a melhoria da qualidade de vida de comunidades e territorios que vivem
em condicdes de vulnerabilidade social, além de se estabelecer uma relagdo entre ciéncia,
tecnologia e sociedade.
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