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Resumo

O mercado de trabalho na abrangéncia de sua competitividade impde aos seus integrantes continua capacitagéo.
Nesse sentido ter ciéncia do futuro profissional durante a sua formacdo académica contribui para o individuo
focalizar o seu aprendizado, tornando a inser¢éo neste mercado menos desafiadora. Dessa forma o estudo busca
analisar o perfil dos formandos do curso de administracdo da Universidade Federal de Santa Maria Campus de
Palmeira das Missdes-RS, colaborando de modo geral na obtencdo de dados relevantes desse novo profissional.
Para tal,0 estudo se classifica como exploratério e descritivo, pois utiliza pesquisa bibliografica sobre temas
relacionados a carreira e seu planejamento e da transi¢do faculdade — mercado de trabalho, e coleta de dados,
desenvolvida através de questionario. Verificou-se alguns dados quanto aos pesquisados que merecem destaque
como a ampla maioria feminina e faixa etaria predominante entre 20 e 30 anos. Por fim, verifica-se a necessidade
de realizar uma pesquisa local junto ao empresariado, visando compreender sua visdo mercadolégica, da mesma
forma que este estudo possibilitou a compreenséao do perfil dos novos administradores.

Palavras-chave: Gestéo da carreira; Competitividade.

Abstract

The labor market in the scope of its competitiveness imposes on its members continuous training. This way,
being aware of the professional future during his / her academic training contributes to the individual focusing on
his / her learning, making insertion in such market less challenging. Then the study aims to analyze the profile of
the graduates of the administration course of the Federal University of Santa Maria Campus of Palmeira das
Miss@es - RS, collaborating in general to obtain relevant data of this new professional. To do so, the research is
classified as exploratory and descriptive, since it uses bibliographic research on topics related to the career and
its planning and the college-labor market transition, and data collection, developed through a questionnaire.
Some data were found regarding the respondents who deserve to be highlighted, such as the large majority of
women and the predominant age group between 20 and 30 years. Finally, there is a need to carry out local
research with the business community, in order to understand their market vision, in the same way that this study
made possible the understanding of the profile of new managers.
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1 INTRODUCAO

A cada dia que passa fica evidente que o mercado de trabalho mundial torna-se mais
competitivo, exigindo do interessado a ingressar nele uma capacitacdo continua e atualizada
ndo s6 de conhecimentos especificos de sua area de atuacdo, mas tambem de assuntos gerais,
pois no mundo contemporaneo onde os mais diversos topicos acabam por interligarem-se e
principalmente com o advento da globalizacdo e sua disseminagdo imediata das informacdes,
um determinado tema que julgava-se ndo interessar ao cotidiano pode vir a tornar-se base de
todo um trabalho e consequentemente o candidato que deter tais conhecimentos acabara por
sobrepujar seus concorrentes, conquistando a sua vaga.

Na perspectiva desta realidade, a graduacdo académica outrora considerada um diferencial do
curriculo individual agora é praticamente um mero ponto de partida para o nivelamento desta
competitividade entre os profissionais. Aliado a outros fatores pertinentes ao mercado de
trabalho brasileiro como a fluéncia em outras linguas, dominio da informaética e conhecimento
atualizado de assuntos de sua area de formacdo, o atual formando conclui sua graduacéo e
passa a enfrentar as varias dificuldades impostas a ele a fim de conseguir fazer parte deste
concorrido mercado.

Inserido neste cenario, o formando passa, por vezes, a viver um dilema particular, pois ao
analisar os pontos negativos e positivos de sua pretensa atividade profissional tende a
comparéa-la a sua atual realidade, ponderando assim se realmente anseia quebrar o status quo e
arriscar-se em outras op¢oes de sua area, ou investir na sua atual profisséo.

Compete as diversas institui¢cbes de ensino superior (IES), capacitar ao longo dos anos 0s seus
alunos, a fim de que estes saibam lidar com mais tranquilidade com estas dificuldades quando
da concluséo de seus cursos, pois espera-se que tais instituicdes disponham de recursos sob 0s
mais diversos aspectos, destacando-se os de instalacdes fisicas e de recursos humanos
preparados e atualizados para motivar seus académicos.

Nessa Otica preparatoria do estudante para o futuro ingresso no mercado de trabalho, a UFSM
com a instalacdo de seu campus no municipio de Palmeira das Missdes vem contribuindo
decisivamente no cenario regional, pois possibilita a capacitacdo profissional com mais
facilidade de acesso. Essa dificuldade de acesso a uma universidade federal com ensino
gratuito era uma realidade longe de estar ao alcance da maioria dos estudantes de ensino
médio de Palmeira das Missdes e regido, sendo esta uma das grandes razfes para O
encerramento precoce dos estudos.

Os reflexos positivos desta nova realidade regional estudantil ja é verificada nos varios
segmentos oferecidos por essa instituicdo, dos quais destaca-se o crescente nimero de novos
professores de origem local formados na instituicdo, fato que motiva os demais estudantes a
darem sequéncia a seus estudos e também a valorizagdo da mdo de obra dos diversos
profissionais impulsionada pela graduagéo.

Mesmo tendo conhecimento da gama de possibilidades existentes para o administrador
desempenhar suas competéncias, ndo se pode negar as dificuldades que este tera quando do
inicio de sua carreira face as incertezas impostas pela profissao, sejam elas de ordem pessoal
como duvidas do tipo: “Em que area devo seguir?”, ou ainda de ordem global, como o grande
nimero de mao de obra disponivel no mercado paralelo a pouca oferta de cargos com reais
possibilidades de ascensdo na area, 0 que acaba desvalorizando o profissional, impondo a este
uma atividade com baixa remuneracdo e por vezes em areas diferentes da sua, ocasionado
entdo uma desmotivacao profissional.



No tocante as adversidades impostas ao individuo nesse processo de transicdo dos estudos
para o trabalho, estas deverdo ser superadas procurando sempre aprender com 0S erros,
buscando uma melhoria continua no desempenho profissional para que se alcance o sucesso,
pois, ao optar por uma determinada profissdo h& de se ter ciéncia de qual é situagdo dela no
mercado, suas possibilidades e suas complicacdes, para que os profissionais ndo se deparem
com surpresas desagradaveis, tais como, uma eminente chance de encontrar-se desempregado
no decorrer do caminho.

A insercdo do Campus da Universidade Federal de Santa Maria no municipio de Palmeira das
MissBes proporciona uma nova realidade regional. Ressalta-se entdo, o qudo importante é
analisar a preferéncia profissional dos alunos formandos de Administracdo, identificando suas
perspectivas de acordo com a exigéncia do mercado em relacdo ao seu aprendizado, buscando
de maneira direta entender quais foram as maiores colaboragdes que estes obtiveram no
decorrer do curso e se estas realmente influenciaram suas decisdes, possibilitando também
prover a propria Universidade Federal de Santa Maria uma analise de como tal curso pode ser
aprimorado, visando o melhor aprendizado de turmas futuras.

Sendo assim, este estudo tem como objetivo analisar o perfil dos formandos do curso de
administracdo da Universidade Federal de Santa Maria Campus de Palmeira das Missfes-RS,
colaborando de modo geral na obtencdo de dados relevantes desse novo profissional. E,
portanto, busca responder a seguinte questdo: Qual é o perfil dos académicos do curso de
Administracdo Noturno UFSM de Palmeira das Missdes no que tange a gestdo da sua carreira
apos a conclusao de sua graduacao.

Desta forma, o presente artigo esta dividido em quatro sec¢des. Inicialmente apresenta-se a
contextualizacdo do tema com apresentacdo do problema e sua respectiva jutificativa de
realizacdo. Logo apds, o referencial tedrico, utilizado como base fundamnetal ao artigo. A
terceira seccdo refere-se a metodologia utilizada na pesquisa, e por fim, as analises dos
resultados obtidos e as interpretagcdes pertinentes ao tema.

2 REVISAO DA LITERARTURA

Esta seccdo orienta-se a apresentar a concepc¢do da literatura baseada em dois segmentos. O
primeiro tema faz referéncia a carreira e seu planejamneto, e o segundo tema visa a
fundamentacao teorica para a transicdo da universidade ao mercado de trabalho.

2.1 A carreira e seu planejamento

O estudo do conceito de carreira e seu planejamento por parte do profissional faz-se
necessario para a compreensdo da relacdo entre organizacGes e colaboradores em sua
trajetéria profissional. Milkovich (2006) define a carreira como uma sequéncia de
experiéncias evolutivas do profissional no decorrer do tempo, sendo esta sequéncia conduzida
a fim de conciliar o desenvolvimento do profissional e da organizacdo. Desta forma, ndo é
equivocado afirmar que a atencdo dedicada a carreira dos colaboradores é de grande
importancia para o desenvolvimento das organiza¢cdes como um todo.

E valido salientar que “a carreira ndo deve ser entendida como um caminho rigido a ser
seguido pela pessoa, mas como uma sequéncia de trabalhos e posi¢es realizadas [...]” (Dutra,
2011, p. 102), implicando na flexibilizagdo da visdo de que a ascenséo profissional so é obtida
através do cumprimento de normas rigorosas por parte dos profissionais no mercado de
trabalho.

De acordo com Milkovich (2006), a carreira é encarada em muitos momentos como um item
isoladamente associado ao empregado, porém devido a necessidade de retencdo e



desenvolvimento de talentos, a carreira torna-se vital para os administradores de recursos
humanos das organizagdes e isto faz com que a carreira atualmente seja tratada com maior
atencdo tanto pelos profissionais em cargos de gestdo quanto pelos profissionais atuantes em
outros niveis hierarquicos da organizacdo. Dutra (2009) também afirma que had um novo
contrato psicolégico em favor da administracdo da carreira, com principios de
desenvolvimento mdtuo, baseando-se na manutencdo da relacdo entre o individuo e a
organizacéo através da contribuicdo de ambas as partes para o desenvolvimento do todo.

Para Dutra (2009) este novo contrato psicolégico também é caracterizado por alteracGes
importantes nas expectativas dos profissionais em relacdo a organizacdo, uma vez que estes
percebem que sua mobilidade interna ou externa & organizacdo é impulsionada pelo seu
desenvolvimento continuo, e assim, passam a exigir das organizacdes melhores condigdes
para 0 desempenho de especializagcbes e capacitacbes. Milkovich (2006) salienta que o
planejamento de carreira por parte do profissional mostra-se uma preocupacdo valida, uma
vez que € necessario o acumulo de conhecimentos que tornem os empregados atraentes para
possiveis futuros papeis funcionais.

Quanto a postura dos profissionais em relacdo a sua carreira, Dutra (2002) afirma que as
pessoas possuem uma resisténcia natural ao planejamento da vida profissional, tanto pelo
motivo de encararem a trilha profissional como algo proveniente apenas da organizacao,
quanto pelo fato de terem tido pouco ou ndo terem tido estimulos profissionais no decorrer da
vida profissional. O mesmo autor acredita que este cenério tende a ser alterado devido ao
aumento das pressdes sociais e econdmicas impostas no mercado de trabalho contemporaneo,
tornando o profissional cada vez mais alerta a sua posi¢do na organizagéo.

De fato, as mudancas de ambito organizacional cada vez mais veloz tém enfatizado o
pensamento de que o Unico responsavel pelo sucesso da propria carreira € o empregado
(Milkovich, 2006), atribuindo a este uma responsabilidade ainda maior do que apenas
conduzir as tarefas ordinarias ao empoderar 0 empregado a tomar para si a conducao de sua
prépria carreira, embora a equipe de gestdo siga fazendo o papel de mediacdo. Por sua vez,
Dutra (1996) verifica que a adaptabilidade do profissional em relacdo a estas mudancas sera
maior de acordo com o nivel de seu engajamento com o seu planejamento de carreira.

Por ser considerado de grande relevancia para o atingimento dos objetivos deste estudo, o
aprofundamento em topicos que exploram o processo decisorio de alunos prestes a deixar as
universidades mostra-se necessario. Assim, damos sequéncia ao estudo abordando a
fundamentacéo tedrica pertinente a transicdao da universidade para o mercado de trabalho.

2.2 A transicdo da universidade para o mercado de trabalho

Temas referentes a conclusao de graduacdes e inser¢des de novos profissionais no mercado de
trabalho sdo tratados com relativa frequéncia em publicagdes e artigos de estudiosos da area,
tendo em seus contextos diferentes formas de abordagens e opinides por parte de seus autores,
0 que nos leva a acreditar que o assunto da transicdo entre as instituicdes de ensino e o
mercado de trabalho é bem abrangente e requer constante atencdo devido as mudancas
comportamentais que o mercado sofre ao longo do tempo.

Dentre esses temas, apresenta-se a questdo da transicdo universidade — trabalho, que vem
sendo um tema cada vez mais frequente na abordagem de estudos de pesquisadores ligados ao
desenvolvimento profissional (Quishida e Casado, 2009). Este topico em especial trata de um
assunto de grande importancia que relaciona varios topicos da qualidade do ensino superior a
capacidade de desenvolvimento do aprendizado por seus individuos no mercado de trabalho



Considerado como um dos principais momentos na vida do jovem em funcdo da
desvinculacdo do ambiente de ensino e do ingresso de fato, no exercicio da prética dos
conhecimentos adquiridos, este passa por um processo de mudanca ou duvida psicologica
tendo ele que adaptar-se a uma nova realidade (Ng e Feldman, 2007 apud Oliveira, Detomini
e Silva, 2013, p500) *. Para Super e Bohn (1972 apud. Dutra, 2002, p. 85) 0 processo de
escolha de uma carreira possui diferentes fases de acordo com a idade do profissional °.
Destas fases, cabe pontuar duas delas que mais se equiparam ao objetivo da pesquisa: a
adolescéncia (15 a 24 anos) que é caracterizada como fase exploratéria, na qual o profissional
¢ muito hesitante na escolha entre as oportunidades de carreira por nao possuir
autoconhecimento sobre seus interesses e aptiddes; e a idade adulta (25 a 44 anos) na qual a
pessoa tende a estabilidade profissional devido a experiéncia adquirida e aos compromissos
sociais assumidos até o momento.

Teixeira e Gomes (2004) sugerem a reflexdo frente a essa questdo de duvida em como agir
perante a esta nova situacdo de insercdo no mercado. Em situacdes em que o individuo ja
exerce alguma atividade profissional paralela aos estudos, este ndo tera tanta dificuldade em
resolver esta questdo, pois ja vem ao longo do tempo desempenhando atividades que o
possibilitam p6r em pratica varias teorias de seu aprendizado académico, ainda que fora do
seu ambiente de atuacgéo profissional.

No tocante a essa linha de pensamento e segundo estudos de Neiva (1996), alguns estudantes
preocupam-se com seu ingresso no mercado de trabalho durante os seus estudos visando a
busca de experiéncia, ainda que em uma funcdo menos valorizada, ja antecipando-se em
relacdo a seus futuros concorrentes e afastando assim a possibilidade de encontrar-se
desempregado ap6s a concluséo de seus estudos.

Teixeira (2002) relata que os alunos por ele pesquisados estavam otimistas com as
possibilidades oferecidas pelo atual mercado de trabalho, mesmo estando cientes de que essa
insercdo ndo possibilitard uma certa independéncia financeira imediata. Deve-se levar em
conta que os pesquisados por Neiva (1996) j& desempenhavam atividades profissionais
enquanto estudantes, diferente dos pesquisados por Teixeira (2002), que ndo possuem
nenhuma experiéncia profissional, sendo que as possibilidades por estes vislumbradas
demandam muito mais do ponto de percepc¢do de cada individuo perante o mercado do que as
reais oportunidades ofertadas.

Sob a Gtica empresarial, Costas (2013) faz referéncia ao sentimento de decepc¢éo por parte dos
empresarios em relacdo aos universitarios recém-formados, quanto & falta de postura e
experiéncia dos profissionais recém-inseridos no mercado, pois esses tém conhecimentos
académicos, mas nenhuma vivéncia profissional o que faz com que tenham dificuldades em
adaptar-se as organizacdes e suas regras. Esta falta de experiéncia profissional expressa pelos
empresarios faz com que estes iniciantes no mercado levem mais tempo do que o desejado em
aprender como portar-se neste novo cenario e por consequéncia demoram mais para alcangar
seus objetivos, como por exemplo a almejada independéncia financeira. Conforme
evidenciam Teixeira e Gomes (2004), o estudante deve entender que essa esta fase € um
processo de antecipacao e ndo de realizacdo de projetos.

Colaborando com a atual visdo empresarial mencionada, Miano e Vieira (2012) afirmam que
um fator que colabora diretamente neste despreparo individual é o fato que, de modo geral, 0s
estudantes ndo planejam antecipadamente suas carreiras. Tendo em vista um ambiente de

1 Ng, T., W. H. & Feldman, D. C. (2007). The School-to-work transition: a role identity perspective. Journal of
Vocational Behavior, 71 (1), 114-134
2 Super, D. E., & Bohn Junior, M, J. (1972). Psicologia ocupacional. Sdo Paulo: Atlas.



grandes alternancias nas relacdes trabalhistas, ocasionadas muitas vezes pelas Tecnologias da
Informacédo e da Comunicacédo (TICs), este € um comportamento bastante preocupante. Neste
estudo, Miano e Vieira (2012) evidenciam que mesmo estando a disposicdo através dos
variados meios de comunicacgdo, o tema da gestdo da carreira ndo tem sido abordado com a
importancia necessaria dentre a maioria de seus pesquisados. Esta atitude por parte dos
estudantes acaba por maximizar ddvidas e riscos desnecessarios gerando consequéncias
negativas ndo s6 no meio profissional como também na vida pessoal de cada individuo.

Teixeira e Gomes (2004) expdem que os formandos ndo estdo prontos para esta transicdo, em
funcdo de que esta preparacdo deveria se dar ao longo do curso com a otimizacao dos recursos
ofertados pela instituicdo. Os autores salientam ainda que, as universidades poderiam
contribuir neste aspecto com o desenvolvimento de modalidades de orientacdo individualizada
disponibilizadas a todos os alunos e a promocéo de orientacdo psicolégica voltada a carreira,
mostrando as diversas op¢oes de formacdo complementar a sua formacéo basica.

Costa e Soares (2008) sugerem que para uma melhor elucidacéo dessa questdo é necessaria a
participacdo de professores e empresarios posicionando-se quanto ao processo de formacéo do
futuro profissional de administragcdo, buscando uma relacdo mais proxima dos estudos com a
pratica empresarial, sendo o curso de administracdo o ambiente propicio para tal enfoque, pois
é este ambiente que desenvolverd os futuros gestores e executores de acles préaticas no
desenvolvimento das organizacdes.

Acredita-se que com acdes desta natureza as instituigdes estariam fomentando a exploracédo do
ambiente profissional, agregando informacfes aos seus alunos na busca de uma carreira
promissora, 0 que contribuiria para uma mudanca da atual opinido empresarial e uma
valorizacdo do formando quando do seu ingresso no mercado de trabalho, pois este estaria
sendo preparado de acordo com as sugestdes dos préprios empresarios e demais profissionais
em atuacdo no mercado de trabalho.

3 METODO

A pesquisa a ser desempenhada é classificada em sua natureza como bésica, uma vez que seu
fim é identificar as aspiracdes de carreira dos alunos possiveis formandos do curso de
Administracdo; de objetivo exploratério e descritivo, utilizando de pesquisas bibliograficas
sobre os temas: carreira, planejamento de carreira e transicdo da faculdade para o mercado de
trabalho. Quanto ao objeto da pesquisa, esta classifica-se como bibliogréfica e de campo, pois
para a andalise dos resultados buscou-se conceitos tedricos supracitados que possibilitam a
andlise cientifica dos dados levantados em campo face a aplicacdo de questionario, fato que
classifica ela, em relacdo aos procedimentos técnicos, como pesquisa bibliografica e de
levantamento. E por fim, bibliogréafica, uma vez que had uma fundamentacdo teorica extraida
de bibliografia ja existente, como livros, teses, sites e periodicos.

Primeiramente, foi identificado o objetivo da pesquisa, priorizando entre os temas levantados
a importancia do estudo das aspira¢des profissionais dos alunos possiveis formandos do curso
de administracdo no ano de 2018.

Em seguida foi realizada uma pesquisa bibliografica de carater exploratéria a fim de
estabelecer uma base tedrica para fundamentacdo da pesquisa nos contedos relacionados ao
planejamento e gestéo de carreiras e transi¢cdo universidade — mercado de trabalho, explorando
diversas fontes tais como artigos cientificos, sites, teses e livros.

Como instrumento de coleta de dados foi construido um questionario com vinte questfes
fechadas, que possibilitou conhecermos de forma mais ampla a realidade e os anseios dos
pesquisados. Desta forma, o questionario utilizado para a coleta de dados adaptado de



Teixeira (2002) tem o objetivo de analisar a experiéncia da transicdo entre a universidade e o
mercado de trabalho.

A populacdo a ser pesquisada foi definida tomando como base os 45 alunos possiveis
formandos no ano de 2018 do curso de administracdo no Campus Palmeira da Universidade
Federal de Santa Maria., sendo que destes, foi extraida uma amostra ndo probabilistica de 20
alunos por conveniéncia.

A tabulacdo dos dados ocorreu no dia 26 de outubro de 2017 em ambiente doméstico, através
da utilizacdo da plataforma Google Formulérios e do software Microsoft Excel 2013. A
analise de tipo descritiva dos dados faz-se necessaria apds a tabulacdo dos mesmos, uma vez
que a informacdo deve ser organizada de forma clara e coesa a fim de evidenciar neste estudo
os resultados obtidos através desta pesquisa.

4 ANALIS E DOS RESULTADOS

Nesta seccdo encontra-se a analise e interpretacdo de dados obtidos através das pesquisas
explortéoria e descritiva, tendo como objetivo responder ao propdsito inicial da pesquisa.
Primeiramente é realizada a caracterizacdo da instituicdo e posteriormente os resultados da
pesquisa que traga o prefil dos alunos formandos em Adminitrsacdo pela instituicéo.

4.1 Caracterizacao da Universidade Federal de Santa Maria

Esta secdo visa caracterizar a Universidade Federal de Santa Maria tornando mais clara a
abrangéncia desta instituicdo, com énfase no Campus de Palmeira das MissGes relatando
brevemente seu historico e sua atual infraestrutura disposta em prol de seus académicos e da
comunidade em geral.

A UFSM foi idealizada e fundada no ano de 1960 pelo Professor Doutor José Mariano da
Rocha Filho e atualmente conta com mais de 308 cursos de graduacdo e 120 convénios
internacionais, sendo a primeira universidade do Brasil a promover a interioriza¢do do estudo
publico. Dados de 2012 do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep)
classificam a UFSM com a 182 colocagdo no ranking das melhores universidades brasileiras.
Atualmente disponibiliza 10 Unidades Universitarias distribuidas em diversas cidades gatchas
contribuindo para o desenvolvimento das diversas regifes onde elas estdo localizadas,
qualificando profissionalmente alunos de diversos estados brasileiros.

Os municipios de Palmeira das Miss6es e Frederico Westphalen foram dois desses municipios
da regido Noroeste do estado a terem uma dessas Unidades Universitarias, uma em cada
cidade. Inaugurados oficialmente no més de Julho de 2007 os entdo Campi de Palmeira das
MissOes e Frederico Westphalen receberam inicialmente a denominacdo de Centro de
Educagdo Superior Norte — RS (CESNORS) e contavam na época com seis cursos de
graduacdo universitaria (UFSM, 2017). Ainde de acordo com os indicadores da instuicdo,
atualmente estes dois Campi contam com treze cursos de graduagdo superior presencial, um
curso de graduacdo a distancia e dois cursos de Poés-graduacdo sendo estes dois de:
Agronomia — Agricultura e Ambiente e outro em Gestdo de Organizacao Publica em Salde.

Em Palmeira das Missdes ministram-se atualmente os cursos de Administracdo de Empresas
diurno e noturno, Administragdo Publica (EAD), Ciéncias Biologicas (Licenciatura Plena),
Ciéncia Econdmicas, Enfermagem, Nutricdo e Zootecnia, disponibilizando ao todo em torno
de seissentas novas vagas anuais aos candidatos a universitarios (UFSM, 2017).

O Campus de Palmeira das Missfes conta hoje com uma infraestrutura bem elaborada e
disposta para acolher e acomodar seus funcionarios, alunos, professores e comunidade em
geralcomposta por 15 prédios, distribuida entre prédios administrativos, salas de professores,



salas de aula, casa do estudante, restaurante universitario, lanchonete, quiosques, area de lazer
com bosque e quadra de esportes. O campus dispde também de sala com copiadoras (xerox),
biblioteca e um auditério moderno e equipado com capacidade para cerca de 300 pessoas,
contendo em todos 0s seus ambientes acesso a cadeirantes e portadores de necessidades
especiais.

Além da facilidade de acesso ao ensino superior que o Campus proporciona a comunidade
palmeirense e da regido, enfatiza-se o fato que sua inclusdo neste municipio proporciona um
aquecimento financeiro ao municipio face a necessidade de disponibilizagdo de imdveis para
atender a demanda gerada pelo muitos professores e estudantes vindos de fora. Outro fator
positivo gerado pela universidade é que a sua vinda gera na cidade um crescente nimero de
pessoas com maior nivel intelectual e cultural fazendo com que a cidade busque suprir lacunas
antes existentes neste aspecto. Nota-se o crescente aumento de empreendimentos imobiliarios,
novas opcOes de lazer noturno e diurno de bom nivel, instalacdo de uma sala de cinema,
projetos culturais sendo a maioria fomentados por esta instituicdo como palestras e eventos
culturais.

No tocante as organizacdes empresariais, estas sem ddvida sdo grandes beneficiadas com a
instalacdo da universidade no municipio, pois contam com uma médo de obra formada e
qualificada no principal segmento da regional que ¢ o agronegodcio no “jardim de casa”, sem
precisar dispor de maior tempo e recursos antes necessarios na busca de profissionais
capacitados para comporem seus quadros funcionais

Evidenciam-se assim varios aspectos positivos e importantes com o advento do Campus da
UFSM para Palmeira das MissbGes e regido, sendo que além dos topicos mencionados
anteriormente, sua instalacdo gerou um sentimento de satisfacéo e realizacdo, proporcionando
uma nova visdo de futuro & comunidade, extremamente necessaria para municipios com
caracteristicas semelhantes ao citado neste estudo.

4.2 O perfil do formando em Administra¢cdo da UFSM

Com a finalidade de entender o perfil do formando em administracdo, algumas questdes de
ambito pessoal foram abordadas a fim de estabelecer uma relacdo de identidade entre o
formando e o curso de administracdo ministrado em Palmeira das MissOes. Percebe-se a
participacdo expressiva de 70% de mulheres formandas no curso de administracdo,
comparado a apenas 30% de participacdo dos homens. De acordo com Jornal Extra (2018)
este dado vem de encontro com a realidade crescente no mercado de trabalho em todas as
frentes, demonstrando que as oportunidades de emprego destinadas as mulheres representam
44% das vagas formais, dados considerados expressivos se comparados a anos anteriores, e
destaca também que as mulheres representam 59% dos trabalhadores com ensino superior
completo, e com carteira assinada no ano de 2016.

Também é valido observar a faixa etaria destes alunos com a finalidade de observar em qual
das fases do processo de escolha da carreira estes se encontram. Constata-se a idade entre 20 e
24 anos com uma fatia de 40% dos alunos, que corresponde a mesma fatia de formandos entre
25 e 30 anos, garantindo aos formandos de faixa etaria entre 20 e 30 anos uma
representatividade de 80% dos académicos em fase de conclusdo. Apenas 10% encontram-se
em faixa etaria de 31 a 40 anos, ou idades acima de 40 anos. Embora o volume ndo seja
expressivo, estes dados exibem uma adesdo significativa de alunos com mais de 30 anos de
idade uma vez que as universidades em sua maioria exibem uma representatividade
dominante de jovens recém-formados no ensino medio.



Em relacdo ao estado civil dos pesquisados, visualiza-se um total de 70% dos entrevistados
como solteiros, enquanto que a parcela de casados e unidos através de unido estavel
representam um total de 30% dos alunos, sendo de 15% de representatividade cada uma.
Quanto a moradia dos alunos, estes também foram questionados em relacdo a composi¢ado
familiar do lugar em que habitam, constatando-se que 40% dos formandos moram com sua
familia composta por cdnjuge e filhos. Quanto aos demais, 30% destes ainda moram com seus
pais, enquanto que 30% destes moram sozinhos.

Em relacdo a renda familiar dos alunos, este se mostra bastante heterogéneo, sendo que 40%
dos alunos possuem renda familiar de R$1.001,00 a R$2.000,00, 25% destes possuem renda
de R$3.001,00 a R$4.000,00, 20% dos alunos possuem renda acima de R$4.000,00, 10%
entre R$2.001 a R$3.000 e 5% até R$1.000. Destaca-se com 40% os profissionais com renda
de pouco mais de um salario minimo comercial.

Para a devida compreensédo da realidade em relacdo a jornada dos alunos pesquisados, estes
foram questionados quanto ao turno em que estdo matriculados no curso de administragdo. A
grande maioria dos formandos estuda no turno da noite (95%), concluindo que a preferéncia
ao curso vem de profissionais que possuem alguma ocupacdo durante o periodo diurno no
mercado de trabalho e pretendem, com o curso de administracdo, melhorar seu conhecimento
buscando melhores cargos e remuneragao.

Nota-se a clara inser¢do da maioria dos alunos no mercado de trabalho, representada por 85%
dos pesquisados que declararam exercer atividade remunerada diferente de estagio, monitoria
ou bolsa. A pesquisa também permite afirmar em relacdo somente a parcela correspondente
aos 15% dos alunos, apenas um terco destes ndo estd envolvido em nenhuma atividade
remunerada, sejam estas bolsas, estagios e monitorias. Com base nesta fatia de 85% dos
alunos que exercem atividade remunerada, levantou-se que 82% destes exercem tais
atividades ja no ramo de administracdo, enquanto 18% destes exercem atividade remunerada
em outra area que ndo seja a de administracao.

Uma vez que se verifica a delineacdo da identidade do aluno formando em administracdo, é
importante estabelecer quais as expectativas profissionais deste em relacdo a transicdo da
universidade para o mercado de trabalho, a fim de buscar a compreensdo da situagédo
observada por estes tanto dentro quanto fora da universidade.

Os alunos que acreditam que as possibilidades de exercer a profissdo apds a graduacdo sao
grandes e representam 35% do total, enquanto 35% acredita que as possibilidades sdo médias,
20% acha que ha poucas possibilidades, e por fim, 10% dos alunos acreditam que tais
possibilidades sdo bem grandes. Nota-se uma postura otimista quanto ao desempenho da
profissdo, uma vez que 80% dos formandos acredita poder desempenhar a profisséo logo ap6s
o término do curso, sendo que houve pouca diferenca de opinido entre possibilidades grandes,
médias e bem grandes.

Referente avaliacdo dos formandos do atual mercado de trabalho, no que tange as
oportunidades destinadas aos profissionais de administracdo, metade dos alunos consideram o
mercado de trabalho do profissional de administracdo bom (50%), enquanto 25% dos alunos
considera tal mercado razoavel com tendéncia a piorar, 20% consideram 0 mercado razoavel
com tendéncia a melhorar e a minoria (5%) considera o mercado de trabalho de administragdo
muito bom. Embora a postura dos alunos em relacdo ao mercado de trabalho seja contida, ndo
assumindo uma postura otimista em um primeiro momento, percebe-se que 0s mesmos
exibem grandes expectativas de serem capazes de trabalhar na area de sua formacao. A Figura
1, mostra a avaliacdo dos formandos em relacdo as oportunidadeds do mercado de trabalho.
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® Bom

m Muito bom

®m Razoavel mas tendendo
a bom
Razoavel mas tendendo
aruim

Figura 1 — Avaliacéo dos alunos quanto ao mercado de trabalho do profissional de administracéo

Quanto a independéncia financeira dos alunos, questionou-se quais as expectativas em relacao
ao tempo que deve ser destinado até o atingimento desta, conforme a Figura 2. A grande
maioria dos pesquisados (55%) ja trabalha na area e é independente financeiramente, sendo
capaz de suprir as suas necessidades basicas. Aqueles que acreditam quelevardo de 6 a 12
meses para conseguirem esta independéncia representam 25%, e 10% dos alunos acreditam
que levardo de 12 a 15 meses para atingir esse objetivo. Uma pequena parcela de alunos
acredita atingir a independéncia financeira em 3 meses ap0s a graduacdo (5%), da mesma
forma que outra minoria faz referéncia a 18 meses ap6s a graduacao (5%).

® Até 3 meses

m De 12 a 15 meses

= De 6a 12 meses

55%
® Mais que 18 meses

Ja trabalho na minha area
e sou independente
financeiramente

Figura 2 — Expectativas dos formandos em relagdo ao tempo necessario apds a graduacéo para atingir sua
independéncia financeira
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Evidencia-se que 55% dos alunos ja definiram o que fazer apds a conclusdo do curso, 40%
ainda estd em duvida sobre o que fazer apds a conclusdo do curso, e 5% dos alunos
responderam ndo saber ainda o que fazer.

Tais percentuais demonstram boa parte dos alunos estdo resolvidos quanto ao que fazer apds a
conclusédo do curso o que demonstra confianca e preparo para encarar o0 mercado de trabalho
por parte destes. Entretanto, a grande quantidade de individuos que ndo tragaram planos é
composta em sua maioria (88%) de alunos que ja estao alocados no mercado de trabalho, dado
este que pode estar relacionado a dependéncia do emprego atual no que diz respeito a carreira
do profissional.

Com a finalidade de aprofundar e compreender o tdpico do planejamento do aluno apds a
graduacdo questionou-se quais projetos este estaria inclinado a realizar apos a conclusao do
curso, conforme Tabela 1.

ALTERNATIVAS PERCENTUAL DE VOTOS
Continuar os estudos, fazendo especializa¢do, mestrado ou doutorado. | 42%
Conseguir um emprego ou trabalho na profissao (ou continuar na 36%
profissdo)
Fazer outro curso universitério. 11%
Empreender 6%
Prestar concurso de nivel superior 6%
TOTAL 100%

Tabela 1 — Preferéncias dos formandos em relacéo a possiveis projetos apés a conclusao do curso

Vislumbra-se aqui um cenério de valorizacdo da profissdo de administrador, tendo em vista a
escolha da maioria que afirma a pretensao de seguir com os estudos, seguida por outra grande
parcela de formandos que buscam uma colocacdo no mercado profissional na area da
administracdo. Este dado estatistico é possivelmente um reflexo da presenca de um ndmero
consideravel de pessoas recentemente graduadas no Campus de Palmeira das Missdes atuando
hoje como professores deste Campus. Todavia, evidencia-se a convic¢do de manter-se na area
da administracdo do setor privado de carreiras ja consolidadas por parte dos alunos, uma vez
gue opcBes como empreender no préprio negdcio ou prestar concurso publico séo alternativas
que obtiveram menor representatividade no estudo.

A Tabela 2 exibe dados relacionados aos fatores que podem dificultar o seu ingresso ao
mercado de trabalho, assim como o nivel de dificuldade que pode ser encontrado em cada um
destes fatores.

IRADIFICULTAR IRADIFICULTAR UM | NAO IRADIFICULTAR
ALTERNATIVA BASTANTE POUCO
A 5% 45% 50%
B 40% 35% 25%
C 0% 40% 60%
D 15% 40% 45%
E 30% 55% 15%
F 5% 60% 35%
G 30% 35% 35%
H 20% 35% 45%
[ 0% 25% 75%
J 45% 40% 15%
K 10% 15% 75%
Tabela 2 — Avaliacdo dos alunos em relacéo aos fatores que podem vir a dificultar o seu ingresso no mercado de

trabalho.
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As alternativas avaliadas pelos alunos foram: A. Falta de conhecimentos teoricos acerca da
profissdo; B. Falta de experiéncias praticas relacionadas a profissdo; C. Falta de
conhecimentos sobre como procurar empregos ou se colocar no mercado de trabalho; D. Falta
de conhecimentos sobre alternativas de atuacdo profissional na minha area; E. Mercado de
trabalho restrito; F. Falta de clareza sobre quais sdo meus interesses especificos na profissao;
G. Falta de contato com pessoas da area que possam ajudar na inser¢do no mercado de
trabalho; H. Falta de habilidades pessoais para o exercicio da profissdo; I. Discriminacdo em
relagdo a pessoas do meu sexo; J. Falta de dinheiro para iniciar a carreira (para montar
escritdrio, consultorio, empresa, etc); e K. Pouca motivacdo para exercer a profisséo.

Os resultados desta avaliacdo por parte dos formandos, expressos na tabela acima,
possibilitam a afirmacdo de que o primeiro contato com o mercado apos a graduacdo gera
certa incerteza nestes, uma vez que o mercado mostra-se muito exigente em relagdo aos
profissionais e, que ap0s superada essa primeira etapa de inser¢do apds a graduacdo as
dificuldades serdo mais restritas, e caberdo apenas aos alunos a superacao.

Quando questionados em relagdo a como a universidade teria agregado em relacdo a escolha
da futura profissdo, vérias alternativas foram elencadas, sendo que a abrangéncia de diversas
areas pelo curso ocupou 45% das respostas, alternativa esta também associada com o fato de
possibilitar uma escolha mais precisa quanto a area de atuacdo deste futuro profissional. O
incentivo ao empreendedorismo, a grande carga de conhecimentos tedricos e o auxilio por
parte dos professores representa 30% das respostas, com 10% elencado em cada item.

Aos alunos agrada a grade curricular do curso no que diz respeito a sua
multidisciplinariedade, pois esta permite aos mesmos uma base sélida para a construcdo de
um roteiro de carreira em qualquer que seja 0 ramo escolhido dentre os oferecidos pela
universidade. Nota-se também que o formando em administracdo pela UFSM possui o perfil
necessario para trabalhar em diferentes areas destinadas a um profissional da administracéo.

A Figura 3 por sua vez apresenta as oportunidades de melhoria por parte do curso de
administragdo elencadas pelos formandos.

& Indefinido

5%
& Melhoria no contelido das disciplinas

basicas
ﬁ O curso oferece o conhecimento
35% necessario para um futuro administrador

‘* & Maior oferta de oportunidades de estdgios
€ Cursos

20% « Oferta de palestras, feiras, minicursos
-
5%

Maior oferta de aulas priticas de
administracio

Promover a unificagdo dos conhecimentos
em gest3o e lideranga.

Figura 3 — Oportunidades de melhoria por parte do curso de Administracdo no que tange a escolha da futura
profisséo pelos alunos
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Evidencia-se uma maior representatividade das respostas relacionadas a oferta de aulas
praticas de administracdo pelos alunos (35%), seguida por uma grande fatia de respostas de
alunos que afirmam haver oportunidades de melhoria, mas ndo citam nenhuma opc¢do que
possa vir a melhorar o curso como um todo (25%). O percentual de alunos que acreditam que
0 curso oferece o0 conhecimento necessario para um futuro administrador é consideravel, uma
vez que representa 25% de todas as respostas. Com 5% de representatividade para cada tema,
temos respostas associadas a promocao e unificacdo dos conhecimentos em gestdo e
lideranca; oferta de palestras, feiras e minicursos; maior oferta de oportunidades de estagios e
cursos; e por fim, melhoria no contetdo das disciplinas béasicas.

Nota-se uma caréncia dos formandos no que diz respeito a pratica dos conhecimentos tedricos
aprendidos na graduacdo, também ligada a demanda de experiéncias praticas prévias exigidas
pelo mercado de trabalho no momento de selecionar novos membros. Da mesma forma, temos
uma fatia dos formandos que acredita que 0 curso possui todos 0s aparatos necessarios para a
escolha de uma futura profissdo, pois ja possuem seu caminho tracado para seguir assim que
deixarem a universidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A coleta e interpretacdo dos dados sobre o perfil do formando em administracdo da
Universidade Federal de Santa Maria, Campus Palmeira das Missdes permitiram analisar o
perfil destes alunos, assim como caracterizar a instituicdo de ensino, suas contribuicdes no
planejamento da carreira de seus alunos e as oportunidades de melhoria, na visdo dos alunos,
que podem ser aplicadas a fim de tornar o curso de administracdo ainda melhor no que diz
respeito ao direcionamento dos alunos de acordo com suas aptiddes profissionais.

O perfil da maioria dos formandos observado na pesquisa pode ser caracterizado por alunas
mulheres, entre a faixa etéaria de 20 a 30 anos e solteiras, de renda familiar em torno de dois
salarios minimos que ainda vivem com os pais. A maioria dos alunos enquadrados neste perfil
ja possui atividade remunerada no ramo de administracdo e tendem a dar sequéncia nos
estudos a fim de profissionalizarem-se.

Devido a relevancia do estudo para a universidade, seus alunos e para 0 grupo que
desempenhou esta pesquisa, sugere-se o aprofundamento no tema a fim de estabelecerem-se
novos e atualizados critérios sobre as vantagens e desvantagens identificadas pelos alunos no
decorrer do curso de administracdo, proporcionando assim uma base de dados atualizada
como ferramenta de suporte no processo de melhoria continua dos cursos ministrados no
Campus de Palmeira das Missdes.

Sugere-se também como tema de proximos trabalhos um estudo sobre a consciéncia dos
empresarios locais quanto aos profissionais formados nesta instituicdo, suas reais
necessidades, perspectivas em relacdo a esses universitarios para suprir possiveis lacunas
existentes na area e sua visdo quanto a valorizacdo desses novos profissionais.

Na perspectiva da concretizacdo de um cenario favoravel do mercado de trabalho aos novos
formandos universitarios de modo geral, espera-se que estes sejam valorizados quando da
conclusdo de seus cursos, pois estando seus antecessores desempenhando um bom trabalho
nas empresas 0s demais serdo vistos com bons olhos, acarretando na valorizacao da instituicdo
formadora, que sera cada vez mais reconhecida como uma formadora de bons gestores. Temos
nessa analise uma corrente de elos fortes a qual faz com que o bom desempenho das partes
acarrete na valorizagdo de todos os segmentos envolvidos no processo de desenvolvimento da
instituicdo, dos profissionais, das organizacdes e da comunidade em geral.
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