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Resumo

O presente estudo tem como objetivo a realizagdo do levantamento da produgéo cientifica brasileira sobre o tema
Teoria Institucional nas Organizagdes no periodo de 2010 a 2019, nas bases de dados Scielo, Scopus e Web of
Science. Trata-se de um estudo exploratorio-descritivo com abordagem quali-quanti onde se busca agregar
conhecimento a respeito do tema através da andlise bibliométrica. Para analise dos dados, foram aplicados métodos
com auxilio de técnicas de estatistica descritiva e da técnica de categorizagdo tematica de dados do contetido. Os
resultados da pesquisa apontaram um portfolio com 17 artigos cientificos; o artigo com mais citagdes ¢ o
Evidéncias de elementos de institucionalizagdo do Balanced Scorecard na obra “A estratégia em agdo" um olhar
baseado na teoria institucional de Russo ef al. (2012). As areas tematicas abordadas além daquelas envolvendo as
organizagdes gerais, sdo as ciéncias politicas, agronegodcio, turismo, contabilidade, educagdo, negdcios
internacionais e satide publica. A pesquisa contribuiu para aumentar o conhecimento sobre a produgdo cientifica
brasileira sobre o tema, além de identificar gaps de pesquisas que apontaram varias lacunas de conhecimento a
serem exploradas em estudos futuros.

Palavras-chave: Teoria Institucional; Organizacdes; Analise Bibliométrica.

Abstract

This study aims to conduct a survey of Brazilian scientific production on the theme Institutional Theory in
Organizations in the period from 2010 to 2019, in the databases Scielo, Scopus and Web of Science. This is an
exploratory-descriptive study with quali-quanti approach where it seeks to aggregate knowledge about the theme
through bibliometric analysis. For data analysis, methods were applied with the help of descriptive statistical
techniques and the technique of thematic categorization of content data. The results of the research indicated a
portfolio with 17 scientific papers; the paper with more citations is the Evidence of elements of institutionalization
of the Balanced Scorecard in the work "The strategy in action" a look based on the institutional theory of Russo et
al. (2012). The thematic areas addressed in addition to those involving the General Organizations, are Political
Science, Agribusiness, Tourism, Accounting, Education, International Business and Public Health. The research
contributed to increase knowledge about the Brazilian scientific production on the subject, in addition to
identifying research gaps that point to several knowledge gaps to be explored in future studies.
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1. INTRODUCAO

A Teoria Institucional tem sido usada como pano de fundo em diversos trabalhos de diferentes
areas, como economia, sociologia, ciéncia politica, administragdo e contabilidade, que buscam
entendimentos da realidade social dentro de sistemas como organizagao, familia e governo
(Nascimento, Rodrigues & Megliorini, 2010). Segundo Carvalho e Cunha (2016) trata-se de
extensao da revolugao intelectual iniciada durante os anos 60 do século passado, que introduziu
a conceituagcdo de sistemas abertos no estudo das organizagdes. Uma década depois, os
pesquisadores comegaram a reconhecer os efeitos significativos associados com o aumento de
forgas culturais e sociais: 0 ambiente institucional.

Para Silva e Jones (2015) a Teoria Institucional contribui para a gestdo e compreensao
de padrdes na diversidade das organizacdes. Pereira (2012) cita que a forma com que as agdes
e estruturas organizacionais apresentam-se legitimadas e as consequéncias dos resultados
projetados para as institui¢des podem ser fundamentadas através de estudos das organizagdes,
¢ nessa visao que a Teoria Institucional se apresenta promissora.

Assim, o objetivo deste estudo ¢ realizar o levantamento da produgdo cientifica
brasileira sobre o tema Teoria Institucional nas Organizac¢des no periodo de 2010 a 2019, nas
bases de dados Scielo, Scopus e Web of Science. Trata-se de um estudo exploratdrio-descritivo
com abordagem quali-quanti onde se busca agregar conhecimento a respeito do tema através da
analise bibliométrica.

No Brasil, os estudos bibliométricos proliferaram na década de 1970, principalmente
com os estudos realizados no Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentag¢do — IBBD, hoje
Instituto Brasileiro de Informacao Cientifica e Tecnoldgica, IBICT. Os estudos bibliométricos
realizados nesse periodo incidiram sobre a literatura cientifica de varios campos cientificos
(Araujo, 2016). Para Ferreira (2010) a bibliometria ¢ indiscutivelmente uma ferramenta
indispensdvel para o conhecimento de determinadas comunidades cientificas, identifica
comportamentos e também a qualidade das publicagdes.

Justifica-se a elaboracdo deste estudo bibliométrico sobre Teoria Institucional nas
Organizagdes o fato de ainda ser um tema com amplas lacunas de conhecimentos, segundo
Guarido Filho (2008) as pesquisas dedicadas a analise dos processos de institucionaliza¢do sdo
muito incipiente sendo um campo a ser explorado pelos pesquisadores. Os resultados deste
estudo podem ajudar a identificar as caracteristicas da produgdo cientifica brasileira sobre o
tema, produzir conhecimento, contribuir para formag¢ao de redes de autores que se interessam e
pesquisam sobre o assunto, além de direcionar novos estudos.

Este artigo esta estruturado em quatro segdes além desta introdugdo. A proxima secao
aborda uma breve fundamentacgdo tedrica para embasar a pesquisa, onde sdo apresentados os
conceitos basicos da Teoria Institucional nas Organizacdes. A terceira secdo esclarece os
aspectos metodolégicos adotados para a realizagdo desta pesquisa. Logo, a quarta segdo
apresenta e analisa os dados, demonstrando os principais resultados apurados no estudo.
Finalmente, a ultima secdo trata das consideragdes finais, evidenciando as contribuigdes
tedricas e as recomendagdes de estudos futuros.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Teoria Institucional

Segundo Nunes, Silva e Almeida (2017) a Teoria Institucional teve suas origens na década de
1970, com trabalhos de Meyer e Rowan (1977) e Dimaggio e Powel (1983). No Brasil, a Teoria
Institucional comecou a ser mais utilizada na década de 1980, apoiando pesquisas na area de



estudos organizacionais e para compreender os processos de institucionaliza¢ao dos formatos
organizacionais (Carvalho & Vieira, 2003).

Organizacdes sdo levadas a incorporar as praticas e procedimentos definidos por conceitos
racionalizados de trabalho organizacional prevalecente e institucionalizados na sociedade
(Meyer & Rowan, 1977). Para Dimaggio e Powel (1983), as estratégias adotadas pela
organizagdo, nesse sentido, podem ser compreendidas como consequéncias dos padrdes
institucionalizados no ambiente organizacional. Esses padrdes podem ser influenciados por
mecanismos coercitivos, normativos ou miméticos.

A Teoria Institucional organizacional fornece uma visdo rica e complexa das organizagdes.
Nessa teoria, as organizagdes sao influenciadas por pressdes normativas, as vezes provenientes
de fontes externas, tais como o Estado, outras vezes decorrentes de dentro da propria
organizacdo (Zucker, 1987). A Teoria Institucional procura explicar a estrutura e o
funcionamento das organiza¢des como uma realidade socialmente construida. Sob esse prisma,
elas sdo vistas como um ente que atua em funcao de regras, procedimentos, crencas e valores
predominantes em determinado contexto (Dias Filho, 2003).

O ambiente projeta nas organizacdes a necessidade de se definirem estratégias de agado,
exercendo pressdes que as influenciam a fim de garantir a sobrevivéncia e a legitimidade
(Carvalho & Cunha, 2016). Segundo Meyer e Rowan (1991) Teoria Institucional ¢ baseada na
no¢do de que, para sobreviver, as organizacdes devem convencer seu publico de que sdo
entidades legitimadas e merecedoras de suporte.

Para Covaleski, Dirsmith e Samuels (1996), de uma forma geral a perspectiva institucional das
organizagdes toma por base a questdo da sobrevivéncia da organizacao, via conformagdo as
normais sociais estabelecidas, dos chamados comportamentos aceitaveis. Assim, Reis e Pereira
(2007) citam que muitas das forcas que agem nos ambientes das organizagdes ndo sao baseadas
na eficiéncia ou na eficdcia, mas em pressoes sociais e culturais previamente estabelecidas, que
determinam como devem ser moldadas as regras e procedimentos a serem estabelecidos.

Tolbert e Zucker (1998), vendo a necessidade de um esclarecimento dos processos de
institucionalizagdo, propdem um modelo dividido em trés fases: habitualizagao, objetificagdo e
sedimentacdo. J4 Soeiro e Wanderley (2019) citam que muitos pensamentos institucionais sao
baseados na premissa de que as organizagdes aderem a valores sociais mais amplos por razdes
de legitimidade, pela qual tais valores determinam a adequacdo do trabalho, arranjos e praticas
organizacionais. Para Scott (2001) a legitimidade ¢ alcancada nas instituigdes quando
conseguem agir de forma racional e eficiente, ou constroem modelos mentais que dizem o que
¢ ou ndo ser eficiente de acordo com a visdo de valores de atores socias envolvidos. A
institucionalizacdo clarifica a autenticidade organizacional e desenvolve um grupo social
estavel (Clegg & Hardy, 2006).

2.2 Analise Bibliométrica

Segundo Silva e Grigolo (2002) o principio da bibliometria constitui em analisar a atividade
cientifica ou técnica pelos estudos quantitativos das publicagdes. Ou seja, os dados quantitativos
sdo calculados a partir de contagens estatisticas de publicagdes ou de elementos que reinem
uma série de técnicas estatisticas, buscando quantificar os processos de comunicagdo escrita.

Para a Aratjo e Alvarenga (2011), a bibliometria, como area de estudo da Ciéncia da
Informacgao, tem um papel relevante na anélise da produgdo cientifica de um pais, uma vez que
seus indicadores podem retratar o comportamento e desenvolvimento de uma area do
conhecimento. A bibliometria se sustenta na Lei de Bradford, que avalia a produtividade de



periodicos; na Lei de Lotka, avaliando a produtividade de autores e Leis de Zipf que apresenta
maior enfoque na analise de frequéncia de palavras (Guedes & Borschiver; 2005).

Dentre os indicadores bibliométricos, segundo Okubo (1997); Soares, Picolli e Casagrande
(2018) destacam-se: (i) Lei de Lotka: investiga as distribuigdes de frequéncia da autoria de
artigos de determinada area; (ii) Lei de Bradford: investiga as distribui¢des de frequéncia do
numero de artigos publicados por periddicos de determinada area; (iii) Lei de Zipf: Investiga as
distribui¢cdes do vocabulario dos textos de determinada area; (iv) Numero de publica¢des por
autor, revista, instituicao ou tema; (v) Numero de coautores; (vi) Copublicagdes : publicacdo
com autores de diferentes paises, institui¢des; (vii) nimero de citagdes; (vii) indice de afinidade;
(ix) Lacos cientificos e (x) Cocitagdes.

A andlise bibliométrica procura por padrdes ou explicacdes para comportamentos nao
estruturados e as aplicacdes tipicas sdo para rastreamento de tendéncias de pesquisas,
identificacdo de areas emergentes das ciéncias basicas ou para identificar a frequéncia em que
determinadas publicacdes sdo citadas (Daim, Rueda, & Martin, 2005). Segundo Porter (2007),
além das contagens propriamente ditas, as conexdes entre os temas rastreados, ou entre autores
ou entre institui¢des, podem dar indicagdes sobre a evolugao dos desenvolvimentos e inovagdes
em estagios iniciais.

3. METODO

O presente estudo consiste em pesquisa bibliométrica, buscando levantar a produgao cientifica
nacional sobre a Teoria Institucional das Organizac¢des nos ultimos 10 anos. Segundo Guedes e
Borschiver (2005) trata-se de uma ferramenta estatistica que permite mapear e gerar diferentes
indicadores de tratamento e gestdo da informacdo e do conhecimento, especialmente em
sistemas de informac¢ao e de comunicacdo cientificos e tecnologicos, e de produtividade.

O método de abordagem aplicado se classifica como misto. O estudo apresenta caracteristicas
quali-quanti devido ao enfoque qualitativo na andlise de conteudos e o tratamento estatistico
dos dados (Richardson, 2011). Quanto ao objetivo, o estudo se classifica como exploratério-
descritivo. Por meio do estudo exploratorio, busca-se conhecer com maior profundidade o
assunto, de modo a torna-lo mais claro ou construir questdes importantes para a conducao da
pesquisa (Beuren, 2003). Para Andrade (2002) destaca que a pesquisa descritiva preocupa-se
em observar os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-los, o pesquisador nao
interfere neles. Assim os fendmenos do mundo fisico € humano sdo estudados, mas ndo sdo
manipulados pelo pesquisador.

Quanto ao método de coleta, o estudo foi desenvolvido através de dados primarios que permitiu
um levantamento documental da producao cientifica em trés bases de dados: Scielo, Scopus e
Web of Science. As bases de dados foram selecionados vistos a possibilidade de acesso pelo
Portal de Periddicos CAPES (Coordenagao de Aperfeicoamento de pessoal de Nivel Superior),
do alinhamento com a proposta da pesquisa e da sua importancia frente a area de conhecimento.
Os artigos levantados para a amostra foram selecionados pelos seguintes termos de pesquisa:
“Teoria Institucional” e “Organiza¢des” nos campos titulos, resumos e palavras-chaves dos
artigos, compreendidas entre os anos de 2010 a 2019 em publicagdes brasileiras. Na Figura 1,
resume-se o processo de selecdo do portfolio bibliografico, demonstrando as etapas de filtragem
dos artigos.
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Figura 1 - Processo de selegdo do portfolio bibliografico

No inicio, os levantamentos nas bases de pesquisas resultaram em 696 artigos cientificos sobre
o tema. Apos etapa de exclusao de artigos repetidos, foram lidos os titulos e analisados aqueles
que revelaram estar alinhados com o proposito do estudo, descartando os demais, restando 78
artigos. Destes, fez-se a leitura detalhada do resumo, palavras-chaves e eliminando aqueles que
ndo apresentavam formato de textos completos e indisponiveis sem custo pelo Portal de
Periodico da CAPES, resultando em 26 artigos. Na etapa final, realizaram-se as leituras
completas dos artigos, eliminando ainda aqueles ndo integralmente relacionados ao tema da
aplicacdo da Teoria Institucional nas Organizagdes, gerando o portfolio bibliografico final,
composto por 17 artigos, representando a producao cientifica a ser explorada no estudo.

Para analise dos dados, foram aplicados métodos com auxilio de técnicas de estatistica
descritiva e da técnica de categorizagao temadtica de dados do contetido. Segundo Hair et al.
(2005) os dados tornam-se conhecimentos somente depois de a andlise ter identificado um
conjunto descrigdes, relacdes e diferencas uteis na tomada de decisdo. Os dados sdo coletados
na pesquisa em administracdo para dois propositos amplos: descoberta e teste de hipoteses.s
levantamentos nas bases de pesquisas resultaram em 259 artigos cientificos sobre o tema.

4. RESULTADOS

A andlise do portfolio levou em consideragdo a evolucdo da quantidade de artigos publicados
ao longo de periodo, os autores que produziram referente ao tema, incluindo artigos mais
relevantes, palavras-chaves em destaque, instituigdes e respectivas regides geograficas, além
dos periddicos que publicaram sobre o tema. Também, verificaram-se as estratégias de
pesquisas e os temas abordados pelos autores. Identificou-se através da andlise de contetido da
producao cientifica os principais resultados obtidos e as lacunas de conhecimento dos estudos
realizados.

A Tabela 1 demonstra o portfélio bibliografico selecionado para o estudo, ordenando pela
quantidade de cita¢des através do Google Scholar Citations em 12 de agosto de 2019.

Quantidade de

Titulo o~ Y%
Citacoes ¢
Evidéncias de elementos de institucionalizagdo do Balanced ScoreCard na o
. L. o LT 918 88,2%
obra " A estratégia em agdo" um olhar baseado na teoria institucional
Descentralizagao de politicas publicas sob a dtica neoinstitucional: Uma N
i . 35 3,4%
revisdo de literatura
Da exogeneidade ao gradualismo: inovagdes na teoria da mudanga 18 17%
institucional e
As dimensdes sociais e intelectuais na construgdo do conhecimento 14 1.3%
cientifico: a teoria institucional em estudos de organizagdo no Brasil =70
Teoria institucional e modos de entrada de multinacionais de paises 13 1.2%
emergentes e
Institucionalizacao das iniciativas socioambientais das organizacdes:
interfaces entre a teoria do desenvolvimento social de Habermas e o 12 1,2%

isomorfismo da teoria institucional



O desenvolvimento da teoria institucional no campo de estudos

RN . 9 0,9%
organizacionais no Brasil
Andlise do processo de adaptacdo estratégica de uma empresa produtora de N
. . S . 6 0,6%
cachaga a luz da Teoria Institucional e da Visdo Baseada em Recursos
Estratégia como contexto interfirma - uma analise a partir da imerso social N
L - . 5 0,5%
e da teoria institucional no setor de carcinicultura norte-rio-grandense
Consumo de percepgdo e evolugdo do mercado: Uma perspectiva da teoria N
R . . , 4 0,4%
institucional sobre o crescimento do consumo especial de café nos EUA
Teoria institucional na pesquisa em turismo: Novas oportunidades de uma 3 0.3%
5 (]

teoria em evolugdo

Contribuigdes da teoria institucional para a analise da gestdo de escolas: um
estudo de caso de escola publica brasileira bem sucedida nos indices de 2 0,2%
desempenho da educacgdo basica

Analise de efetividade das politicas publicas de arranjo produtivo local para

. . S 1 0,19
o desenvolvimento local a partir da teoria institucional 1%
O papel e as contribuigdes da teoria institucional para a teoria da inovagao 1 0,1%
A Governanga das politicas de turismo: o papel dos espagos de participacdo 0 0.0%
na perspectiva da analise de redes e da teoria institucional e
Estados brasileiros e investimentos em saude publica: Do atendimento aos 0 0.0%
,U%

percentuais minimos a teoria institucional

Tabela 1 - Portfélio Bibliografico selecionado

Nota-se que dentre os levantados no escopo da pesquisa, os cinco (5) artigos mais relevantes
representam 95,8% das citacdes em relagdo ao portfolio. Destacando-se os artigos: Evidéncias
de elementos de institucionaliza¢dao do Balanced Scorecard na obra “A estratégia em acao" um
olhar baseado na teoria institucional de Russo, Megliorini e Almeida (2012) com 918 citagdes,
seguido do artigo Descentralizagdo de politicas publicas sob a otica neoinstitucional: Uma
revisdo de literatura de Cavalcanti (2011) com 35 citagcdes. Das 17 produgdes cientificas
analisadas, trés (3) ndo tiveram citagdes, isso pode ser explicado por se tratarem das pesquisas
mais atuais publicadas entre 2017 (n=1) e 2019 (n=2). Ja a média de citacdes por artigos
publicados ¢ 61,2 citagdes por artigo. A Figura 2 demonstra a evolugdo da quantidade de artigos
publicados anualmente ao longo do periodo.

EVOLUCAO DOS ARTIGOS PUBLICADOS NO PERIODO
4
2 2
2010 2011 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Figura 2 - Evolucao dos artigos publicados no periodo analisado



Percebe-se que o ano com a maior quantidade de publicagdes foi em 2016 com quatro (4)
artigos, seguido de 2012 com trés (3) artigos. No ano de 2018 nenhum artigo foi publicado
sobre o tema nas trés bases de dados utilizados na pesquisa. A média anual do periodo analisado
de produgdo cientifica sobre o tema ficou em 1,7 artigos /ano. Diante disso, avalia-se que a
producao cientifica brasileira sobre Teoria Institucional nas Organizagdes € baixa e demanda
de pesquisadores que se interessem sobre o tema. J4, a Tabela 2 apresenta os autores que
produziram sobre o tema analisado.

Autor N° de artigos Autor N° de artigos

Edson Ronaldo Guarido Filho
Clovis L. Machado da Silva
Tiago de Moura Soeiro
Ana Valéria Endres
Christian Falaster
Angela Franga Versiani
Aangela da Rocha
Martinho Luis Kelm
Fernando Dia Lopes
Antonio Rodrigues Neto
Paschoal Tade Russo
Flavio da Cunha Rezende
André Nunes
Marcio Jacometti
Andriele de Pra Carvalho
Ronan Torres Quintao
Pedro Cavalcanti
Claudio de Aratijo Wanderley
Elbio Troccoli Pakman
Luis Miguel Zanin

Daniele Denes Carstens

Sérgio Fernando L.Rezende
Henrique de Azevedo Avila
Cintia Lisiane da Silva Renz,
Mariana Baldi
Lucia Santana de Freitas
Claudio Parisi
Edilson Bezerra da Silva
Marcos de Castro
Sieglind Kindl da Cunha
Eliane Pereira Zamith Brito
Luiz Antonio Guerrazzi
Antodnio Carlos Pereira
Sérgio Luis Allebrandt
Evandir Megliorini
Jader Cabral Almeida
Sandro Aparecido Gongalves
Luciano Ferreira Lima
Luciano Rossoni
Jorge Oneide Sausen
Claudiane Barbosa de Almeida

Mayla Cristina Costa

Tabela 2 - Autores que publicaram sobre o tema no periodo analisado

Destacam-se os autores Edson Ronaldo Guarido Filho e Clévis L. Machado da Silva, cada um,
com dois (2) artigos publicados no periodo. Os demais pesquisadores contribuiram com um (1)
artigo cada demonstrando que atualmente no Brasil, carece de pesquisadores com significativo
alinhamento e contribuicdes nos estudos da aplicagao da Teoria Institucional nas Organizagdes.
A maioria dos artigos contém dois autores (41,2%), 23,5% dos artigos publicados contém trés
(3) autores, 23,5% dos artigos publicados contém quatro (4) autores e 11,8% contém apenas um
(1) autor. Através da Figura 3, identificam-se as institui¢des dos pesquisadores que publicaram
sobre Teoria Institucional nas Organizagoes.



INSTITUICOES QUE PUBLICARAM SOBRE O TEMA
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Figura 3. Instituicdes que publicaram sobre o tema no periodo analisado

Destacam-se a Universidade Positivo com seis (6) artigos publicados e a UNB — Universidade
Brasilia com quatro (4) artigos. Através do deployment apresentado, demonstra-se que estas
duas institui¢des representam 23,3% do total publicado. Entretanto, verifica-se que existe uma
diversidade em institui¢des que publicaram no periodo, totalizando 43 universidades,
demonstrando assim, a busca por coautorias e a diversificagdo do conhecimento em diferentes
institui¢des.

A Figura 4 apresenta os estados brasileiros com maior representatividade na producao cientifica
sobre o tema, destacando o estado do Parana, contribuindo com 23,5 % das publicacdes

realizadas. Considerando somente as regides Sul e Sudeste do Brasil, sdo responsaveis por
64,7% das publicacdes sobre o tema.

N° DE ARTIGOS PUBLICADOS POR REGIAO
100,0%
94.1% I
5 i
1
Parana Pernambuco . Sdo Paulo Minas Gerais Rio Grande do Paraiba Brasilia Rio de Janeiro
Sul

Figura 4. Regides que publicaram sobre o tema no periodo analisado



Segundo informagdes da GEOCAPES — Sistema de Informagdes Georreferenciadas da CAPES
as regides Sul e Sudeste representam 66,1% dos programas de pos-graduacgdo stricto sensu
instalados no Brasil, demonstrando tendéncia na quantidade de artigos publicados por regides
em relacdo a oferta de cursos disponiveis. Quanto aos periddicos cientificos responsaveis pelas
publicagdes sobre Teoria Institucional nas Organizagdes, A Tabela 3 demonstra as avaliagdes
Qualis e a quantidade de artigos publicados por periodico.

Periddico Cientifico Qualis N° de artigos
RAE - Revista de Administracdo de Empresas A2 2
Cadernos EBAPE.BR A2 2
RAP - Revista de Administracao Publica A2 2
Organizag¢des & Sociedade A2 2
RBtur - Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo A2 2
Revista Contabilidade & Finangas A2 1
BAR - Brazilian Administration Review A2 1
REAd - Revista Eletronica de Administrago Bl 1
RAM - Revista de Administragdo Mackenzie B1 1
RBCS - Revista Brasileira de Ciéncias Sociais B1 1
Remark - Revista Brasileira de Marketing B1 1
Espacios C 1

Tabela 3 - Periddicos cientificos que publicaram sobre o tema

Destacam as revistas RAE — Revista de Administragdo de Empresas (Qualis = A2), Cadernos
EBAPE.BR (Qualis = A2), RAP — Revista de Administragcao Publica (Qualis = A2), RBtur —
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismos (Qualis = A2) e Espacios (Qualis = C). Todas com
dois (2) artigos publicados cada, representando 58,8% das publicacdes sobre o tema nas bases
e periodo analisado. Ja Figura 5 demonstra as palavras-chave utilizadas nos artigos publicados
sobre o tema estudado.

Figura 5 - Nuvem de palavras-chaves utilizadas nos artigos selecionados



Referente as estratégias de pesquisas adotadas pelos autores nas produgdes cientificas a Figura
6 representa a sua distribui¢cdo de acordo a metodologia aplicada. A maioria dos artigos adotou
a Analise Documental como fonte de pesquisa, representando 76,4 % do portfolio estudado.

ESTRATEGIA DE PESQUISA

Ensaio Teérico
11,8 %

Estudo de Caso
11.8 %

Anilise
Documental
76,4 %

Figura 6. Estratégias de pesquisa adotada nos artigos publicados sobre o tema

Segundo Silva e Grigolo (2002) a pesquisa documental visa selecionar, tratar e interpretar a
informacao bruta, buscando extrair dela algum sentido e introduzir lhe algum valor, podendo,
desse modo, contribuir com a comunidade cientifica. Também, foram identificados Ensaio
Tedrico (11,8%) e Estudo de Caso (11,8%) como procedimento de pesquisa para elaboragao

dos estudos.
Os temas abordados nas publicacdes das producdes cientifica foram segregadas em diferentes

dimensdes, destacando as areas abordadas com a aplicagdo da Teoria Institucional nos estudos
pesquisados, conforme demonstrado na Figura 7.

TEMAS ABORDADOS

5 100,0%
94,1%

2
l : 1 1 1
Organizacoes Gerais ~ Agronegdcio Ciéncias politica Turismo Contabilidade Educacio Negdcios Saiide Publica
internacionais

Figura 7. Temas abordados publicados no periodo analisado

Observa-se que o termo Organizagdes Gerais, sendo essa uma expressdo generalizada,
representa 29,4% das pesquisas. Além disso, temas especificos em determinadas areas foram
explorados com o enfoque na aplicagdo da Teoria Institucional, destacando o Agronegocio e as
Ciéncias Politicas, gerando 35,2% dos estudos no portfélio analisado. Outros temas também



foram adotados como base de pesquisa, dentre eles: Turismo, Contabilidade, Educacdo,
Negocios Internacionais e Saude Publica.

Finalizando, o Quadro 1 demonstra a sintese dos resultados relevantes e as lacunas de
conhecimento identificados a partir das produgdes cientificas selecionadas no portfolio sobre a
aplicag¢do da Teoria Institucional nas Organizacdes, segregando conforme os temas abordados
pelos autores.

Tema Resultados Relevantes Lacunas de Conhecimento
Existéncia de evidéncias que contribuem para a Replicagdo da abordagem para as obras centrais de
institucionalizacdo do BSC pelas empresas Kaplan e Norton relativas a implantagdo e ao uso do
[72] .
‘= adontantes desta metodologia. Balanced Scorecard.
St
-]
O .. S Estudos de natureza qualitativa poderiam também
® Os lagos sociais entre cientistas no campo da o ~ A
8 L ~ . contribuir na compreensao dos fendmenos que
o teoria institucional s@o representativos de . Lo s ~
] . . impactam a institucionaliza¢do da gestdo
N afinidade intelectual. . .
= educacional no Brasil.
<
o As bases teoricas da teoria institucional que . A ~ .
o Verificar possiveis interagdes entre os pilares

convergem para a Teoria da Inovagdo, passam a
refletir cada vez mais regras institucionalizadas e
legitimadas.

institucionais nos modos de entrada de multicionais
de paises emergentes.

Ciéncias Politicas

As condi¢Oes do ambiente institucional alteram o
ambiente técnico no sentido de permitir a
sustentacdo do padriao de desenvolvimento.

E possivel formular proposi¢des de ordem
institucional no sentido de aperfeigoar institui¢cdes
de forma a criar incentivos favoraveis ao
comportamento desejado, tanto em processos de
reforma quanto de implementagao das politicas
publicas.

Levantar Indicadores Qualitativos e Quantitativos de
comparagdo de efetividade de politicas publicas para
explicar o sucesso ou fracasso de casos em Arranjo
Produtivo Local a partir da Teoria Institucional.

Agregar contribui¢des & compreensdo do processo
decisorio,
seus impactos e resultados subjacentes a
implementagdo de politica
publica descentralizada sob a 6tica neoinstitucional.

Agronegocio

O desenvolvimento de um setor e seu crescimento
¢ dependente da institucionalizagdo do campo.

O voluntarismo e determinismo ambiental na visdo
institucional vao se aproximando de um lado ou de
outro, dependendo do tipo de ambiente em que
estdo inseridas e da capacidade de resposta destas
as demandas ambientais.

Estudar demais empresas do agronegocio de
diferentes regides na analise do processo de
adaptacdo estratégica a luz da Teoria Institucional.

Analisar o papel da legitimidade normativa sob o
aspecto da Teoria Institucional no consumo de
produtos do agronegdcio nos EUA.

Turismo

Os espagos de participagdo institucionalizados pela
nova governanga tem potencial transformador da
realidade turistica.

Conceitos institucionais centrais de legitimidade,
isomorfismo, hibridagdo e categorizagdo
influenciam as estratégias de destinos quanto a sua
imagem.

Avaliar espagos turisticos que realmente produzem
mudangas institucionais significativas e que
aprofundem os processos verdadeiramente
participativo, legitimos.

Analisar ambientes econdmicos, sociologicos e
politicos que tocam o turismo pelo uso de andlises
institucionais.

Contabilidade

Os modelos teoricos desenvolvidos no arcabougo da
Teoria Institucional sdo bastante utilizados para

explicar a modelagem dos sistemas de contabilidade.

Identificar modelo que pudesse explicar como o0s

sistemas contabeis irdo de acordo com a pressao

institucional que esta inter-relacionada no campo
organizacional.

Quadro 1 - Resultados e lacunas de conhecimentos nos estudos sobre o tema



Com relagdo as Organizacdes Gerais, os estudos mostram que existem evidéncias que
contribuem para a institucionalizacao do Balanced Scorecard pelas empresas adontantes desta
metodologia (Russo et al., 2012); que os lagos sociais entre cientistas no campo da teoria
institucional sdo representativos de afinidade intelectual (Filho & Silva, 2010); que as bases
teoricas da Teoria Institucional que convergem com o significado de instituigdes para a Teoria
da Inovagao refletem cada vez mais regras institucionalizadas e legitimadas na organizagdes
(Carvalho et al., 2016). No entanto, ainda a lacunas de conhecimento para entendimento das
seguintes questdes: Como se comportam o processo de institucionalizagao abordando o uso do
Balanced Scorecard nas obras centrais de Kaplan e Norton (Russo et al., 2012)? Compreender
como estudos de natureza qualitativa poderiam contribuir na compreensao dos fendomenos que
impactam a institucionaliza¢do da gestdo educacional no Brasil (Versiani et al., 2016)? Como
se comportam as possiveis interagdes entre os pilares institucionais nos modos de entrada de
multicionais de paises emergentes (Rocha & Avila, 2015)?

A respeito do tema Ciéncias Politicas, sabe-se que as condi¢des do ambiente institucional
alteram o ambiente técnico no sentido de permitir a sustenta¢ao do padrao de desenvolvimento
(Jacometti, Castro & Gongalves, 2016); que ¢ possivel formular proposi¢des de ordem
normativa no sentido de aperfeicoar instituigdes de forma a criar incentivos favoraveis ao
comportamento desejado, tanto em processos de reforma quanto de implementagao das politicas
publicas (Cavalcante, 2011), porém ainda ha a caréncia de entender: Como os indicadores
qualitativos e quantitativos de comparacao de efetividade de politicas publicas podem explicar
o0 sucesso ou fracasso de casos em Arranjo Produtivo Local a partir da Teoria Institucional
(Jacometti et al., 2016)? De que forma agregar contribui¢des a compreensao do processo
decisorio, seus impactos e resultados subjacentes a implementacdo de politica publica
descentralizada sob a otica neoinstitucional (Cavalcante, 2011)?

Quanto ao tema Agronegocio, os resultados dos estudos indicam que o desenvolvimento do
setor e seu crescimento sao dependentes da institucionalizacdo do campo, que ¢ marcado pela
formagao de associagdes e pela producao da disseminagdo de normas de funcionamento (Dias
Lopes & Baldi., 2013); que o voluntarismo e determinismo ambiental sdo dois lados de um
continnum em que as organizagdes ndo ocupam uma posi¢ao fixa, se aproximam de um lado ou
de outro, dependendo do tipo de ambiente em que estdo inseridas e da capacidade de resposta
destas as demandas ambientais (Neto & Freitas., 2012). Contudo, ainda se tem a demanda de
estudar demais empresas do agronegdcio de diferentes regides na analise do processo de
adaptagdo estratégica a luz da Teoria Institucional e da visdo baseada em recursos (Neto &
Freitas., 2012). Como o papel desempenhado pela legitimidade normativa sob o aspecto da
Teoria Institucional no consumo de produtos do agronegocio nos EUA afeta o mercado
(Quintao & Brito., 2016)?

Sobre o Turismo, conclui-se que os espacos de participacdo institucionalizados pela nova
governanga tem potencial transformador da realidade turistica, pois influem nas acdes e
estratégias dos atores locais (Endres & Packman, 2019); que conceitos institucionais centrais
de legitimidade, isomorfismo, hibridagao e categorizacao influenciam as estratégias de destinos
quanto a sua imagem, contribuindo para a teoria institucional usando a abordagem no turismo
(Falaster et. al., 2017). Apesar disso, as pesquisas demonstram lacunas para responder questoes,
tais: Verificar se os espagos realmente produzem mudancas institucionais significativas ao
aprofundarem os processos verdadeiramente participativo, legitimos e também mais eficazes
sob o aspecto da Teoria Institucional ao turismo (Endres & Packman, 2019)?; Como captar os
conceitos basicos da Teoria Institucional e usé-lo para analisar fendmenos no turismo. (Falaster
etal., 2017)?

Por fim, com relagdo ao tema Contabilidade, sabe-se que os modelos tedricos desenvolvidos no
arcabouco da Teoria Institucional sdo bastante utilizados para explicar a modelagem dos
sistemas de contabilidade (Soeiro & Wanderley., 2019). No entanto, a caréncia de identificacao
num modelo que pudesse explicar como os sistemas contabeis se comportam de acordo com a



pressdo institucional que esté inter-relacionada no campo organizacional e explorar a relagao
existente entre os modelos desenvolvidos na Teoria Institucional (Soeiro & Wanderley,
2019).andlise do portfolio levou em consideragdo: (i) os artigos mais relevantes segundo a
quantidade de citacdes; (ii) a evolucao da quantidade de artigos publicados ao longo do periodo
avaliado; (iii) a quantidade de autores e as caracteristicas de forma¢ao de coautorias; (iv) as
afiliagdes dos pesquisadores; (v) os paises de origem dos estudos; (vi) os periodicos cientificos
que publicaram sobre o tema e (vii) as palavras-chaves utilizadas nas pesquisas. Além disso,
verificaram-se os contextos onde as pesquisas foram aplicadas, segregando os setores
abordados na aplicagdo dos conceitos de Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho e
finalizando com a analise de conteudo da produgdo cientifica através da sintese dos principais
resultados obtidos nos estudos.

CONCLUSAO

O desenvolvimento deste estudo teve como direcionamento o mapeamento das producdes
cientificas brasileiras que revelassem afinidade com a aplicacdo da Teoria Institucional nas
Organizagdes. Para atender o objetivo de pesquisa, elaborou-se uma analise bibliométrica em
artigos publicados num espago temporal compreendido entre os anos 2010 a 2019. O estudo
buscou-se: identificar artigos, autores, institui¢des, regides brasileiras e periddicos que
publicaram sobre o tema; verificar as estratégias de pesquisa adotadas; apresentar os principais
temas abordados, apurar os principais resultados encontrados, além de identificar as lacunas de
conhecimento a respeito do tema.

O portfolio selecionado foi composto por 17 artigos alinhado com o proposito da pesquisa.
Dentre os estudos analisados, incluem 42 autores, 43 universidades, oito (8) estados brasileiros
e 12 periddicos que publicaram sobre o tema. Dentre as palavras-chaves mais utilizadas,
encontram-se: teoria institucional, analises de redes sociais e politicas publicas. Em se tratando
da relevancia das publica¢des em relagdo a quantidade de citagcdes no Google Scholar Citations,
destacam-se os artigos: Evidéncias de elementos de institucionaliza¢dao do Balanced Scorecard
na obra “A estratégia em acao" um olhar baseado na teoria institucional de Russo at al. (2012)
com 918 citagdes e o artigo Descentralizagdo de politicas publicas sob a dtica neoinstitucional:
Uma revisao de literatura de Cavalcante (2011) com 35 citagdes.

Em relagdo a estratégia de pesquisas adotadas pelos os autores, a maioria dos artigos utilizou
como fonte de pesquisa a Andlise Documental, representando 76,4% do portfolio analisado. J4,
sobre os temas abordados, além daqueles envolvendo as organiza¢des gerais, foram
identificados estudos sobre ciéncias politicas, agronegdcio, turismo, contabilidade, educagao,
negdcios internacionais e satde publica.

Como contribuigdo tedrica, o presente trabalho apresenta um portfolio de pesquisa bibliografica
realizada em bases conhecidas e relevantes as quais se podem encontrar os mais importantes
estudos brasileiros produzidos no periodo dos ultimos 10 anos sobre o assunto Teoria
Institucional nas Organizacdes. ExpOs os principais autores, universidades e peridodicos que
publicaram sobre o referido tema. Apresentou uma andlise de conteudo demonstrando os
principais resultados obtidos pelos autores através de suas pesquisas e além de identificar gaps
de pesquisas que apontaram varias lacunas de conhecimento ainda a serem exploradas em
estudos futuros.

Vale ressaltar que o portfolio bibliografico investigou apenas artigos brasileiros publicados nas
trés bases de dados selecionadas entre 2010 e 2019. Trata-se apenas de uma parte das produgdes
cientificas brasileira sobre o tema e desta maneira os resultados encontrados ndo podem ser
generalizados, assim sendo, a limitacao deste estudo. Sugere-se a continuidade destes estudos
ampliando as bases de dados nacionais com inclusdo de outros eventos cientificos (anais de
eventos, teses e dissertacdes). Recomenda-se a replicagdo da analise em publicagdes
internacionais a fim de estabelecer pontos de convergéncia com a produ¢ao nacional.
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