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Resumo

Identificar o perfil do egresso dos cursos de administragdo faz com que se esclarega se a IES cumpriu com o que
¢ esperado durante sua trajetoria: entregar ao mercado de trabalho, profissionais com as competéncias
necessarias a um desempenho de qualidade, gerando impactos para o desenvolvimento da regido. A presente
pesquisa tem por objetivo geral analisar, sob a perspectiva do perfil do egresso, as contribui¢des do Curso de
Administracdo da Faculdade de Ciéncias da Administracdo de Garanhuns (FAGA), para o desenvolvimento local
sustentavel do Agreste de Pernambuco. O estudo teve como abordagem a utilizagdo do método de procedimento
monogréfico. Utilizou-se um questionario com indicadores baseados no Instrumento de Avalia¢do de Cursos de
Graduagdo do MEC, o qual foi aplicado de forma online, entre 282 egressos do curso de administracdo da
FAGA, formados entre os anos de 2006 e 2016. O curso analisado tem contribuido para o desenvolvimento local
sustentavel do Agreste Pernambucano, através de aspectos como o surgimento de empreendedores para atuagao
no mercado local, inser¢do de profissionais qualificados para o exercicio da gestdo publica regional, fomento a
maior conscientizacdo da populagdo local sobre a preservacdo do meio ambiente e 0 aumento do ndmero de
empregos na regiao.
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Abstract

Identify the profile of the egress of business administration courses makes it clear if HEI has fulfilled what is
expected during its trajectory: delivering to the labor market, professionals with the skills necessary for quality
performance, generating impacts for the development of region. This research aims to analyze, from the
perspective of the egress profile, the contributions of the Administration Course of the Faculty of Management
Sciences of Garanhuns (FAGA), for the sustainable local development of the region of "Agreste de
Pernambuco”. The study approached the use of the monographic procedure method. We used a questionnaire
with indicators based on the MEC Undergraduate Course Evaluation Instrument, which was applied online,
among 282 graduates of the FAGA business course, graduated between 2006 and 2016. The course analyzed has
contributed to the sustainable local development of the region of "Agreste de Pernambuco”, through aspects such
as the emergence of entrepreneurs to act in the local market, insertion of qualified professionals for the exercise
of regional public management, fostering greater awareness of the local population about the preservation of the
environment and increasing employment in the region.
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1. INTRODUCAO
A cidade de Garanhuns, localizada no Agreste Meridional de Pernambuco, vem se



desenvolvendo de forma notoria. De acordo com o levantamento do Atlas de
Desenvolvimento Humano no Brasil (Organizacgdo das Nagdes Unidas [ONU/PNUD], 2013),
o Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) do municipio cresceu 24,58% em 10 anos,
sendo que as dimensbes Longevidade e Renda, respectivamente em primeiro e segundo
lugares, foram as que mais contribuiram para tal crescimento.

Garanhuns tem, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (IBGE,
2014), mais de 135 mil habitantes, sendo considerada cidade polo da regido do Agreste
Meridional de Pernambuco, o qual é composto por 20 municipios, formando uma regido de
influéncia que compreende uma populacdo de mais de 1 milhdo de pessoas (Garanhuns,
2016).

Pela sua localizacgdo, a cidade tornou-se centro regional na area de educacdo. De acordo com o
Mapa do Ensino Superior do Brasil (Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior
[SEMESP], 2016), a regido do Agreste Pernambucano € a segunda do Estado com maior
nimero de alunos matriculados no ensino superior, ficando atrés apenas da Regido
Metropolitana de Recife.

O municipio foi um dos municipios contemplados com a implantacéo de cursos superiores nas
cidades do interior, medida que beneficiou, aproximadamente, 8.500 universitarios nos polos
da Universidade de Pernambuco (UPE), Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRPE), Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns (AESGA) além de outras instituicdes
de Ensino a Distancia. Essa conquista permitiu que as pessoas pudessem estudar e, a0 mesmo
tempo, permanecer em suas cidades de origem, o que contribuiu para diminuir a defasagem na
qualificacéo profissional.

Segundo o Mapa do Ensino Superior do Brasil (2016), em 2014, dos 225 mil alunos
matriculados no ensino superior em Pernambuco, 29.688 sdo alunos do Agreste
Pernambucano. Ainda de acordo com o referido levantamento, o curso de Administracédo é o
segundo mais procurado em todo o Estado.

Dentre as Instituicbes de Ensino Superior (IES) de Garanhuns, merece destaque a atuacdo da
Faculdade de Ciéncias da Administragdo de Garanhuns (FAGA), criada em 1976 como
Autarquia Municipal, a qual foi responsavel por implantar o curso superior em Administracao
em Empreendedorismo na cidade, sendo este o primeiro curso superior a funcionar no interior
de Pernambuco e o segundo curso voltado ao ensino do empreendedorismo no Brasil.

Conforme Casagranda (2011), o ensino de Administragdo esta relacionado ao processo de
crescimento do pais. Tais cursos vém se modificando de acordo com a necessidade de
evolucgdo das organizaces, fato que implica no desenvolvimento local e, dessa forma, numa
melhor qualificagéo profissional.

Nessa perspectiva, o ensino do empreendedorismo nos cursos de administracdo precisa ser
evidenciado como impulsionador do desenvolvimento. As universidades sdo nucleos
importantes de pesquisa e disseminacdo do conhecimento, sendo, portanto, o ambiente
propicio para a formagdo de empreendedores. Nesse contexto, o curso de Administragdo
mostra-se como o0 mais adequado para incorporar o tema (Santos & Galleli, 2013).

Sobre os egressos da instituicdo, que correspondem, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), aos individuos que efetivamente concluiram os estudos,
receberam o diploma e estdo aptos a ingressar no mercado de trabalho (Lei 9.396, 1996),
sabem-se apenas de noticias esporadicas do sucesso dos alunos ali formados, os quais atuam
nos mais diversos empreendimentos. Esses dados sdo de relevancia para uma Instituicdo de
Ensino Superior, pois é através de tal perfil que é possivel se constatar a eficiéncia do que se
propde em sua Vvisao e misséo.



As instituicdes devem ter informacdes acerca daqueles que concluiram os cursos superiores e
que estdo no mercado de trabalho. “Se uma das finalidades da Universidade ¢ inserir na
sociedade diplomados aptos para o exercicio profissional, deve ter ela, entdo, retorno quanto a
qualidade desses profissionais” (Lousada & Martins, 2005, p. 74).

Pesquisar 0s egressos se tornou, portanto, uma possibilidade de feedback sobre a formacéo
que é oferecida pelas IES. Tratando-se de educacéo superior, tal retorno é importante para que
0s cursos de graduacdo estejam atualizados (Sinder & Pereira, 2013). Portanto, tracar o perfil
do egresso faz com que se esclareca se a IES cumpriu com o que é esperado durante sua
trajetdria: entregar ao mercado de trabalho, profissionais com as competéncias necessarias a
um desempenho de qualidade.

Considerando-se que tal perfil € um dos instrumentos de avaliacdo do curso, como consta no
projeto politico-pedagdgico, trata-se entdo de uma lacuna técnica organizacional, que esta
investigacdo pretende solucionar através de um levantamento de dados e de uma pesquisa
sobre 0 impacto da atuacéo dos egressos da FAGA no desenvolvimento da regido. A partir de
tais pontos, surge entdo a seguinte questdo-problema: O Curso de Administracdo em
Empreendedorismo da Faculdade de Ciéncias da Administragdo de Garanhuns, tem
contribuido, por meio da atuacdo de seus egressos, para o desenvolvimento sustentavel do
Agreste de Pernambuco?

Dessa forma, a pesquisa tem como objetivo geral: Analisar, sob a perspectiva do perfil do
egresso, as contribuigdes do Curso de Administracdo da Faculdade de Ciéncias da
Administracdo de Garanhuns, para o desenvolvimento local sustentdvel do Agreste de
Pernambuco. Com essa finalidade, seréo tratados especificamente os objetivos de apresentar a
educacdo como ferramenta para o desenvolvimento sustentavel; e identificar a insercdo dos
egressos da FAGA, formados no periodo de 2006 a 2016, no mercado de trabalho local.

Ao final, como produto da pesquisa, almeja-se que os resultados possam ser utilizados em
futuras mudancas no curriculo dos cursos de administracdo, de modo a torna-los cada vez
mais proximos das necessidades do mercado de trabalho. Ademais, esta pesquisa pode
contribuir também, ao seu término, com a criacdo de uma metodologia para a realizacdao de
levantamentos de egressos, pertinente e relevante, portanto, para as demais Instituicdes de
Ensino Superior.

2. EDUCACAO SUPERIOR COMO FERRAMENTA PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL: BREVES
CONCEITOS E PROCESSO DE INTERIORIZAGCAO

A implantacdo de cursos superiores tornou-se uma grande conquista para cidades localizadas
no interior, como é o caso de Garanhuns, municipio da regido Agreste de Pernambuco. A
implantacdo de Instituicdes de Ensino Superior (IES) em tal localidade teve, como um dos
objetivos, propiciar a qualificacdo de pessoas no cenario local, as quais, anteriormente,
precisavam se deslocar até capitais vizinhas — como Recife e Maceid — para cursarem uma
graduacéo.

Dessa forma, a regido estava sempre defasada em termos do conhecimento a nivel superior, 0
que contribuia também para uma caréncia na qualificacdo profissional da populacao,
dificultando a atuacdo de empresas e de novos negdcios, que, muitas vezes, precisavam
buscar, fora da localidade, profissionais para atuarem em tais organizacdes.

A contemporaneidade do fendmeno de interiorizacdo do ensino superior é descrita por
Rossetto e Gongalves (2015, p. 803), ao afirmarem que “politicas de compensacao das
condigdes socioecondmicas para aumentar a equidade de acesso ao ensino superior Sdo
relativamente recentes e ainda alcangam uma parte diminuta de alunos”.



Somente a partir da década de 1990, é que os cursos de graduacao no Brasil se disseminaram
pelas cidades do pais, culminando, inclusive, em um processo de interioriza¢do. Para tanto, 0s
diversos atores sociais — com énfase nas instituicdes governamentais — passaram a considerar
o fato de que uma melhor qualificacdo profissional influenciaria no desenvolvimento regional
(Martins, 2002).

Dessa forma, em termos historicos, considera-se recente a interiorizacdo do ensino superior.
Entre os anos 1960 e 1970, a classe média ascendente passou a exigir mais vagas nesse nivel
de ensino. Numa articulacdo entre o poder local e o poder federal, surgiram, entdo, as
Instituicdes Municipais de Ensino Superior (Luchesi, 2014).

Tais organizacgOes, apesar dos motivos que as fizeram surgir, atingiram grande parte da
populacéo:

Tanuri afirmou que, mesmo tendo sido eles motivados “[...] mais por razoes
politicas do que propriamente educacionais [..] de inicio estritos a
segmentos minoritarios da sociedade, passaram a ser objeto de procura de
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camadas cada vez maiores e mais diversificadas da populagdo [...]”, em
virtude do que teria havido “[...] a transformagdo do projeto pedagdgico
inicial e a adogdo de medidas tendentes a adequa-las a ampliacdo da
demanda” (Tanuri apud Castro, 2006, p. 185).

Nesse contexto, as instituicdes de ensino municipais impediram que, especialmente os jovens,
deixassem suas cidades em busca de conhecimento, permanecendo na regido durante e ap0s
os estudos. O poder local, ainda hoje administrando tais instituicbes, atendia assim as
demandas, necessidades e interesses da regido, demonstrando compromisso com a
interiorizacdo da educacéo superior (Luchesi, 2014).

O processo de interiorizacdo ganhou relevante impulso com o programa federal de expansédo
do ensino superior, adotado a partir do ano de 2003. Dos 42 campi implantados no Nordeste,
seis foram instalados em Pernambuco, ampliando consideravelmente o nimero de vagas para
cursos de graduacdo. Os efeitos da interiorizacdo das faculdades e universidades podem ser
percebidos no dinamismo obtido pela economia de cada local, pois proporcionam atracdo e
retencédo de profissionais qualificados no mercado de trabalho. Em Garanhuns, por exemplo, 0
namero de alunos matriculados em cursos superiores passou de 1.289, no ano 2000, para
4.133, em 2010 (Fusco & Ojima, 2016).

Questdes diversas tém sido debatidas com relacdo a esse acesso aos cursos de graduacéo,
entre elas: a qualidade do processo ensino-aprendizagem, a quantidade de graduados néo
incluidos do mercado de trabalho, o cursar uma graduagdo com a finalidade Unica da obtencéo
do diploma, apenas para citar algumas das duvidas sobre o tema que preocupam estudiosos e
gestores publicos.

As politicas de inclusdo e de interiorizacdo da educacdo superior tém trazido muitos
beneficios, porém, ainda ndo conseguem transformar os modelos pedagdgicos instituidos e
nem construir um padrdo organizacional e administrativo que mude, especialmente, as
instituicBes puablicas de ensino. E preciso que as mudancas sejam estruturais, bem como na
qualidade do processo ensino- aprendizagem (Dias Sobrinho, 2010).

Nesse contexto, encontram-se 0s cursos de Administracdo, a principio tidos como formadores
de pessoas capazes de “planejar, organizar, dirigir, coordenar e controlar os esfor¢os de um

grupo de individuos que se associam para atingir um resultado comum” (Lacombe & Heilbon,
2003, p. 48).

De acordo com a Pesquisa Nacional dos Sistemas CFA/CRAs (2016), a maior parte dos
Administradores em atuagdo no Brasil, no ano de 2015, ocasido de realizagdo do levantamento



dos dados, haviam concluido seus cursos entre 2006 e 2011. Segundo o Mapa do Ensino
Superior no Brasil (2016), o curso de Administracdo é o segundo mais procurado no formato
presencial e sdo 0s que mais estao presentes no interior do Brasil.

Entre as instituicGes responsaveis pela interiorizacdo dos cursos superiores, encontram-se as
Autarquias de Ensino, as quais surgiram nos anos 1960, com o objetivo de assegurar o poder
politico de cada localidade e suprir vagas no ensino superior no interior. Em Pernambuco,
tiveram o apoio da reforma universitaria de 1968 e das articulagbes dos politicos locais
(Associacdo das Instituicbes de Ensino do Estado de Pernambuco [ASSIESPE], 2017).

3. METODOLOGIA

Este capitulo apresenta informacGes relacionadas aos procedimentos metodoldgicos
empregados para a realizacdo do presente estudo.

3.1 Abordagem da Pesquisa

Nesse estudo sera utilizado o método de procedimento monografico ou estudo de caso, o qual,
segundo Martins e Lintz (2007, p. 23):

[...] trata-se de uma técnica de pesquisa com o objetivo de estudar uma
unidade profundamente. O estudo de caso é uma investigacdo empirica do
contexto real que envolve diferentes técnicas de coleta de dados tais como:
entrevista, observagdo e questionarios.

O estudo de caso torna, portanto, a pesquisa mais aprofundada e permite se perceber o que o
caso sugere a respeito do todo pesquisado, tornando possivel adquirir conhecimento do tema
estudado, de forma intensa.

Quanto ao objeto, o tipo de pesquisa sera de carater exploratério, caracteristica dos estudos
que buscam “levantar informagdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um
campo de trabalho, mapeando as condigdes desse objeto” (Severino, 2016, p.132); e
descritivo, pois tem como principal funcdo descrever as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno, ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis (Gil, 2017). A
natureza da pesquisa é quantitativa.

3.2 Instrumentos para coleta de dados

A fundamentacéo tedrica foi feita através de pesquisa bibliografica (Martins & Lintz, 2007),
utilizando-se como literatura base e fontes primarias na analise proposta. Foram levantados
estudos publicados em periodicos cientificos, livros, teses de doutorado e dissertagdes de
mestrado, relacionados aos temas: desenvolvimento, empreendedorismo, ensino superior no
Brasil e sobre os cursos de Administragdo no Brasil.

Paralelamente, foi realizada a pesquisa em documentos relacionados a histéria da instituicéo,
bem como em leis e recomendacdes do Conselho Estadual de Educacéo de Pernambuco.

Definiu-se como instrumento de coleta de dados o questionario, meio mais comum para se
conseguir informagdes sobre grupos sociais (Richardson, 2008). Os indicadores escolhidos
para a pesquisa do perfil do egresso estdo baseados no documento Instrumento de Avaliagédo
de Cursos de Graduagao presencial e a distancia, que na “Dimensao 1: Organizacao Didatico-
pedagbgica”, trata do perfil do egresso nos indicadores “1.3 — Objetivos do Curso”, “1.4 —
Perfil do egresso” ¢ “1.6 — Contetidos Curriculares” (Ministério da Educacdo [MEC], 1996).

Foi elaborado um questionario no Google Forms, enviado a amostra previamente definida,
através de convite para participacdo na pesquisa. O link de acesso ao formulario online foi
encaminhado por e-mail, ou entdo pelas redes sociais, através dos aplicativos Facebook e



WhatsApp.

O instrumento de pesquisa foi estruturado em trés partes, sendo: (1) questdes relacionadas ao
perfil social do egresso (2) questbes relacionadas a atividade profissional; e (3) questdes
relacionadas a contribuicdo da FAGA para o desenvolvimento local sustentavel. Foi aplicado
um pré-teste com cinco egressos, no periodo de 1 a 5 de novembro de 2017, destinado a
avaliar a eficacia do instrumento e a necessidade de possiveis ajustes. Segundo Gil (2017), o
pré-teste é destinado a avaliacdo do instrumento, visando garantir que seja medido exatamente
aquilo que se deseja conhecer e aspectos como clareza e precisdo nos termos, quantidade de
perguntas, forma das perguntas, ordem das perguntas e introducdo devem ser considerados.

3.3 Definicdo da Amostra

A amostra foi definida a partir dos procedimentos expostos a seguir. Em um primeiro
momento, foi identificada a quantidade de alunos concluintes no periodo de recorte do estudo,
correspondente a 955 discentes, como apontado na Tabela 1.

Ano Alunos Concluintes | Ano | Alunos Concluintes
2006 96 2012 93
2007 102 2013 129
2008 83 2014 95
2009 107 2015 45
2010 89 2016 54
2011 62 Total 955

Tabela 1 — Quantidade de alunos formados no curso de Administracdo da FAGA
Fonte: Elaboracdo propria

Posteriormente, foi utilizada a formula matemaética descrita na Equacdo 1, de modo a
identificar a quantidade necessaria de individuos que deveriam figurar na amostra selecionada
para que os dados apontados pelo estudo guardassem relacdo fidedigna com a realidade.

(Equacéo 1)

Fonte: Baseado em Kiehl (1970)

Onde:

n = tamanho da amostra

N = tamanho do universo pesquisado (numero de alunos egressos)

Z = nivel de confianca (Valor adotado = 1,96)

e = margem de erro adotado para a estimativa (Valor adotado = 5%)

p = 50%; valor empregado como regra geral para tais calculos, tendo em vista que néo se tem
nenhuma informagé&o prévia sobre o valor que se espera encontrar.

Memoria de Célculo:

N= 955 pessoas; Z=1,96; e= 0.05 (ou seja, = 5%); p= 0,5 tem-se:

n = 955. (1,96"2). 0,50. (1-0,50) / (1200-1). (0,05"2) + (1,96"2). 0,50. (1-0,50)=
n=917,182/3,3454 = 274,16 = 274 pessoas.

As informag0es relativas ao tratamento dos dados séo descritas na subsegéo adiante.

3.4 Descricéo dos procedimentos de analise de dados

Apos encerrado o periodo da coleta de dados, o link do questionario on-line, através do
Google Forms foi fechado, tornando-se indisponivel ao publico, e os dados coletados foram



exportados para o software Microsoft Excel, no qual foram tabulados, analisados e
transformados em elementos graficos, conforme exposto na se¢do de resultados da presente
pesquisa.

Dentre os aspectos que contribuiram para facilitar o tratamento dos dados esta o fato do
questionario ter sido elaborado com questdes fechadas. Ademais, também nao foi efetuada
coleta de dados no formato impresso, fator este que demandaria mais tempo para digitalizar as
informacdes obtidas e, consequentemente, a analise dos achados.

Por fim, de modo a garantir que os dados de cada respondente fossem enviados por completo,
foi empregada a ferramenta de verificacdo do preenchimento obrigatério de todos 0os campos,
0 que se refletiu em uma qualidade dos dados para serem analisados posteriormente.

4. RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos com a pesquisa realizada com 0s
egressos da FAGA, formados entre os anos de 2006 e 2016. Para sistematizar os dados, as
informacdes serdo apresentadas em trés subsecdes, quais sejam: Perfil do egresso do curso de
administracdo, Atividade profissional do egresso do curso de administracdo; e contribuicdo do
curso de administragéo para o DLS.

4.1 Categoria 1 - Perfil do Egresso do Curso de Administracdo

Com o objetivo de conhecer o perfil pessoal dos egressos do curso de administragdo da
FAGA, as seis perguntas iniciais do instrumento aplicado entre os 282 egressos se voltaram a
caracterizar a amostra, identificando questdes como sexo, faixa etéria, estado civil, renda
mensal, cor e raca e cidade onde reside.

De inicio, nota-se que, com relacdo ao sexo, hd uma pequena prevaléncia de egressos do sexo
feminino, com 163 respondentes, 0 equivalente a cerca de 57,8% da amostra, frente a 42,2%
de individuos do sexo masculino. Os resultados encontram-se alinhados com outras pesquisas
congéneres, as quais mostram que a diferenca entre a incidéncia de um ou outro género nao é
tdo expressiva.

Monte, Bergamim e Almeida (2012) relatam uma amostra composta por 42% de individuos
do sexo masculino. J& Griebeler, Bones e Pizzolotto (2015) descreveram a participacdo de
60% de homens e 40% de mulheres na amostra analisada. Em Bianchi (2015), vé-se 61% de
respondentes do sexo masculino. Em estudos anteriores sobre o perfil do egresso, os
resultados também foram similares, conforme retrata Bianchi (2015, p. 45), ao descrever que
“esse achado também predomina nos estudos de Witte (2006), com 55,70%, Lima (2006),
com 62,50% e Marafon (2012), com 54,00%".

Na questdo seguinte, foi analisada a idade dos respondentes. Constatou-se, um perfil de
egresso relativamente jovem, onde 40% dos respondentes declararam ter até 30 anos de idade
e outros 44% afirmaram ter idade entre 31 a 40 anos. Novamente, 0s resultados dessa
categoria encontram-se alinhados com o que apresenta a literatura da area. Marafon (2012)
apresentou uma amostra de 36,20% dos individuos com até 30 anos e 37,00% dos
respondentes com idade superior a 35 anos. Ja em Bianchi (2015), vé-se 33,13% dos egressos
com até 30 anos de idade, 40% entre 31 a 40 anos e 15% na faixa entre 41 a 50 anos.

Em seguida, analisou-se o estado civil dos respondentes. 49% dos respondentes declararam
estarem casados, engquanto que 42% estdo solteiros. A distribuicdo dos achados é similar ao
que é descrito por outras pesquisas sobre o tema. Em Bianchi (2015) vé-se, por exemplo, uma
participacdo de 33,13% de solteiros na amostra. Os resultados obtidos por Griebeler, Bones e
Pizzolotto (2015), por exemplo, evidenciaram uma amostra com 44% que se declararam como



casados. O perfil social do egresso da FAGA, na questdo estado civil, mostra-se alinhado com
0 universo em anélise.

Na sequéncia, o préximo item analisado refere-se a renda mensal dos respondentes. A faixa de
renda com maior frequéncia de resposta foi a de até 2 salarios minimos, o equivalente a R$
1.908. Parcela significativa dos egressos questionados, correspondente a 36% da amostra,
declarou ter renda mensal estabelecida entre R$ 1.908 e R$ 4.770.

Com relagdo a cor ou raga dos egressos, em ordem de representatividade dos resultados, 51%
dos individuos declararam ser de cor ou raga branca, 41% pardos, 6% negros e 1% indigena.
Cabe ressaltar o fato de que apenas 1% da amostra declarou-se de cor ou raga indigena, sendo
que a regido do Agreste Pernambucano é composta, historicamente, por povoados indigenas.
Sobre o tema, Dantas (2010, p. 1) aponta que:

Grande parte das cidades contemporaneas do interior de Pernambuco foi constituida
através de fluxos populacionais variados de colonos, mas principalmente a partir das
relagdes destes com indios aldeados. Na regido em que hoje esté situada a cidade de
Aguas Belas, no agreste pernambucano, podemos acompanhar as trocas vivenciadas
entre indios e ndo-indios no seu estabelecimento e desenvolvimento durante o final
do século XVIIl e o XIX.

Apbs analise do Perfil social dos egressos — conforme cor ou raga, parte-se agora para avaliar
a localidade de residéncia dos respondentes. 164 individuos declararam residir na cidade de
Garanhuns, o equivalente a 58,16% da amostra. 13 pessoas descreveram residir em outros
estados do pais, como Alagoas, Bahia, Paraiba, Parand, Santa Catarina, Sergipe e S&o Paulo.
Apenas 2 respondentes assinalaram residir em outros paises, especificamente, Estados Unidos
e Portugal. Os demais individuos (n=105) declararam residir em outras 31 cidades de
Pernambuco.

Conforme demonstraram os resultados dessa categoria de analise, p6de-se definir que os
egressos do curso de Administracdo da FAGA, sdo, em sua maioria, mulheres, com idade
entre 31 e 40 anos, casadas, com renda mensal de até dois salarios minimos, de cor branca e
residentes na cidade de Garanhuns.

Destaca-se também que 36% dos alunos formados pela FAGA, encontram-se fixados em
cidades do Agreste Pernambucano, reforcando os resultados desta pesquisa, que trata da
contribuicdo do egresso para o desenvolvimento da regido. Apés analise da primeira categoria
proposta, parte-se para avaliar a atividade profissional do egresso do curso de administragéo.

4.2 Categoria 2 - Atividade Profissional do Egresso do Curso de Administragio

Nessa categoria de andlise buscou-se identificar se 0s egressos haviam cursado outra
graduacdo antes de ingressar no curso de administragdo, se fizeram outra graduacao
complementar, sua situacdo atual no mercado de trabalho e a correlagdo entre a
aplicabilidade/vinculagdo dos elementos tedricos trabalhados em sala de aula a préatica
profissional dos egressos.

A primeira questdo dessa categoria apresenta o indice daqueles que cursaram outra graduacéo
antes do curso de administracdo. Entre os poucos individuos da amostra que ja haviam
cursado outra graduacdo antes do Bacharelado em Administracao, destaca-se que 22% dos 18
respondentes declararam ter cursado licenciatura em Letras. Em movimento oposto, a questao
seguinte buscou identificar a parcela de individuos que concluiu outro curso superior apds se
formar em Administracéo.

Nesse item, entre 0s 42 egressos que declararam ter feito outra graduagdo apOs cursarem
Administrago, 40% haviam sido alunos dos cursos de Ciéncias Contabeis ou de Direito. Cabe
ressaltar que o resultado de 14,89% de egressos que fizeram outra graduacao apds concluir o



curso de Administracdo mostra-se alinhado com as estimativas do CFA, o qual aponta, na
Pesquisa “Perfil, Formagao, Atuagdo e Oportunidade de Trabalho” que, em 2015, 16,87% dos
administradores brasileiros declararam o interesse de cursar outra graduacdo apds a concluséo
do curso de Administracdo. Historicamente, o indice do CFA para esta questdo figurou em
11,09% em 2006 e 13,95% em 2011 (Conselho Federal de Administracdo [CFA], 2016).

Na sequéncia, os respondentes foram questionados sobre sua inser¢do no mercado de trabalho
antes de cursar o bacharelado em Administracdo. A maioria dos respondentes (n=208), o que
equivale a 73,75% da amostra declarou que ja exercia atividade de trabalho antes de ingressar
no curso de Administracdo. Apenas 26,25% da amostra (n=74) mencionaram nao possuir
vinculo laboral antes de ingressar no curso.

Em contraponto, a questdo seguinte do instrumento aplicado buscou identificar a situacédo
atual de trabalho dos egressos. Notou-se um aumento do ndmero de individuos exercendo
atividade de trabalho ap6s conclusédo do curso de Administracdo. Apos se formarem, 87% dos
individuos declararam estar trabalhando, contra 73,75% da situacdo anterior, antes de cursar 0
bacharelado em Administracéo.

No que se refere ao exercicio da profissdo, os egressos foram questionados sobre a existéncia
de relacdo entre sua situacdo atual de trabalho e a area de Administracdo. Para 60% destes, 0
exercicio profissional atual esta fortemente relacionado com a formagdo em Administracéo.
Segundo 23% dos egressos, o trabalho atual possui pouca relacdo com o curso. Somente para
7%, a atividade laboral ndo possui correspondéncia com o curso.

As informacdes obtidas através dessas trés questdes — insercdo no mercado antes de cursar 0
bacharelado em Administracdo, situacdo atual de trabalho dos egressos e exercicio da
profissdo — reforcam a ideia de que o perfil do aluno e egresso do curso de Administracdo da
FAGA é composto, majoritariamente, por individuos que estdo atuando no mercado de
trabalho em atividades fortemente ligadas ao curso escolhido.

Quando perguntados sobre a classificacdo de sua ocupacédo atual, os resultados mostram que
cerca de 44% da amostra possui emprego com carteira assinada, constituindo a maioria das
respostas obtidas. Outras trés classificacbes possuiram porcentagens similares, a saber:
atuacdo como servidor publico concursado, Proprietario ou sécio de empresa ou negocio; e
Profissional autbnomo/ prestador de servigos, sendo as duas primeiras com participacéo de
13% e a ultima com 11%.

Mais uma vez, o perfil encontrado na presente pesquisa € similar ao que foi verificado em
estudos anteriores sobre o tema. Moraes, Viana e Gomes (2013) apontam que 45,8% dos
egressos de um curso de administracdo estavam exercendo atuacdo profissional na iniciativa
privada, em cargos de geréncia, supervisao ou de perfil técnico.

A leitura dos resultados permite verificar também que, apesar da formacgdo do curso de
Administracdo da FAGA ser voltada ao empreendedorismo, a maioria dos egressos do curso
de Administragdo ainda continua exercendo sua atividade de trabalho como colaboradores em
empresas privadas.

Na sequéncia, buscou-se conhecer as decisbes pessoais e profissionais dos egressos
entrevistados, tomadas apos estes terem concluido o curso de Administragdo. Para 13% foi
mais facil conseguir um emprego ap0s a conclusdo do curso. 27% declararam que
continuaram no mesmo emprego anterior e na mesma funcéo. 11% continuaram no emprego
anterior, porem em funcdo superior. Uma parcela de 23% dos respondentes apontou ter
mudado de emprego/empresa/organizacdo, enquanto que somente 12% se tornaram
empreendedores e montaram um negaocio préprio.

Os egressos também foram perguntados sobre as dificuldades encontradas para atuar na area



de formacdo, como vislumbrado no Gréfico 1.
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Grafico 1 — Dificuldade encontrada para atuar na area de formacgéo

Fonte: Elaboracéo propria

Conforme se observou em questdes anteriores, como a maior parte dos egressos atuava e atua
em empresas privadas em areas afins ao curso de Administracdo, ndo houve dificuldade
relacionada ao desempenho de atividades de trabalho na area de formacéo.

Destaca-se, no item exposto pelo Gréafico 1, uma grande quantidade de pessoas alegando a
falta de experiéncia como dificuldade para atuar de acordo com a formacdo, o equivalente a
20% dos egressos. Cabe salientar, entretanto, que a situacdo ndo é especifica da FAGA, mas
também de outras instituicbes de ensino superior. Bianchi (2015), por exemplo, aponta que
13,72% dos egressos se queixa de auséncia de experiéncia profissional e que outros 6,19%
alegam desconhecimento sobre as exigéncias do mercado de trabalho.
Os respondentes foram questionados sobre a contribui¢do do curso para a vida profissional.

Tais resultados sdo apontados no Grafico 2.
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Grafico 2 — Contribuicéo do curso para a vida profissional

Fonte: Elaboragdo propria
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Conforme vislumbrado no Gréafico 2, para 44% dos egressos, 0 curso de Administracéo
aprimorou conhecimentos. Ademais, 29% da amostra reconheceu que tal graduacéo se refletiu
em melhorias no desempenho profissional.

Na sequéncia, os egressos também foram perguntados sobre o grau em que desenvolveram
algumas competéncias apés o curso de Administracdo. Os resultados obtidos sdo apontados na
Tabela 1.

BUTTEITIE ® BUED € Administrag:g\o, M | Muito| Razoavelmente |Suficiente bty .
gue grau desenvolveu as competéncias desenvolvi
Capacidade de Mudanca 149 77 53 3
Criatividade. Capacidade Inovadora 127 106 42 7
Desenvolvimento de Equipes 136 100 44 2
Espirito Empreendedor 131 103 36 12
Habilidade na Gestéo de Pessoas 141 100 38 3
Habilidade na Gestdo Financeira 102 124 43 13
Lideranca 127 105 46 4
Pensamento Estratégico 128 102 49 3
Postura Etica 215 39 28 0
Visdo Sistémica 126 105 51 0

Tabela 1 — Durante o curso de Administracdo, em que grau desenvolveu as competéncias
Fonte: Elaboragéo propria

E pertinente salientar que esta questdo teve como base as competéncias definidas no Projeto
Pedagdgico do curso de Administragdo sobre o perfil do egresso, na categoria “o profissional
pretendido”.

Em negrito foram destacadas, dentre as dez competéncias, as que, na visdo dos egressos,
foram as cinco mais desenvolvidas durante o curso de Administracdo, por ordem de
importancia: 12 - Postura ética; 22 - Capacidade de mudanca; 3% - Habilidade na gestdo de
pessoas; 4% - Desenvolvimento de equipes; e 52 - Espirito empreendedor.

Nesse mesmo sentido, os egressos foram perguntados se o curso de Administracdo da FAGA
atendeu as expectativas dos individuos. Para 52,8% dos egressos (n=149), o curso de
Administracdo atendeu as expectativas iniciais. 43,2% declararam satisfacdo parcial, enquanto
que apenas 11 individuos relataram insatisfacdo com a expectativa depositada no curso.

Complementarmente a tal ideia, os egressos foram questionados sobre o conceito que
atribuem a Faculdade FAGA. A instituicdo € avaliada como 6tima ou boa por 80,5% dos
egressos (n=227). Para 51 individuos, o curso de Administracdo da FAGA pode ser
classificado como regular. Apenas 2 pessoas afirmaram que o curso foi péssimo.

Nessa linha, os egressos foram inquiridos se indicariam a Faculdade FAGA para outras
pessoas. 84% dos egressos (n=237) indicaria a FAGA para outras pessoas, contra apenas 2,5%
de individuos que ndo recomendariam a institui¢cdo para outrem.

Apobs apresentacdo das questdes relativas a atividade profissional do egresso do curso de
Administracdo, parte-se agora para a terceira categoria avaliada no estudo, relacionada a
contribuicdo do curso de Administracdo para o DLS.

4.3 Categoria 3 - Contribuicao do Curso de Administracédo para o DLS

No que diz respeito ao Desenvolvimento Local Sustentavel, percebe-se que ainda ha um
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caminho a ser trilhado pelo bacharelado de Administracdo da FAGA para que as contribuicdes
do curso de Administragéo para o DLS sejam vistas de forma concreta. Os egressos foram
perguntados se o curso de Administracdo da FAGA contribuiu para o DLS. 137 egressos
relataram que o curso de Administracdo da FAGA colaborou para o DLS. Para 39,4% da
amostra, a contribuicdo do curso para o DLS foi relativa. Apenas 11,3% dos respondentes
(n=32) acreditam que o curso ndo gerou impactos para o desenvolvimento local.

Por fim, foi questionada qual a maior contribuicdo do curso de Administracdo da FAGA ao
DLS. Os respondentes foram apresentados a 11 opgles de possiveis contribuicbes da
instituicio para o Desenvolvimento Local Sustentdvel — desde o surgimento de
empreendedores, até o aumento do nimero de empregos ou melhoria no lazer e na cultura
local. As respostas sao apresentadas no Gréafico 3.
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6% = Nenhuma das opgdes

Prefiro ndo responder

Gréfico 3 — Maior contribui¢do do curso de Administracdo da FAGA ao DLS

Fonte: Elaboracédo propria

Na visdo dos egressos, a maior contribui¢cdo do curso de Administracdo foi com relacdo ao
surgimento de empreendedores (31%), seguido da qualificacdo dos profissionais inseridos em
empresas privadas (20%) e em instituicdes publicas (6%). Algumas questbes tiveram
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avaliacdo similar entre si, como a melhoria no atendimento das organizagdes (7%), melhoria
na prestacdo dos servigos das organizagdes (6%), e mudanca no perfil/ cultura das empresas
(7%).

5 CONCLUSAO

Tracar o perfil do egresso dos cursos superiores faz com que se esclareca se a IES cumpriu
com o que é esperado durante sua trajetoria: oferecer, ao mercado de trabalho, profissionais
com as competéncias necessarias a um desempenho de qualidade, gerando impactos para o
desenvolvimento da regido. O censo dos egressos, dessa forma, € um importante instrumento
de avaliacdo dos cursos.

Frente a esse contexto, o presente trabalho se propds a analisar, sob a perspectiva do perfil do
egresso, as contribuicdes do Curso de Administracdo da Faculdade de Ciéncias da
Administracdo de Garanhuns, para o desenvolvimento local sustentavel do Agreste de
Pernambuco.

A realizacdo do estudo se deparou com alguns entraves e fatores de limitagdo, especialmente
aqueles relacionadas a obtencdo dos dados, tendo em vista que muitas informacGes sobre 0s
egressos estavam desatualizadas/ incompletas, ou, em alguns casos, inexistiam nos arquivos e
sistemas da IES.

Além do objetivo geral, atingido ao longo das respostas dos egressos no censo, a pesquisa se
propds a atingir dois objetivos especificos. Com relacdo ao primeiro, “apresentar a educagao
como ferramenta para o desenvolvimento local sustentavel”, relatou-se, ao longo da secéo
dois, que o caminho para o acesso das pessoas ao ensino superior, especialmente aquelas
residentes em cidades do interior do pais, tornou-se longo, porém com resultados
excepcionais.

Tais esforgcos em prol da interiorizagdo, por exemplo, fizeram com que a cidade de
Garanhuns, em Pernambuco, se tornasse polo regional da educacdo superior, contando com,
aproximadamente, 8 mil estudantes cursando tal nivel de formacdo, nas mais diversas
instituicGes ali implantadas, dentre as quais, a AESGA, mantenedora da FAGA, que tem o
curso de Administragdo voltado ao ensino do empreendedorismo.

Nesse sentido, o fendmeno do empreendedorismo passa também pela educacdo superior,
transformando as IES em agentes de mudanca e promotoras do desenvolvimento sustentavel.

O segundo objetivo especifico, de “identificar a inser¢do dos egressos da FAGA, formados no
periodo de 2006 a 2016, no mercado de trabalho local”, teve ampla abordagem ao longo do
desenvolvimento do texto. Os resultados referentes a tal objetivo comprovaram que o curso de
Administracdo da FAGA contribuiu para o desenvolvimento sustentdvel do Agreste
Pernambucano, na medida em que formou e entregou ao mercado de trabalho, de forma
pioneira no interior de Pernambuco, ao longo de mais de 40 anos, profissionais qualificados,
dotados das competéncias necessarias para atuar dentro da ética e em prol da coletividade,
acompanhando as mudangas ocorridas — tanto as econémicas e sociais, como as culturais.

Identificar se o perfil do egresso proposto nos Projetos Pedagdgicos dos cursos estad sendo
atingido é de vital importancia para as IES, que podem, com tais resultados, fazer mudancas
essenciais aos cursos, aproximando ainda mais a academia cientifica ao mercado de trabalho e
ao desenvolvimento local sustentavel.

Recomenda-se que as instituicdes mantenham os dados dos seus alunos atualizados,
especialmente daqueles que estdo concluindo os cursos de graduacdo. E necessario que,
periodicamente, as IES efetuem pesquisas do perfil para que, dessa forma, as institui¢coes
possam alinhar os curriculos dos cursos as demandas locais, através, dentre outros, da
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avaliacdo da aplicabilidade/vinculacdo dos elementos teoricos trabalhados em sala de aula a
pratica profissional dos individuos, inclusive, como ferramenta de melhoria das praticas
docentes.

Com isso, as IES podem avaliar também a existéncia de fatores limitantes & admisséo dos
egressos no mercado de trabalho e sua correlacdo com as contribuicGes teoricas e de
competéncias técnico-profissionais obtidas apds o curso de graduacéo.

Para pesquisas futuras sobre a tematica em tela, propBe-se que sejam construidas
metodologias de avaliacdo especificas para o estudo do perfil dos egressos do curso de
administracdo, as quais ndo estejam vinculadas a parametros estabelecidos por instituicdes de
classe, como o CFA.
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