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Resumo

A Quarta Revolugdo Industrial, também denominada IndUstria 4.0 é pautada na Era da Informagdo. A evolucao
tecnoldgica aliada a necessidade de eficiéncia e a possibilidade de coleta e analise de dados em grandes quantidades
tem impactado a forma de conducéo da gestdo das organizagdes. Neste contexto, 0 presente artigo tem por objetivo
investigar o panorama das publicacdes sobre o tema Industria 4.0 divulgados através do portal Spell. Foram
analisados aspectos de origem e caracteristicas da pesquisa e caracteristicas da publicacéo. Identificou-se 39 artigos
publicados entre 2013 e 2019. Os anos de 2018 e 2015 sdo 0s anos com maior nimero de publicagdes,
demonstrando a atualidade do tema. Ndo ha autores com destaque em relacdo ao nimero de publicacdes, contudo
as universidades Uninove e Universidade Federal do Sergipe destacam-se como as mais produtivas. Destaca-se
ainda o namero de publicagdes no idioma inglés (30,8%). As pesquisa sdo predominantemente qualitativas
baseadas em revisdo de literatura ou estudo bibliométrico (61,5%). Os temas mais abordados sdo Big data e Internet
das Coisas (1oT).

Palavras-chave: Industria 4.0; Quarta Revolucdo Industrial, Analise bibliométrica; Big data; Internet das Coisas
(1oT).

Abstract

The Fourth Industrial Revolution, also called Industry 4.0, is based on the Information Age. Technological
developments combined with the need for efficiency and the possibility of collecting and analyzing data in large
quantities have affected the way management of organizations is conducted. In this context, this article investigates
the panorama of Industry 4.0 publications published on the Spell portal. The origin of the research, research
characteristics and publication characteristics were analyzed. We found 39 articles published between 2013 and
2019. We found the largest number of publications in 2018 and 2015. This demonstrates the timeliness of the
theme. We could not find any authors highlighted in the number of publications. The universities Uninove and
Federal University of Sergipe are the most productive. We highlight the number of publications in the English
language (30.8%). Research is predominantly qualitative and uses literature review or bibliometric study methods
(61.5%). The most covered subjects are Big data and Internet of Things (1oT).

Keywords: Industry 4.0; Fourth Industrial Revolution, Bibliometric Analysis; Big data; Internet of Things (1oT).
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1. INTRODUCAO

Para Schuwab (2018), nos altimos cinquenta anos, a sociedade tem se tornado cada vez
mais consciente das relagdes transformadoras entre ela e as tecnologias que produz,
descrevendo que pesquisas académicas e praticas de previsdes tem conseguido desenvolver
ferramentas analiticas e perspectivas socioldgicas Uteis para o entendimento de como
tecnologias e sociedade moldam e influenciam umas as outras, mas por outro lado também
alertando que, mesmo que a tecnologia venha inevitavelmente desempenhando papel de
destaque na procura de solugbes para muitos desafios enfrentados, também contribui e sera
fontes para novos desafios.

Harari (2018), destaca por exemplo, que ainda ndo se tem ideia precisa de como sera o
mercado de trabalho em 2050, mas que o aprendizado de maquinas e robdtica vdo mudar quase
todas as modalidades de trabalho existentes, complementando que, revolucdes relacionadas a
quarta revolugdo industrial, como por exemplo a inteligéncia artificial, ndo envolve apenas
tornar computadores mais rapidos e mais inteligentes, mas abastece avancos nas ciéncias da
vida e ciéncias sociais.

Considerando esse contexto, é importante salientar o que Schwab (2018) descreve,
dizendo que um dos tépicos mais discutidos nas reunides empresariais e parlamentos do mundo,
é sobre a ideia que 0 mundo esta entrando em uma nova fase de mudancas disruptivas com a
aplicacdo da Quarta Revolucdo Industrial. Todavia, as aplicagbes dos conceitos da Quarta
Revolucdo Industrial vdo muito além dos sistemas produtivos, afetando as formas de viver em
sociedade, formas de locomocao, e tendo impacto em toda economia. Para Roblek, Mesko e
Krapez (2016), os conceitos da industria 4.0 envolvem além dos sistemas produtivos, varios
outros setores da sociedade, como as cidades inteligentes (Smart City), a digitalizacdo de toda
economia, mobilidade urbana, meio ambiente, formas de moradia e governos.

No Brasil ainda sera necessario o aprofundamento das discussdes sobre os impactos da
Quarta Revolugdo Industrial. Magalh&es e Vendramin (2018), citam que ainda h& pouca difuséo
das tecnologias digitais na industria Dbrasileira, citando pesquisa da consultoria
PricewaterhouseCoopers (PwC), que mostrou que no Brasil, apenas 9% dos empresarios
acreditam ter nivel avancado de digitalizacdo, enquanto em paises como México e China esse
percentual é de 40%.

Schwab (2018) menciona que estar vivo em um momento de grande mudanca
tecnoldgica traz a responsabilidade da acdo, complementando que a velocidade e a escala da
Quarta Revolucdo Industrial sugerem que o mundo ndo suportara demora, trazendo a
necessidade do esfor¢co conjunto no estabelecimento de normas, padrfes regulamentos e
praticas de negocios que serdo utilizadas pela sociedade em um futuro de muita utilizacdo de
Inteligéncia Artificial, engenharia genética e veiculos autbnomos e ainda um mundo virtual tdo
complexo quanto o mundo real. Roblek, Mesko e Krapez (2016), corroboram dizendo que a
quarta revolucdo industrial estd acontecendo agora, exigindo que as empresas e cidaddos
repensem 0 que se € esperado ou desejado a partir de projetos inteligentes e dispositivos
conectados a internet.

Assim, as discussfes sobre os impactos que a Quarta Revolugdo Industrial e todas as
suas benesses, exigirdo também um grande aprofundamento dos impactos sobre as relacGes
sociais e nas formas de se fazer negocios. Mesmo Magalhées e Vendramin (2018) citando que
a adocdo de tecnologias digitais no Brasil ainda caminhe em ritmo lento, mostram que ha vérias
oportunidades a aproveitar, mas sendo necessario mudangas nos processos de gestdo como
inovacdo e sustentabilidade estando integrados em processos como 0s de gestdo de riscos,
desenvolvimento de produtos, gestdo de fornecedores e desenvolvimento de pessoas.
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Nesse sentido, esse estudo tem o objetivo de analisar de forma quantitativa como esta o
panorama de publicacdo sobre a Quarta Revolugdo Industrial no Portal SPELL (Scientific
Periodicals Eletronic Library).

O artigo é composto, além desta introducédo pela secdo de Revisdo de Literatura com a
apresentacdo dos principais conceitos inerentes ao tema, Metodologia, Resultados na qual
expde-se 0s principais achados da pesquisa e ConsideracGes Finais com a sintese e reflexdes
sobre os resutlados alcancados. Ao final sdo citadas as referéncias bibliograficas utilizadas.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 Quarta revolugédo industrial

Segundo Schwab (2018), a Quarta Revolucdo Industrial, também denominada de
IndUstria 4.0, tornou-se uma forma de conceitos que descrevem um conjunto de transformacoes
do mundo, e se torna um novo capitulo do desenvolvimento humano, no mesmo nivel da
primeira, segunda e terceira revolucdes industriais, causada principalmente pela crescente
disponibilidade e interacdo de tecnologias novas e extraordinarias.

Roblek, Mesko e Krapez (2016), citam que o fenémeno da Inddstria 4.0 foi mencionado
inicialmente na Alemanha no ano de 2011 na Alemanha, como proposta para o desenvolvimento
de um novo conceito de politica econémica alema com base em estratégias de utilizacdo de alta
tecnologia, e se baseia nos conceitos que incluem diversas tecnologias com base na
comunicacdo via internet e interacdo continua e troca de informagdes entre seres humanos e
maquinas, mas também entre as proprias maquinas, influenciando no estabelecimento de gestao
do conhecimento 4.0.

Para Schwab (2016), a Quarta Revolucdo Industrial se diferencia em trés aspectos em
relacdo a terceira revolugéo industrial, sendo: velocidade, uma vez que esta nova revolucéo
expande exponencialmente e ritmo ndo linear, resultado de um mundo interconectado e de
geracdo de novas tecnologias de maior qualidade a cada dia; amplitude e profundidade, tendo a
revolucdo digital como base, combinando vérias tecnologias e gerando profundas mudangas em
como sdo as economias, as sociedades, 0s negdcios e os individuos; e 0 impacto sistémico, pois
envolve transformacgdes nas relacBes entre paises, dentro dos paises, nas industrias e nas
sociedades.

Schwab (2018), descreve que a Quarta Revolugéo Industrial inclui doze conjuntos de
tecnologias tais como: inteligéncia artificial (IA), robdtica, fabricacdo aditiva,
neurotecnologias, biotecnologias, realidade virtual e aumentada, 0s novos materiais,
tecnologias energéticas, bem como as ideias e capacidade cuja existéncia ainda néo
conhecemos.

O relatdrio System Initiative on shaping the Future of Production: Impact of the Fourth
Industrial Revolution on Supply Chains, produzido pelo World Economic Forum [WEF]
(2017), cita ainda que a Quarta Revolucdo Industrial ndo muda somente a forma de produzir e
gerenciar cadeias produtivas, mas abre caminho para criacdo de novas cadeias de valor, sendo
gue a conectividade digital abre novas formas de colaboragéo entre as empresas em varias fases
das cadeias de valor, por meio de inovacdo aberta, com envolvimento de outras empresas e
clientes nos processos de inovacdo e desenvolvimento, producdo distribuida por meio da
descentralizacdo de estruturas de producdo e eliminacdo de paradigmas de fabricagéo classicos,
e novos modelos de colaboragédo entre empresas, horizontalmente e verticalmente.

Davis (2016), citando as tecnologias que estdo surgindo na Quarta Revolugao Industrial,
e afetando as vidas de todos no mundo, construindo e ampliando o impacto da digitalizacéo de
maneiras novas e imprevistas, orienta para a necessidade da dedicacdo de algum tempo para
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reflexdo de que tipo de mudangas se tem vivenciado e como é possivel, coletivamente ou
individualmente, garantir que essas mudancas criem beneficios para muitos, em vez de poucos.

2.2 Principais aplicagOes e impactos da quarta revolucéo industrial

A complexidade das tecnologias e sua natureza emergente faz com gue muitos aspectos
da Quarta Revolucdo Industrial ndo sejam familiares para muitas pessoas, sendo ainda, em
muitos casos ameacadora, como destaca Davis (2016), que todavia lembra que as revolugdes
industriais foram sempre impulsionadas pelas escolhas individuais e coletivas da sociedade, e
ndo apenas escolhas de pesquisadores, inventores e designers que desenvolvem tecnologias
subjacentes, sendo importantes a investidores, consumidores, reguladores e cidaddos que
adotaram e empregam essas tecnologias em seus cotidianos, concluindo que a Quarta
Revolucédo Industrial é na verdade um reflexo dos desejos e escolhas da sociedade como um
todo.

Para 0 WEF (2017), lideres empresariais ndo podem mais desenvolver e acompanhar
tendéncias em seus setores de atuacdo, de forma isolada, e precisam entender potenciais
transformacGes disruptivas em seus mercados em todo o mundo, desde fornecedores até clientes
e mercados adjacentes.

Roblek, Mesko e Krapez (2016), relacionam a importancia do cuidado necessério ao
avanco tecnoldgico, descrevendo a preocupacdo quanto ao controle de dados recolhidos de
forma crescente, e quanto a necessidade de garantia de nivel suficiente de privacidade e
seguranca para impedir o acesso e utilizacdo de dados ndo autorizados e complementando que
na internet ha usuarios reais que sdo vulneraveis.

Para Kargermann, Wahlster e Helbig (2013), a Industria 4.0 est4 focada na criagéo de
produtos inteligentes, procedimentos e processos, proporcionando maior flexibilidade e
robustez com mais altos padrées de qualidade, engenharia, planejamento, manufatura,
operagdes e processos logisticos, o que levara ao surgimento de valores dindmicos, otimizando
em tempo real e de forma auto organizavel cadeias que podem ser otimizadas com base em
grande variedade de critérios de custos, disponibilidade e consumo de recursos 0 que exigira
regulamentacdo apropriada bem como interfaces harmonizadas para varios tipos de negécios

Um dos aspectos positivos da Industria 4.0, s&o os ganhos eficiéncia e novos modelos de
negocios, mas as mudancas tecnoldgicas podem trazer também um impacto negativo sobre 0s
empregos, gerando um desafio na reestruturacdo dos postos de trabalho, porque algumas
profissdes menos exigentes irdo desaparecer conforme retratam Roblek, Mesko e Krapez
(2016), concluindo que € relativamente certo que perfis de empregos em muitos locais de
trabalho irdo mudar, significando grandes medidas de reconverséo e adaptagdo com necessario
dominio de educacéo e desenvolvimento de profissionais.

Como isso, segundo Kargermann, Wabhlster e Helbig (2013,0 ambiente pautado pela
Quarta Revolucdo Industrial, sera caracterizado por um novo nivel interacao entre todos os
atores e recursos envolvidos, com redes entrelacadas envolvendo fabricagdo de méaquinas,
robds, transportadores e sistemas de armazenamento e instalacdes de producdo muitas vezes
autdbnomas capazes de controlar diferentes situacfes de forma autoconfiguravel, baseadas em
conhecimento, sensoriamento e de forma dispersa espacialmente, mas que devem incorporar
planejamento e gerenciamento . No quadro 01 s&o apresentadas algumas aplica¢des da Quarta
Revolucdo Industrial.



TECNOLOGIA O QUE FAZ
Permite que os sistemas aprendam sem necessidade de programac3o. E usada na
Inteligéncia Artificial identificacdo facial e de voz, em veiculos autbnomos e na automacao de processos
e servigos.
Robdtica Produz robds para automagao de atividades a custos decrescentes.

Usa organismos vivos na produgdo de medicamentos, nutrientes quimicos,

Bioteconologia .o o
combustiveis e materiais diversos.

Implanta equipamentos eletrénicos nos organismos, com potencial de melhorar o
Neurotecnologia monitoramento de saude e o tratamento de doencas e de ampliar a capacidade
cognitiva.

Registra transagdes financeiras em um arquivo digital de forma distribuida,
Blockchain imutdvel, transparente e auditdvel. Também pode ter outros usos, como
monitoramento de cadeias de fornecimento, de registros e de certificagdes diversas.

Conecta maquinas, eletrodomésticos, veiculos, produtos ou qualquer coisa,
Internet das coisas (lot) inclusive pessoas, a internet. E utilizada em diversos setores, na gestdo das cidades
e nas residéncias.

Impressdo em trés | Permite a producdo de qualquer coisa, com o uso de qualquer material, em um
dimensdes (3D) sistema de pequena escala.

Fonte: Magalhdes, R. & Vendramin, A. (2018)

Quadro 01: AplicacGes da Quarta Revolugdo Industrial

Apesar da possibilidade de grande impacto positivo, também é necessario atencdo da
sociedade, governos e empresas para todas as mudancas que a Quarta Revolucdo Industrial
podem acarretar no mundo nas proximas décadas, pois conforme Schwab (2018), as tecnologias
podem minar as escolhas dos seres humanos e suas capacidades de aplicacéo de habilidades e
interesses em trabalhos que realmente tenham significado, podendo levar a criacdo de geracdes
de trabalhadores com vidas precarias e fragmentadas, e alertando que para que isso ndao ocorra,
€ necessario a criagdo de novos regulamentos para trabalhos atipicos, investimentos em
educacéo de adultos e agéncias de empregos proativas.

Para Davis (2016), todo periodo de mudancas tem vencedores e perdedores e as
tecnologias e sistemas da quarta revolucao industrial podem trazer a individuos e grupos ganhos
ou grande perdas, citando Klaus Schwab que diz que nunca houve um momento de maior
promessa ou de maior risco potencial, concluindo que embora a revolucao ainda estar no inicio,
sendo impossivel saber o impacto preciso em diferentes grupos, existem trés grandes areas de
preocupacao, que sdo desigualdade, seguranca e identidade.

Para Harari (2018), cita como exemplo de impacto das novas tecnologias, a fuséo da
tecnologia da informagdo com a biotecnologia que ameaca os valores modernos centrais de
liberdade igualdade, e salienta que as solucdes para os desafios tecnologicos precisam envolver
cooperacOes globais, mas que ainda, nacionalismos, religides e culturas, dividem o género
humano em campos hostis que criam dificuldades de cooperacdo em nivel global.

3. METODOLOGIA

O artigo tem por objetivo analisar o panorama da publicagdo sobre a Quarta Revolugéo
Industrial no Portal SPELL (Scientific Periodicals Eletronic Library). Trata-se de uma pesquisa
quantitativa, descritiva que empregou o método de analise bibliométrica.

A pesquisa descritiva segundo Gil (1991) busca apresentar e descrever as caracteristicas
de determinado fendmeno e pode estabelecer relacéo entre as varidveis. A pesquisa quantitativa-
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descritiva, conforme Marconi e Lakatos (1991) refere-se a investigagdo que tem como
finalidade principal o delineamento ou analise das caracteristicas dos fatos ou fendmenos. Neste
caso, a avaliagdo das caracteristicas da pesquisa sobre o tema estudado.

Como meio de conducdo emprega-se a analise bibliométrica que busca evidenciar as
caracteristicas da producéo cientifica sobre o tema, com a interpretacdo dos aspectos
quantitativos da producéo disseminada (Macias-Chapula, 1998).

A fonte de dados é o portal Spell. Este € uma iniciativa da ANPAD - Associagdo
Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo que concentra periddicos,
particularmente, das areas de Administracdo Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo.

Para a busca foram empregados os seguintes termos: 4.0, Industria 4.0, Quarta
Revolucdo Industrial, manufatura avancada, seguranca de dados, 10T, internet das coisas, big
data, Cyber physical system. Ao menos um dos termos deveria constar no titulo do artigo.
Foram encontrados 39 com o uso dos termos de busca, ap6s a eliminacao dos artigos repetidos
Ou que ndo correspondem ao tema da pesquisa.

Utilizou-se o software JabRef para obtencéo e estruturacdo dos dados de identificacao
dos artigos. Apos, os dados foram analisados com o auxilio de planilhas eletrénicas.

A anélise dividiu-se em trés conjuntos de variaveis: Origem da pesquisa; Caracteristicas
da publicacdo e Caracteristicas da pesquisa. As varidveis que compde cada conjunto Sao
apresentadas no Quadro 02.

CONJUNTO VARIAVEIS
Autores por artigo

) ) Publicages por autor
Origem da Pesquisa 3 o
Vinculo institucional dos autores

Artigos por institui¢do

Periddico
L L Ano

Caracteristicas da publicacéo .
Idioma

Classificacdo Qualis

Natureza da Pesquisa (qualitativa versus quantitativa)
Tipo de Estudo (tedrico versus empirico)
Caracteristicas da Pesquisa Método

Tema

Referéncias utilizadas
Quadro 02: Variaveis Analisadas

Os resultados obtidos sdo interpretados a partir do emprego de estatistica descritiva,
principalmente com o emprego de média, frequéncia e proporcdo e apresentados a partir dos
seus resultados quantitativos no decorrer do texto ou com o uso de tabelas e graficos. As
discussbes dos resultados consideram cada varidvel analisada e, quando pertinente, a
comparacdo entre estas.

4. RESULTADOS

A apresentacao dos resultados esta dividida em 3 se¢des de acordo com 0s conjuntos de
variaveis analisados sendo estas Origem da pesquisa; Caracteristicas da publicacdo e
Caracteristicas da pesquisa.



4.1  Origem das Pesquisas

Nesta secdo sdo apresentados os resultados referente a origem da pesquisa relativas a
questdo de autoria e vinculo institucional. As varidveis analisadas s&o: numero de autores por
artigo; publicacBes por autor; vinculo institucional dos autores e; quantidade de artigos por
instituicao.

Foram analisados 39 artigos 0s quais possuem 112 indicac¢des de autoria. Apenas seis
autores assinaram dois artigos sobre o tema. Outros 100 autores assinaram apenas um artigo.

Esta informacdo demonstra que ndo ha uma consolidacao da pesquisa nesta area, uma vez que
ndo ha que possuam destaque sobre a tematica.

A origem institucional destes autores também foi analisada. Identificou-se 111 indicacao
de vinculo institucional aos autores do artigo. Apenas um autor ndo indicou vinculo a nenhuma
instituicdo. Outra variavel analisada é a quantidade de artigos gerados por instituicdo. A tabela
01 apresenta os resultados.

] PERCENTUAL EM PERCENTUAL
VINCULOS RELACAO AOS EM RELACAO
~ DE VINCULOS DE ARTIGOS | AO TOTAL DE
INSTITUICAO AUTORIA AUTORIA (%) GERADOS | ARTIGOS (%)
Uninove 12 11% 5 13%
UFS 11 10% 5 5%
USP 8 7% 3 3%
Fumec 5 5% 1 1%
UFRPE 5 5% 1 1%
Unisinos 5 5% 2 2%
Anhanguera 4 4% 1 1%
UFRJ 4 4% 2 2%
UFSM 4 4% 1 1%
Demais instituicdes 53 48% 24 22%
TOTAL DE
VINCULOS 111 100%

Tabela 01 — Vinculo institucional e artigos gerados

Observa-se que as instituicdes Universidade Nove de Julho (Uninove), com 12 vinculos
institucionais e a Universidade Federal do Sergipe (UFS) com 11 vinculos institucionais sdo as
que apresentam maior numero de autorias e também o maior nimero de artigos gerados. Cada
uma vincula-se a cinco artigos que possuem autores vinculados a elas. A Universidade de S&o
Paulo (USP) também apresenta um nimero expressivo de vinculos de autoria (oito vinculos)
tendo 3 artigos com a participacao de autores da instituicdo. Além destas, apenas a Universidade
do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) e a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) tem
autores em dois artigos deferentes. As demais instituicdes geraram apenas um artigo a partir
dos seus autores.

Estas informacg6es demonstram que o tema ainda néo € consolidado como linha de pesquisa nas
universidades, pois geram poucos artigos e, nos casos das universidades com menor nimero de
pesquisas geradas, sao artigos Unicos.

O gréafico 01 apresenta a forma de organizacédo das parcerias de publicacao.
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Gréfico 01: NUmero de autores por artigo

Os resultados demonstram que é recorrente a composi¢do de dois, trés ou quatro autores
por artigo. Estes representam 82% das publicacdes. Esta informacdo demonstra que ha interesse
dos autores em nédo produzir artigos de forma individual sobre o tema, pois estes presentam
apenas 10% das publicagoes.

Os dados analisados demonstram que ndo ha consolidagdo de linhas de pesquisa sobre
0 tema pois apenas seis autores publicaram dois artigos sobre o tema. Os demais autores
possuem apenas uma publicacdo e as instituicbes ndo geram ndmero expressivo de pesquisas
gue possam representar consolidacdo da investigacdo sobre o tema.

4.2  Caracteristicas da Publicacéo

Nesta se¢do sdo analisadas as caracteristicas vinculadas ao veiculo e a temporalidade da
publicagéo.

As publicagdes sobre o tema sdo recentes como pode ser observando no Gréfico 02.

12 30,0%
28,2%

10 25,0%
20,0%

15,0%

A OO0 ©

10,0%
5,0%

0,0%
2013 2015 2016 2017 2018 2019

mmmm Quantidade de Artigos e Percentual (%)

Gréfico 02: Artigos publicados por ano

Observa-se 0 ano de 2015 apresentou um volume expressivo de publicagcGes dentro do
universo analisado (10 publicacfes). Essa expressividade foi repetida apenas no ano de 2018
(11 publicagdes). O ano de 2019, devido ao recorte temporal considerar apenas as publicagoes
divulgadas até o més de junho de 2019, é pouco expressivo.

Contudo, é possivel observar que mais da metade das publicagdes (51,3%) foram
realizadas nos anos de 2017, 2018 e 2019, ou seja, nos ultimos dois anos e meio.

Destaca-se como caracteristica da publicacdo o idioma dos manuscritos. Dos 39 artigos
analisados, 12 sdo publicados no idioma Inglés, ou seja, 30,8%. Outros 27 (69,2%) séo
publicados em Portugués. Este nimero de publicagdes em lingua estrangeira demonstra a
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relevancia internacional do tema e a importancia do mesmo para periddicos que buscam o
processo de insercao internacional no cendrio da pesquisa cientifica.

Esta informacao pode ser corroborada ao analisarmos os titulos dos periodos com maior
numero de publicacdes, conforme apresentado na tabela 02.

) i QUANTIDADE | PERCENTUAL

PERIODICO CIENTIFICO DE ARTIGOS (%)
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestdo Organizacional 5 12,8%
International Journal of Innovation 5 12,8%
Journal of Information Systems and Technology Management 5 12,8%
Future Studies Research Journal: Trends and Strategies 3 7,7%
Periodicos com 1 ou 2 artigos 21 53,8%
Total 39 100,0%

Tabela 02: Periédicos Cientificos

Entre os quatro periddicos com maior nimero de publicaces, trés deles apresentam seus
titulos em Inglés. A revista Gestdo.Org — Revista Eletronica de Gestdo Organizacional com
cinco artigos (12,8%) é o Unico periédico com titulo em portugués que apresentam nimero
expressivo de artigos. Contudo, todos os artigos identificados na amostra e publicados neste
periddico referem-se a uma edi¢do especial que publicou trabalhos originarios do Simpésio
Brasileiro de Tecnologia da Informacédo de 2017. Portanto, ndo tratam de artigos enviados ao
periodico pelos canais regulares de submisséo.

Os outros trés periédicos com maior nimero de artigos publicados tratam de inovacao,
tecnologia e estratégias e tendéncias. Deste modo, tem o viés de buscar assuntos atuais e séo
portanto os veiculos com maior propensao para divulgacdo da temética. Outros 16 periddicos
apresentam um ou dois artigos tendo um total de 21 publicages.

Analisou-se a distribuicdo das publicaces e a classificagdo dos periddicos em relacéo a
Classificacdo Qualis da Capes (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior), conforme tabela 03.

PERIODICOS ARTIGOS PUBLICADOS

QUALIS | QUANTIDADE | PERCENTUAL | QUANTIDADE | PERCENTUAL
A2 1 5% 1 3%

Bl 5 25% 11 28%

B2 7 35% 14 36%

B3 5 25% 10 26%

B4 1 5% 2 5%

B5 1 5% 1 3%
TOTAL 20 100% 39 100%

Tabela 03: Classificacdo Qualis

Dos dados analisados 30% dos periodos possuem classificacdo Qualis entre nos estratos
Bl e A2 e 31% dos artigos sdo publicados nestes periddicos. Apesar do valor expressivo nas
publicacbes em revistas cientificas com Qualis elevado, a maior concentracdo esta nos qualis
intermediarios B2 e B3 com 62% das publicacdes e 60% dos periddicos. O maior nimero de
publicacdes concentra-se no Qualis B2 com 35% os periodos (sete periddicos) e 36% dos artigos
(14 artigos). Apenas 8% dos artigos foram publicados em periddicos com Qualis de menor
expressao (B4 e B5).

As caracteristicas da publicacdo demonstram a atualidade da temética e a vinculacéo das
publicagdes ao contexto internacional a partir do idioma utilizado na publicagéo dos artigos. A
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andlise a partir da Classificacdo Qualis dos periddicos demonstram a relevancia do material
analisado.

4.3 Caracteristicas da Pesquisa

As caracteristicas da pesquisa sobre a Quarta Revolucdo Industrial e seus aspectos sao
apresentadas nesta se¢do. Foram analisadas a natureza da pesquisa, o tipo de estudo, 0 método
utilizado, o tema abordado e as referéncias utilizadas.

A partir dos 39 artigos analisados observa-se que 62% (24 artigos) sdo estudos tedricos
realizados a partir de revisdo de literatura ou andlise bibliométrica. Os estudos empiricos
correspondem a 38% (15 artigos) demonstrando que ainda hé& necessidade de melhor definicéo
do campo de pesquisa para melhor abordagem sobre a tematica. Considerando ainda que o
desenvolvimento tecnoldgico do pais é menor se comparado a grandes potencias a exemplo de
paises como Alemanha, onde o termo Industria 4.0 surgiu, compreende-se que ainda ha espaco
de evolucéo para identificacdo de casos para estudo ou de potenciais campos de aplicagéo das
tecnologicas advindas da Quarta Revolucdo Industrial.

Em relacdo a natureza da pesquisa, predomina a pesquisa qualitativa com 27 artigos
(69% do total) tendo a pesquisa quantifica apresentado 11 artigos (28% do total). Apenas um
artigo (3% do total) apresenta procedimentos de natureza quantitativa e qualitativa em sua
conducdo. A predominancia de artigos de natureza qualitativa associa-se ao maior nimero de
artigos tedricos, baseados no método de revisdo de literatura.

Em relacdo ao s métodos empregados, 0s mesmos sdo sintetizados no grafico 03.

2,6%

- . - . . 2,6%
= Revisdo de literatura/bibliometria (24 artigos) 0 26%

5,1%
= Survey/Questionario (7 artigos)
Estudo de caso(s) (3 artigos) 7,7%

Modelagem (2 artigos)

= Documental (1 artigo)

= Multimetodos (entrevista e documental) (1
artigo)
= Pesquisa-acéo (1 artigo)

Gréfico 03: Métodos de Pesquisa

A revisdo de literatura ou 0 emprego de métodos bibliométricos correspondem a 61,5%
do total de artigos (24 artigos). S&o trés artigos que empregam a bibliometria como método de
analise e estes a abordam os temas Big Data (Mazieri & Soares, 2016) e 10T (Galegale et al,
2016 & Medeiros et al, 2018).

As discussdes conceituais sobre o tema tratam da reflex@o dos termos e as possibilidades
de pesquisa (Ferreira & Costa, 2017, Silveira, Marcolin & Freitas, 2015, Freitas et al, 2016,
Luvizan, Meirelles & Diniz, 2015, Ferreira et al, 2018 e Pacheco, Klein & Righi, 2016).
Contudo, ndo restringem-se a estes aspectos. Os estudos tedricos buscam apresentar a
aplicabilidade das tecnologias em contextos especificos. Por exemplo, Santos e Sales (2015)
discutiram a questdo da privacidade de usuarios da loT abordando questdes como legalidade.
Macedo et al (2018) apresentaram as tecnologias de inspecéo visual da qualidade de grdos no
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ambito da Quarta Revolucdo Industrial para a agricultura. Carvalho e Souza (2015)
apresentaram uma revisdo sobre a possibilidade de uso da loT para bibliotecas. O emprego de
Big Data para a industria do petréleo é abordado por Baaziz e Quoaniam (2013). Ainda
aparecem temas como inovagdo (Nascimento et al, 2018, Magalhdes et al, 2017), marketing
(Reis et al, 2016, Salvador & lkeda, 2015, Monteiro, 2015), posicionamento da tecnologia
(Santos & Sales, 2018) e saude (Magalhdes, Bastos & Barroso, 2016).

O uso de survey ou questionarios buscam compreender as percepgdes o opinides dos
envolvidos no uso das tecnologias atreladas a Quarta Revolucdo Industrial em temas como as
questdes de sustentabilidade inerentes ao tema (Farias et al, 2013) e a compreensao da adoc¢ao
de tecnologias pelos envolvidos (Verma, 2017, Mendonca et al, 2018, Gomes & Bergamo,
2018, Laskoski, 2017, Pinochet, 2018).

Os estudos de casos sdo apresentados em trés artigos (Felix, Tavares & Cavalcante,
2018, Nemoto, Santos & Pinochet, 2018, Ferlin & Rezende, 2019) que abordam situagfes
pontuais sobre o emprego de Big Data e IoT.

Ha ainda dois artigos que desenvolvem modelagem (Araujo & Montini, 2016, Samuel,
2017), uma pesquisa documental (Santos et al, 2015), um artigo que utiliza entrevistas e
pesquisa documental por isso foi classificado como multimétodos (Souza et al, 2015) e uma
pesquisa-acao (Klein, Pacheco & Righi, 2017).

Como observado na descricdo dos métodos de abordagem, 10T e Big Data s&o os temais
mais abordados nas pesquisas. A tabela 04 apresenta os temais mais pesquisados.

PERCENTUAL
QUANTIDADE DE | PERCENTUAL | ACUMULADO
TEMA ARTIGOS (%) (%)
Big data 17 43,6% 43,6%
loT 13 33,3% 76,9%
Manufatura Avangada 4 10,3% 87,2%
Capacidade Dindmicas 1 2,6% 89,7%
Seguranca 1 2,6% 92,3%
Sustentabilidade 1 2,6% 94,9%
Tecnologia 1 2,6% 97,4%
Transferéncia de Tecnologia 1 2,6% 100,0%
Total 39 100%

Tabela 04: Temas abordados

Observa-se que Big Data com 43,6% das publicacfes e Internet das Coisas (IoT) com
33,3% das publicagbes sdo os temas mais pesquisados e correspondem a 76,9% do total de
publicacdes. Os temas sdo abordados tanto a partir de estudos tedricos ou de estudos empiricos.
Busca-se compreender sua aplicabilidade bem como discusséo de seus conceitos.

Manufatura avancada que apresenta 10,3% (4 artigos) do total das pesquisas refere-se a
aplicacdo de tecnologias para transformacéo de um setor (Macedo et al, 2018, Uwizeyemungu,
Poba-nzaou & St-pierre, 2015), ou as discussbes das acOes voltadas a Inddstria 4.0 e 0s
desdobramentos das mesmas (Santos, Santos & Silva Junior, 2019, Daudt & Willcox, 2018).

Os temas Capacidade Dinamicas (Mendonca, Andrade & Souza Neto, 2018), Seguranca
(Jesus Junio & Moreno, 2015) , Tecnologia (Samuel, 2017), Sustentabilidade (Farias et al,
2013) e Transferéncia de Tecnologia (Silva, Kovaleski & Pagani, 2019) foram abordados por
apenas um estudo.
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Nos estudos analisados algumas referéncias destacam-se entre as mais citadas. A tabela
5 apresenta as referéncias e a participacdo nos artigos.

QUANTIDADE DE | PERCENTUAL
ARTIGOS QUE DE ARTIGOS

CITAM A QUE CITAM A
REFERENCIA REFERENCIA | REFERENCIA
Chen, Hsinchun, Roger HL Chiang, and Veda C. Storey. Business
intelligence and analytics: From big data to big impact. MIS quarterly
36.4 (2012): 1165-1188. [ Links ] 12 31%
Manyika, J.; et al. (2011). Big data: The next frontier for innovation,
competition, and productivity. Recuperado de
http://www.citeulike.org/group/18242/article/9341321. Acesso em
Setembro 2015. 9 23%
MCcAFEE, Andrew, et al. "Big data." The management revolution.
Harvard Business Review,v. 90, n. 10, p. 61-67, 2012. 9 23%

Demirkan, H.; Delen, D. (2013). Leveraging the capabilities of
service-oriented decision support systems: Putting analytics and big
data in cloud. Decision Support Systems, 55(1), 412-421. 7 18%
GUBBI, Jayavardhana et al. Internet of Things (loT): A vision,
architectural elements, and future directions. Future Generation

Computer Systems, v. 29, n. 7, p. 1645-1660, 2013. 7 18%
Ashton, K. (2009), “That internet of things thing”, RFID Journal,
Vol. 22 No. 7, pp. 97-114. 6 15%
Atzori, L., lera, A. and Morabito, G. (2010), “The internet of things: a
survey”, Computer Networks, Vol. 54 No. 15, pp. 2787-2805. 6 15%

Tabela 05: Referéncias Bibliogréficas Citadas

Dentre as sete principais referéncias, as quatro primeiras referem-se a Big Data e as trés
seguintes referem-se a loT demonstrando a relacdo com as tematicas mais abordadas e a
coeréncia das fontes tedricas empregadas pelos autores.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Como descreve Harari (2018), em um mundo com muitas informacdes, clareza é poder,
complementando que qualquer um pode se juntar ao debate sobre o futuro da humanidade, mas
destacando a dificuldade de manter uma visao lUcida, pois muitas vezes sequer percebe-se que
um debate esta ocorrendo, e quais sdo suas questdes cruciais. A Quarta Revolucao Industrial
tem provocado alteragdes significativas na forma de conducéo das atividades empresariais. O
termo Industria 4.0 é cunhado como forma de representar a evolucdo das fabricas inteligentes.
Contudo a tematica expande-se para todos os setores da sociedade.

Este artigo analisou as publicacdes sobre o tema Industria 4.0 no Spell, de forma
quantitativa. Foram consideradas analises de aspectos da origem das publicacdes, relativo aos
autores, as parcerias (numero de pesquisadores) e instituicdo, caracteristicas da pesquisa como
metodologia e tematicas, e caracteristicas da publicacdo como ano, periddico e idioma.

Os resultados apontaram que esta area ainda ndo apresenta autores consolidados no
cenario nacional, uma vez que foram identificados 106 autores diferentes para os artigos e,
destes apenas seis realizaram duas publica¢Ges. Os outros 100 autores realizaram apenas uma
publicacdo. Apesar do destaque das universidades Uninove e Universidade Federal do Sergipe
quanto ao namero de vinculos institucionais, estas instituicbes geraram 5 artigos cada uma. As
parcerias de dois, trés ou quatro autores sdo recorrentes e correspondem a 82% das publicacdes

As publicagbes foram veiculadas predominantemente em lingua portuguesa, contudo
destacou-se o percentual de publicacdes em Inglés (30,8%). Isso é explicado em funcdo dos
periodos com maior nimero de publicagdes. Dentre os trés periodos que mais possuem
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publicagdes (5 cada um) dois deles publicam em Inglés. Este aspecto esté associado a inser¢do
internacional da tematica.

Quando analisamos as pesquisas desenvolvidas, os principais resultados apontam o uso
de pesquisa qualitativa com o emprego de revisao de literatura ou estudo bibliométrico (61,5%
dos artigos). As discussdes abordam dois temas especificos: Big data e Internet das Coisas. Isto
explica o fato das referéncias bibliograficas mais utilizadas no embasamento teoéricos destas
pesquisas estarem vinculadas a estes assuntos.

A apresentacdo do panorama atual das pesquisas gera importante reflexGes para a
conducédo de novas investigacGes. Assim compreendemos as principais tematicas abordadas e
as possiveis evolucdes destas. Estes aspectos podem contribuir para consolidacdo de linhas de
pesquisa e incentivar pesquisadores a abordarem os temas, além de indicar as fontes de
informacdes para embasamento tedrico. Como sugestdes de pesquisas futuras recomenda-se a
investigagdo a partir do tema em outras bases de acesso aos periodicos.
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